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Forord
Lénsstyrelsen 1 Viéstra Gotalands 1dn har sedan 2003 pa regeringens uppdrag utvecklat ett
omfattande arbete for att motverka hedersrelaterat fortryck och vald.

En del av insatserna har syftat till att forebygga problemen. Hundratals forebyggande projekt
har fatt stdd, tusentals nyckelpersoner har fatt utbildning, en storre grupp har genomgatt en
specialutbildning, nitverk har tillkommit och fétt stod och en bred radgivningsverksamhet har
skett.

En annan central del av arbetet har varit att organisera skyddat boende for ungdomar som
utsatts for de allvarligaste formerna av hedersfortyck och vald fran familj och andra
nérstdende. Insatserna pd detta omrdde har inneburit att Vistra Gotalands lan har det storsta
och bredaste utbudet i landet av sddant skyddat boende. Huvudman for denna verksamhet ar
kommunigda Gryning Vird AB.

Alla platser 1 skyddade boenden star till forfogande for ungdomar fran hela landet. Inom
ramen for de olika boendeformerna kan enskilda flickor och pojkar samt unga barnfamiljer fa
hjélp. Skyddsboendena bestér i forsta hand av skyddsutrustade lagenheter med stodpersoner,
sarskilt utbildade familjehem samt hem for vard och boende (HVB).

Lansstyrelserna i Stockholms, Skénes och Vistra Gotalands lén har ett gemensamt ansvar for
att skapa en nationell resurs av skyddade boenden fér ungdomar som é&r utsatta for
hedersfortryck och vald. I linje med detta finns skyddsboenden dven i de tva dvriga
storstadsldnen, utover Vistra Gotaland. Samverkan mellan dessa boenden stimuleras av
lansstyrelserna och gemensam information sprids till socialtjinster m.fl. i hela landet. Genom
aterkommande rapporter foljer lansstyrelserna utvecklingen vad géller t.ex. behov och
platstillgéng.

En del av arbetet med skyddat boende ar att utveckla kvaliteten i boendena, sa att de som
skyddas far ett s& bra och effektivt stod som mojligt. Storre delen av detta utvecklingsarbete
sker genom en samverkan mellan socialtjédnst och personalen vid de skyddade boendena. Det
géller t.ex. psykoterapeutiskt stdd, utbildningsinsatser, social trdning samt kunskaps- och
sjalvfortroendehdjande atgirder. Allt arbete sker som en del av de skyddade boendenas
priméra uppgift att just skydda, stodja och utveckla de unga.

Andra kvalitetsforbittrande dtgarder for de skyddade ungdomarna dr sédant som
socialtjansten kan och bor utfora. En av dessa ér att enligt den skyddades 6nskemal hélla
kontakt med, informera och paverka den skyddades familj. Detta material &r ett forsok att
bidra till socialtjanstens arbete att 16sa just denna uppgift.

Talieh Ashjari Britt-Marie Borjesson
Enhetschef/méngfaldsdirektor Enhetschef/socialdirektor
Integration och jamstélldhet Socialenheten
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Inledning

Dirfor behovs ”Fem steg”

Nér ungdomar skyddas pga. hedersrelaterat fortryck och vald av nirstaende dr det i forsta
hand socialtjdnsten som har vidtagit insatser och ordnat ett skyddat boende. Bakgrunden é&r att
den skyddade har utsatts for olika fortryckande handlingar och brott, t.ex. hot, oacceptabla
frihetsinskrdnkningar, psykisk misshandel, forsok till tvangsédktenskap eller fysiskt vald.

De som skyddas pga. hedersrelaterat vald och fortyck ar i olika &ldrar:

— Nar det géller minderdriga barn under 18 ar kan socialtjansten ingripa med hjélp av
lagen med sidrskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) och skydda barnet mot
fordldrars vilja. I dessa fall dr socialtjdnsten skyldig att forsoka paverka familjen,
undanr6ja hoten och s6ka mojligheter till aterférening med respekt for den ungas
rittigheter.

— Nar det géller myndiga ungdomar éver 18 dr ges skyddet som ett direkt bistdnd enligt
socialtjinstlagen (SoL). Aven hir bor socialtjinsten se det som sin uppgift att forsdka
paverka de nérstdende som utsitter den unga for hot, men da ska paverkan ske utifran
den utsattas uttalade 6nskemaél.

Situationen for samtliga dem som skyddas, oavsett alder, &r att hoten kan fortsétta mycket
lang tid — i enskilda fall livet ut. Darfor racker det inte med att socialtjdnsten ordnar och
finansierar skyddat boende for den utsatta. Socialtjdnsten méste ocksa forsoka fa slut pa hoten
genom att paverka dem som hotar. Forst dd kan den unga fa mgjlighet att utvecklas i frihet
och trygghet. Den priméra uppgiften for socialtjdnstens familjearbete ar alltsa att fa slut pd de
nérstdendes hot.

Men insatsen sker ockséd av andra skil. I forlangningen kan t.ex. nya kontakter etableras
mellan skyddad och dennes familj och i enskilda fall kan en aterforening ske med respekt for
den ungas manskliga réttigheter. Framgangsrikt fordndringsarbete kan ocksa leda till att andra
barn i familjen slipper bli utsatta. Familjens forandrade attityder kan dértill bana vég for en
bittre hélsa i familjen och en storre grad av integration.

Erfarenheterna fran arbetet med skyddat boende visar att socialtjansten ofta tycker det &r svart
att utfora ett strukturerat och bra arbete for att paverka eller fordndra beteendet hos
hedersfortryckande familjer och nirstdende. Det saknas ett strukturerat familjearbete, vilket
inte minst framgar av olika utvirderingar av skyddade boenden." Socialtjinsten tycker sig inte
heller ha den ritta kunskapen och metodiken, och manga dnskar darfor information och rad pa
detta omrade. Detta material &r ett forsok att tillmdtesga dessa onskemadl och pé det sittet
bidra till ett stirkt familjearbete.

Materialets uppliggning

Materialet utgar fran att den socialtjdnst som ska forsoka fordndra ett hederstinkande
familjesystem redan har god kunskap om det hedersrelaterade fortryckets och véldets
mekanismer och kollektiva karaktdr. Déarfor berors denna del mycket kort och 1 form av en

"' Per Arne Hakansson, Frihet och familj, Socialstyrelsen, IMS, 2007
Maren Bak, Utvdrdering av Grynings skyddade boenden, Lansstyrelsen Vastra Gotalands 1an, rapport 2007:58



enkel sammanstéllning av Socialstyrelsens beskrivning av hedersrelaterat vald i rapporten
Nationellt konsultativt stod for socialtjdinst och andra verksamheter i arbetet mot
hedersrelaterat vdld (2005).

Var strdvan &r att presentera sa konkreta och praktiskt anvindbara 16sningar som mgjligt. Det
betyder schematiskt att materialets huvuddel foljer en femstegsmodell for arbetet:

1) den utsattas situation

2) familjens och nirstdendes roll

3) analys och bedémning.

4) handlingsplan och fordndringsarbete
5) utvérdering och uppfdljning.

Utover detta behandlar vi specifika omrdden med anknytning till familjearbete, exempelvis
samtalsmetodik, tolkfragor och sékerhet.

I huvuddelens olika avsnitt behandlas socialtjanstens arbetsuppgifter inom de fem stegen.
Varje avsnitt innehaller exempel pa uppgifter som ar sérskilt viktigt att ta hansyn till och
komma ihag. I de olika avsnitten presenteras ocksé olika hjédlpredskap, t.ex. forslag pa fragor.

Sarskilda frdgemallar och andra hjdlpmallar finns i slutet under rubriken Arbetsmaterial.
Dessa mallar finns dven 1 word-format, sa att ni ska kunna kopiera dem och anvénda dem 1 det
egna arbetet.

Till socialtjéinstens hjilp

Materialet gor inte ansprak pa att komma med alla sanningar och presentera alla 16sningar pa
socialtjanstens arbete med dessa svara problem, utan detta ska ses som ett bidrag till
socialtjénstens arbete med familjer vars barn skyddas pga. hedersfortryck och vald i de
allvarliga fall ddr omhéndertagande har skett, oavsett om den skyddade &r minderarig eller
myndig.

Hér behandlas alltsa inte allméint forebyggande arbete riktat till familjer och grupper som
priglas av ett kollektivt heders- och skamtiinkande. And4 kan sékerligen en del av innehallet
vara till hjilp vid sadant forebyggande arbete och vid insatser med familjer dér barn far illa av
andra skal.

Var forhoppning dr att materialet bidrar till att socialtjdnsten far:

— en mojlig struktur och systematik for ett fordndringsarbete i dessa familjer
— ett underlag med fragor och aspekter som kan behdva beaktas 1 arbetet

— en idé om hur analys och bedomning kan ske

— ett forslag om hur en handlingsplan kan tas fram och f6ljas upp

— en genomgang av olika problem att fundera dver.

Nagra begrepp

Begreppet den utsatta anvinds for dem som skyddas pga. hedersrelaterat vald. Aven
begreppen skyddad och den unga anvéinds for samma grupp. Dessa begrepp ér i detta
sammanhang synonyma och inkluderar flickor/unga kvinnor och pojkar/unga mén upp till 25
ars dlder. Nér det behdver betonas att ndgot bara géller minderariga under 18 ar s& anvénds
begreppen minderariga eller barn.



Med familj avses 1 detta sammanhang alla former av sammanslutningar dér det ingér en eller
flera personer i form av fordldrar, barn, syskon och andra nirstaende. Vilka som riknas till
familjen i ett enskilt fall bestdms av den utsattas uppfattning om detta, sa en enskild familj kan
aven inkludera andra dn syskon och forildrar. Detta material handlar dock uteslutande om
familjer som utdvat hedersrelaterat vald och fortryck mot den som skyddas.

Med fordndringsarbete menas alla insatser som sker for att astadkomma fordndringar sé att
det hedersrelaterade valdet upphor — antingen insatser for att direkt paverka
handlingsmonster, attityder och sikter eller insatser som syftar till att stdrka familjen och
dess olika medlemmar sa att forutsittningarna for bestdende forédndringar stérks.

Forfattare

Materialet har skrivits av Lasse Johansson, jamstilldhetshandlaggare, och Mikael Thorn,
socialkonsulent vid Lénsstyrelsen 1 Véstra Gotalands 1an. En sérskild arbetsgrupp
(’familjegruppen”) knuten till Lansstyrelsen har funnits med som stdd i arbetet. Denna grupp
har bidragit med virdefulla insatser och synpunkter.

Familjegruppen har bestétt av foljande personer (inklusive forfattarna):

— Stig Andersson. Familjebehandlare inom socialtjdnsten i1 stadsdelsndmnden Bergs;jon,
Goteborg. Stig har stor erfarenhet av fordndringsarbete i familjer med
hedersproblematik.

—  Muna Dahl. Samlevnadsexpert med allmén kulturkunskap om hedersfortryck i
riskgrupper och med stor erfarenhet av méten med vuxna och familjer praglade av
hederstiankande. Hon har arbetat med ett sérskilt projekt for samtal om
virdegrundsfrdgor bland vuxna inom SFI (svenska for invandrare) i Goteborg och
Skaraborg.

— Nejat Darvish. Skyddskonsulent och projektledare inom Gryning Vard AB:s skyddade
boenden. Inom ramen for detta arbete &r hon specialiserad pa att arbeta med att pd
socialtjdnstens uppdrag paverka de skyddades familjer.

—  Niloufar Farrokhina. Socialsekreterare inom socialtjansten i stadsdelsndmnden
Lirjedalen 1 Goteborg. Hon har bred erfarenhet av att bearbeta attityder i familjer med
hedersproblematik.

— Kader Hamakarim. Boendehandldaggare vid socialtjansten i Molndal. Han har bred
erfarenhet av drenden med hedersproblematik och har arbetat med direkt bearbetning
av familjer 1 en del mycket allvarliga drenden.

— Lasse Johansson. Socionom och tidigare kurator vid Angeredsgymnasiet 1 Goteborg.
Han har varit ansvarig for Lansstyrelsens samtliga insatser mot hedersrelaterat vald
sedan 2003, och han har dven utarbetat ett siarskilt metodmaterial for skolans insatser
mot hedersrelaterat vald.

— Seppo-Matti Salonen. Psykolog vid barn- och ungdomspsykiatriska mottagningen i
Gamlestaden i Goteborg. Han har ldng erfarenhet av arbete med invandrade familjer i



kris och har dven arbetat med stdd till ungdomar som skyddats pga. hedersfortryck och
vald.

— Mikael Thérn. Socialkonsulent vid Lansstyrelsen 1 Véstra Gotalands 1an med bred
erfarenhet som socialsekreterare i stadsdelsndmnden Lirjedalen i Goteborg, dar han
har handlagt hedersvaldsidrenden och arbetat med fordndringsarbete i familjer vars
barn maéste skyddas. Han har deltagit i utarbetandet av ett sarskilt metodmaterial for
socialtjdnstens arbete mot hedersrelaterat vald.

— Bernt Zarnowiecki. Polis 1 MdIndal med bred erfarenhet av att mota nirstiende
fordvare av hedersrelaterat vald och av risk- och hotbildsanalyser.

Referensseminarier
Under arbetets géng har synpunkter pa materialet hdmtats in via tre referensseminarier med:

— organisationer byggda pé etnisk grund
— representanter for olika frivilligorganisationer sdsom kvinnojourer, mansnatverk m.fl.
— socialsekreterare och familjebehandlare med erfarenhet av arbete med hedersvald.

Aven andra enskilda med stor kunskap och erfarenhet har bidragit med synpunkter.
Linsstyrelsen riktar ett stort tack till alla som medverkat i processen!

Kontakt for ert arbete

Linsstyrelsen i Véstra Gotalands 1dn har en bred verksamhet for rddgivning, utbildning och
information om hedersrelaterat fortryck och véld. Léansstyrelsens integrations- och
jamstélldhetsenhet ansvarar for arbetet. Denna enhet kan féormedla kontakt med personer som
ar kunniga inom olika aspekter av problemet. Fragor om utbildning om fordndringsarbete i
familjer vars barn skyddas pga. hedersrelaterat vald kan stillas till direkt till:

Integrations- och jdmstélldhetsenheten
Telefon: 031-60 50 00

Fax: 031-710 60 94

E-post: equal.vastragotaland@lansstyrelsen.se




Det hedersrelaterade valdets grunddrag

Detta avsnitt tar sin utgangspunkt i de stdndpunkter om hedersrelaterat fortryck och vald som
framkommer av Socialstyrelsens rapport Nationellt konsultativt stéd for socialtjinst och
andra verksamheter i arbetet mot hedersrelaterat vald (2005). Utifrdn dessa punkter om det
hedersrelaterade fortryckets och valdets innehéll och grunddrag kan ett framgéngsrikt arbete
med attitydfordandring i familjer genomforas.

0

Hedersrelaterat fortryck och vald syftar till familjens, sldktens eller klanens dverlevnad och
bibehallna maktstrukturer. Detta far till f6ljd att enskilda personers ménskliga rattigheter
omintetgdrs — rétten till en egen asikt, rétten till frihet, ritten att bestimma Over sitt eget liv,
ratten att fritt vélja dktenskapspartner och ddarmed ritten till sin egen kdrlek. Dédrmed star det
hedersrelaterade fortrycket och valdet i direkt motsattning till det svenska samhéllets
grundldggande viarderingar om demokrati och jamstilldhet.

Det hedersrelaterade fortrycket och valdet strider dven direkt mot centrala punkter i bl.a.
barnkonventionen, konventionen om avskaffande av all diskriminering av kvinnor (CEDAW)
samt FN:s deklaration om de ménskliga rittigheterna.

0
Det hedersrelaterade fortrycket och valdet bestar av:

—  psykiska krdankningar i form av t.ex. forddmjukelser, nedvirdering, skuld- och
skambeldggning, undandragen kéarlek och omsorg, utfrysning, forfoljelse eller hot

— sociala krdnkningar 1 form av t.ex. isolering, forbud mot att delta i normala
samhéllsaktiviteter for en viss alder, tvang till speciell klddsel, tvang till endast visst
umgénge, direkt eller indirekt tvang till giftermal med en viss person

— fysiska krdnkningar 1 form av t.ex. valdtikt utford av icke dnskad make, fysisk
misshandel, patvingat sjalvmord eller mord.

0
Det ér ett fortryck och véld som ses, stods och uttalas av ett kollektiv som en legitim,
oundviklig handling for att straffa i forsta hand kvinnors olydnad, bevara familjens heder och
viarna om familjens eller sldktens sociala 6verlevnad.

0

Uppfattningen att kollektivets heder maste forsvaras mot enskilda kvinnors och flickors
pastadda eller genomforda handlingar dr avgérande for vdldsbrotten och det allménna
fortrycket.

(o)

Det fortryck och vald som en enskild eller enskilda narstdende utdvar &r direkt eller indirekt
sanktionerat och understott av familj/slikt. Forovarna skyddas dirmed av en stor del av
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familjen/slékten och férovarna belonas genom kollektivets berdm och forsvar av
handlingarna.

(6}

De allvarligaste hedersrelaterade brotten, t.ex. bortrévande, tvdngsgifte eller hedersmord, r
oftast planerade och genomtdiinkta av en storre grupp inom familj/slikt. Aven bakom hot och
misshandel kan det finnas kollektiva avgéranden om vad som ska ske och vem som ska utfora
handlingen.

0

Det hedersrelaterade fortrycket och vldet drabbar i forsta hand flickor och kvinnor. Det
paborjas fran att de blivit kdnsmogna och kan sedan paga resten av livet. Fortrycket och
valdet kan dven drabba pojkar och mdn som anses skada kollektivets heder genom relationer
till icke accepterade partners eller genom stod till normbrytande flickor och kvinnor.

Det hedersrelaterade fortrycket och véaldet utévas mot ~omo- och bisexuella kvinnor och médn
samt transpersoner. Annan sexuell laggning idn heterosexuell kan av vissa anses som helt
oacceptabelt bade ur religids och social synpunkt samt som direkt skadligt och farligt for
kollektivets heder.

Helt oskyldiga enskilda flickor och kvinnor kan bli utsatta for hedersrelaterat fortryck och
véld, eftersom ett rykte om brott mot kollektivets regler och normer kan vara fullt tillackligt
for en allvarlig bestraffning. Hedersrelaterat fortryck och vald kan ocksé riktas mot flickor
och kvinnor som &r offer for valdtdikt och sexuellt ofredande.

0

Utovarna av det hedersrelaterade fortrycket och véldet ar i forsta hand néirstaende mdn till
den utsatta — t.ex. make, far, broder, manliga kusiner, mor- och farbroder eller mor- och
farfader. Men dven kvinnliga ndrstaende kan delta 1 fortryckande handlingar direkt eller
indirekt genom brottsliga handlingar for att forsvara kollektivets heder.

(o)

Det hedersrelaterade fortrycket och valdet utdvas i en kontext som har bl.a. foljande
kannetecken:

— Det patriarkala hederstinkandet har uppstdtt ur och bevaras av mdnnens strdavan att
kontrollera sina kvinnor och forsvara familj och slikt mot yttre fiender. Fenomenen
har dérfor inte sitt ursprung i ndgon sérskild religion kultur, etnicitet eller klass utan
har funnits och finns inom skilda samhéllen och i skilda religiosa, kulturella, etniska
och sociala forhallanden.

— Familje- och sldiktsystemen leder till att de enskilda individerna dr underordnade
gruppens virderingar och intresse. Den enskilda familjemedlemmens vérde definieras
dérmed i relation till gruppens status, heder och inflytande.
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Familje- och sliktsystemen dr strikt hierarkiskt organiserade. Pappan och 6vriga
manliga individer dr 6verordnade medan mamman och déttrarna ar underordnade.
Dessa maktforhallande far inte utmanas eller ifrdgasattas.

Familjen har stereotypa och tydligt socioekonomiskt dtskilda kénsroller. Mannen ér
familjens 6verhuvud och sjélvklara foretrddare utdt medan mamman tillh6r den interna
familjesfiaren med ansvar for uppfostran och omvardnad. Soner och déttrar uppfostras
att folja samma monster.

Det finns en fokusering pa flickors/kvinnors sexualitet och kyskhet. Fordktenskapliga
sexuella relationer dr forbjudna for flickor och kvinnor, vilket innebér ett forbud for
kvinnor och flickor att bestimma 6ver sitt liv, sin kropp och sin sexualitet. Flickornas
och kvinnornas kroppar anses pa sa sitt tillhora familjen/slékten.

Flickor och kvinnor anses alltid, direkt eller indirekt, locka mdn till sexuella
handlingar. Detta gor att flickors och kvinnors agerande innebér en risk att skada
familjens/sliaktens heder.

Flickors och kvinnors handlingar ses som symboler for hela familjens och sliktens
heder och trovirdighet. Méannen, som tillhor den externa samhéllsstaren, behover
déremot inte anses skada familjens heder med samma handlingar.

Mdn och pojkar upplevs ha ett formyndaransvar for kollektivets skull. Detta ansvar
géller familjens/sléktens alla flickor och kvinnor och innebdr dirmed en skyldighet att
bevaka och vid behov bestraffa dessa.
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Ett arbete for och med utsatta ungdomar

De utsattas 6nskemaél och rittigheter ir grunden

De skyddade ungdomarna, dvs. brottsoffren, stér i centrum for socialtjidnstens arbete med att
paverka dem som utdvar fortryck och véld i hederns namn. Detta dr mycket viktigt att hela
tiden ha i atanke.

Arbetet maste alltid ta sin grund i1 den utsattas dnskemal och réttigheter. Drivkraften {for
socialtjinsten maste darfor vara att insatserna primaért alltid ska syfta till att undanroja hoten
mot den ungas liv, frihet och mdnskliga rdttigheter. Andra mal, t ex. att astadkomma
aterforening, ar underordnad strévan att forsvara den ungas rétt att bestimma over sitt eget liv.

Mot bakgrund av detta primira mal dr det mycket vésentligt att socialtjansten har de utsattas
tankar om att paverka de nérstdende som utgdngspunkt. De som skyddas har den storsta
kunskapen om familjen och sldakten och om olika individers roll. De utsatta ungdomarna kan
ge den bista informationen om olika forhallanden och relationer av betydelse for ett
framgangsrikt arbete. De skyddade maste darfor vara med fran borjan i processen. De ska
kunna paverka och hela tiden vara informerade om det fordndringsarbete som utfors av
socialtjansten i forhéllande till familjen och andra nirstaende.

Allas asikter ir lika viktiga — oavsett dlder, kon och bakgrund

Ungdomar som skyddas mot hedersrelaterat fortyck och véld ér olika gamla och av olika kon.
De flesta 4r myndiga unga kvinnor, men det dr inte ovanligt att &ven omyndiga flickor, pojkar
och mén &r utsatta. De har olika etnisk, kulturell, spraklig och religids bakgrund och kan ha
olika sexuell laggning. Oavsett bakgrund maste deras dsikter alltid beaktas lika, eftersom det
handlar om deras liv och grundldggande réttigheter.

Att en skyddad person dr omyndig &r ingen grund for inte ta dennas behov och 6nskemal som
utgdngspunkt for fordndringsarbetet och ju dldre ett barn &r, desto mer ska barnet kunna
paverka sin situation. Socialtjénsten dr skyldig att forsoka fordndra beteendet hos fordldrar
som utsdtter sina barn for bristande omsorg, véld etc. I d&renden med omyndiga bor alltid
barnets 6nskemal och barnets bésta sté 1 fokus.

Bakgrundsfaktorer som t.ex. religion eller sexuell 14ggning kan upplevas som en svarighet i
fordndringsarbetet med familjen, men det far inte leda till en passiv hallning hos
socialtjdnsten. Ett fordndringsarbete maste genomforas utifrdn den utsattas behov och 6nskan,
oavsett svarighetsgrad. Det &r viktigt att inte lata arbetet styras av egna féordomar, overdriven
forsiktighet eller en tendens att 6verskatta svarigheterna.

Ett bra skydd ar avgorande

For att socialtjansten ska kunna arbeta effektivt i de skyddades familjer krivs att skyddet for
den utsatta fungerar bra. Den utsatta méste kdnna trygghet och sikerhet i det skyddade
boendet och ett arbete maste padga som stdrker personen i fraga bade fysiskt och psykiskt. Den
utsatta miste kédnna att bdde personalen vid det skyddade boendet och socialtjénsten stiller
upp; forst da kan den skyddade sjilv bidra till socialtjdnstens fordndringsarbete i familjen.

Foridndringsarbetet bor alltsd inte starta innan en sadan situation har uppnatts. Skulle detta
dnda bli fallet riskerar det 6msesidiga fortroendet mellan socialtjinsten och den utsatta att
skadas. Det maste alltsa gé en tid efter placeringen innan forandringsarbetet med familjen kan
komma igang.
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Den utsatta har den centrala rollen for ett framgangsrikt familjearbete. Av detta foljer att
socialtjansten bor folja upp kvaliteten i1 det skyddade boendet. Val av boendeform ar en av
flera aspekter att ta hdnsyn till. Frigan om vilken boendeform som &r den bésta — skydds-
lagenhet, familjehem, hem for vard och boende, kvinnojoursboende eller annat kollektivt
boende — bor vara 16st. Likasa dr det viktigt for den enskildes trygghet att behovet av
behandling och vérd ar tillgodosett. Det sociala livet i form av skola, arbete, fritidsaktiviteter
utanfor skyddsboendet bor ocksa ha kommit igdng.

For att den enskilde ska kdnna maximal sidkerhet och trygghet dr det viktigt att &ven andra
atgirder utover det skyddade boendet fungerar. Det maste t.ex. finnas ett effektivt skydd av
personuppgifter, eventuell kvarskrivning maste fungera och eventuellt namnbyte ska vara
klart.

Med ett bra skydd och stod av hog kvalitet kan den utsatta pa bista sétt medverka till ett bra
fordndringsarbete med familjen. Skyddets kvalitet och hur den utsatta upplever och reagerar
blir dirmed avgorande for nir socialtjdnstens familjearbete kan borja. Placerande socialtjanst
har ett eget ansvar att se till att 6nskvérd kvalitet uppnas.

Se upp med felaktiga motiv
Den utsattas behov och centrala position maste vara i fokus for att forhindra felaktiga motiv
for socialtjdnstens agerande. Foljande risker och fallgropar finns for handldggarna:

— Problemet ses som en vanlig relationskonflikt mellan tva likvérdiga parter dar man
forsoker medla och kompromissa pa ett sétt som dsidosatter den utsattas réttigheter.

— Forildrarnas rétt att bestdimma Gver sina minderariga barn ses som dverordnat barns
och ungdomars rétt att utvecklas som sjéalvstindiga medborgare.

— Det ses som ett egenvérde att familjer halls samman till varje pris; darfor bortser man
fran det fortryck och de brott som sker.

— Man har av andra skil olika positiva uppfattningar om forévarna; darfor agerar man
godtroget och ifragasétter den utsattas tolkningar, oro och behov av skydd.

— De utsatta har andra egna problem t.ex. missbruk, utagerande beteende eller skadligt
sexuellt beteende, och dérfor ifragasatts den utsattas behov av skydd pd grund av
hedersrelaterat véald och fortryck.

— Agerandet styrs av uppfattningen att man maste ta sirskild hdnsyn till familjens kultur,
religion och traditioner och man ger dérfor avkall pd grundvirderingar och lagar i
Sverige. Det dr en standpunkt som i varje ldge kommer att drabba den som utsétts f6r
hedersrelaterat fortryck och vald.

— Man léter sig styras av egna stereotypiska uppfattningar, generaliseringar och
fordomar mot ménniskor fran vissa kulturer och med viss bakgrund.

— Hoga kostnader for skyddet blir en avgorande drivkraft i fordndringsarbetet med
familjen.
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Att komma ihig

— Den utsattas bista stir alltid i centrum. Att fi slut pa hoten mot den utsattas liv,
frihet och rittigheter méaste alltid vara den priméra drivkraften for ett
fordndringsarbete i familjen.

— Lyssna pa den utsatta — oavsett dlder och bakgrund.

— Bra skydd och god grundtrygghet for den utsatta ir avgorande for att arbetet
med att paverka forévarna ska komma iging.

— Arbetet med att paverka den utsattas familj bor starta forst efter att den unga
skyddats en tid och ir beredd och stark nog att medverka i socialtjinstens
foriandringsarbete.

— Se upp med felaktiga och dolda motiv och tiinkanden bakom val av metod for
forindringsarbetet.
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Vigledande lagstiftning

Alla méanniskor ar lika mycket virda — oavsett kon, alder, religion, etnisk bakgrund,
funktionsnedséttning eller sexuell 14ggning. Alla har ritt till sina ménskliga réttigheter.

I Sverige har fordldrarna forutséttningar att uppfostra sina barn utifran olika filosofiska,
kulturella religiosa och andra vérderingar eller Overtygelser, sa linge man inte bryter mot
lagen, men personer som utsétts for hedersrelaterat fortryck och vald forhindras att utdva sina
méinskliga réttigheter. De blir 4ven utsatta for brott i lagens mening (brottsbalken) i form av
fridskrdnkning, grov kvinnofridskrdnkning, misshandel, mord, olaga hot, olaga tving eller
sexuella overgrepp, och manga andra lagliga rittigheter (fordldrabalken, skollagen,
socialtjanstlagen och dktenskapsbalken) tas ifran dem.

Foraldrabalken
Grundldggande bestaimmelser och utgangspunkter nir det giller barns rittigheter samt
fordldrars réttigheter och skyldigheter finns i fordldrabalken (FB).

Av FB 6 kap. 1 § framgar att barn har ratt till omvérdnad, trygghet och en god fostran. Barn
ska behandlas med aktning for sin person och egenart och de fér inte utséttas for kroppslig
bestraffning eller annan krinkande behandling.

Av FB 6 kap. 2 § framgar att vardnadshavaren har ansvaret for att barnets grundldggande
behov tillgodoses, och av 6 kap. 11 § framgar att vardnadshavaren bestimmer 6ver barnet
men att barnet i takt med stigande alder och utveckling ska {3 allt mer att séga till om.

Socialtjinstlagen och lagen med séirskilda bestimmelser om vird av unga

Nir olika atgérder beror barnen ska sarskild hiansyn tas till barnets basta (med barn avses varje
ménniska under 18 &r). Detta stadgas i socialtjinstlagen 1 kap. 2 §, vilken motsvarar FN:s
barnkonvention artikel 3.

De lagar som i forsta hand styr socialtjanstens arbete med personer utsatta for hedersrelaterat
véld ér socialtjénstlagen (SoL) och lag med sirskilda bestimmelser om véard av unga (LVU).

Insatserna for myndiga personer bygger helt pa att de sjdlva dnskar och vill ha dessa
stodinsatser, och om utsatta myndiga vill ha stod kan socialtjansten ge detta. Om paverkan ska
kunna ske méste den myndiga sjélv vilja eller 6nska detta. Om en myndig person ddremot inte
vill ha stod, skydd eller medverka i férdndringsarbete med familjen kan inte socialtjdnsten
gbra nagot mot dennas vilja. Insatser for myndiga bygger alltsa alltid pa samtycke frdn den
enskilde.

Ratten till bistdnd regleras i 4 kap. 1 § SoL och socialtjinstens utredningsskyldighet regleras i
11 kap. 1 § SoL.

I 5 kap. 1 § SoL regleras socialtjidnstens sirskilda ansvar for barn och unga, och i 5 kap. 11 §
SoL regleras socialtjanstens sirskilda ansvar for brottsoffer, sarskilt valdsutsatta kvinnor och
barn som bevittnat vald.

Socialtjansten har inte bara mdjlighet utan ocksa skyldighet att se till att individen fér
mdjlighet att tillvarata sina ménskliga réttigheter. Lagstiftningen ger ocksa mojlighet till
stodinsatser for bade barn och vuxna som dr utsatta for hedersrelaterat vald.
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Niér en virdnadshavare allvarligt brister i omsorgen om sina barn har socialtjdnsten en
skyldighet att utreda och ingripa till skydd for ett barn enligt bestimmelser i SoL och LVU.

Om barn vérdas enligt LVU ér socialtjansten skyldig att medverka till stodinsatser for
fordldrar och vardnadshavare for att rétta till brister 1 fordldrarnas omsorgsformaga.

Péagiende vardinsatser overvidgs och omprdvas enligt SoL och LVU.

Socialndmnden har ett sédrskilt ansvar for barn och ungdomar som har placerats utanfor
hemmet och i skydd. Av 6 kap. 7 § SoL framgér att socialndmnden ska medverka till att dessa
barn far god vard och fostran och i 6vrigt gynnsamma uppvéxtforhdllanden. Socialnimnden
ska dven ge rad, stod och hjilp till vardnadshavarna och dem som vardar dessa barn. De
overgripande bestimmelserna om socialndmndens ansvar géller d&ven nér barn omhéndertagits
for vard enligt LVU.

Enligt 11 § LVU bestimmer socialndimnden hur varden av den unge ska ordnas och var han
eller hon ska vistas under vardtiden. Socialnimnden har ansvar for att barn som placeras
utanfor hemmet far god vérd i enlighet med bestimmelserna i 6 kap. 1 § SoL. Enligt 13 §
LVU ska socialndmnden noga f6lja varden. Om den unge fétt vard enligt 2 § LVU ska
socialndmnden minst var sjitte minad 6vervidga om vard enligt LVU fortfarande behovs.

Att placera ett barn utanfor hemmet enligt LVU ér en av de mest ldngtgdende insatserna inom
socialtjdnsten. En av socialtjanstens viktigaste uppgifter ar att noga f6lja den unges placering
utanfér hemmet genom tét kontakt med barn, fordldrar, familjehem och skyddsboende for att
folja barnets hilsa och utveckling samt beddma om vardplanen f6ljs. Socialtjdnsten insatser
ska ske med hénsyn till barnets bista, i enlighet med bestimmelserna i 1 kap. 2 § SoL och 1 §
5st. LVU.

Nar ett barn placeras utanfor det egna hemmet ar utgangspunkten att barnet ska aterférenas
med sina fordldrar nér vardbehovet har upphort. Socialndmnden har ansvar for att alla
atgirder som kravs ocksa vidtas for att en aterforening ska bli mojlig. Det kan emellertid vara
sa att barn inte kan atervinda till det egna hemmet, trots langvariga insatser eller pga. allvarlig
bristande omsorgsformaga hos fordldrar och brist pa skydd for barnet. Ett samarbete med
vérdnadshavaren dr dock viktigt for ett barns identitet och utveckling dven nér barnet ér
placerat utanfor sin biologiska familj under hela sin uppvaxt.

Enligt 14 § LVU kan socialnimnden besluta hur den unges umginge med vardnadshavare ska
ske samt att den unges vistelseadress inte ska rdjas for fordldrar eller vdrdnadshavare. Ibland
ar LVU ett tillrackligt skydd.

Bade barn och vuxnas behov av skydd maste alltid sdkerstillas. Detta kan ske inom ramen for
LVU eller via olika skyddade personuppgifter, sekretessmarkering och kvarskrivning.

(For en genomgéng av aktuell lagstiftning, foreskrifter och olika konventioner om méanskliga
rattigheter se avsnittet Lagar, konventioner, foreskrifter och allmdnna rad pa sidan 71)
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De fem stegen

For ett framgangsrikt socialt arbete krivs bade kunskap och ett systematiskt arbetssitt. Nar
det géller insatser for att padverka familjer som utsétter ungdomar for hedersrelaterat fortryck
och véld ar detta sarskilt viktigt.

I f6ljande kapitel presenteras en modell i fem steg for detta arbete. De fem stegen ar:

1 — Den utsattas situation, behov och 6nskemal

Den utsattas medverkan i fordndringsarbetet dr avgorande. Klargdr hur den utsatta mér,
dennas syn pé det som hént, relationer i familjen, syn pa paverkan, osv. Ta med allt av
betydelse som den utsatta vill berdtta om sin familj.

2 — Kunskap om familj och slikt

Samla in relevant information om familj, sléktingar och andra nirstdende. Den utsatta,
fordldrar och andra familjemedlemmar &r de viktigaste informanterna i det hér avseendet, men
det hdmta i mdjligaste mal dven in information frén andra, sjélvklart med hénsyn tagen till
sekretess.

3 — Analys och bedomning

Analysera situationen med stod av kunskapen om den utsatta och dennas familj/slékt. Utifran
analysen sker en beddmning av om, nér och hur férdndringsarbetet i familjen ska ske. Med
utgdngspunkt frdn denna bedomning uppréttas sedan olika mal for arbetet.

4 — Handlingsplan och forindringsarbete

En konkret handlingsplan utformas utifrdn analysen och beddmningen om den utsattas
situation samt kunskapen om familjen/sldakten. Planen ska innehalla atgarder, tidsplaner,
arbetsfordelning, ekonomi, avstimningar, etc.

5 — Utvirdering och uppfoljning

Utvirdera fordndringsarbetet nér detta ar genomfort, for att se om vilka resultat som ar
uppnadda. Utifrdn denna utvirdering beslutas sedan om eventuell uppf6ljning och fortsatta
insatser.

De fem stegen presenteras utforligt i foljande avsnitt. Till modellen finns olika fragemallar
och tabléer (se avsnittet Arbetsmaterial).
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Steg 1 — Den utsattas situation, behov och 6nskemal

Gor den utsatta delaktig

For att ett familjearbete ska bli framgangsrikt méste den utsatta vara med fran borjan och
kinna sig delaktig i arbetet med att fordndra familjen. Den som skyddas maste tidigt fa
information om socialtjdnstens skyldighet att paverka och forsoka forédndra familjens hillning
och att detta kommer diskuteras.

Nagra hallpunkter:

— Informera om hur avgérande den utsattas roll ar.

— Tala om att det priméira malet &r att undanrdja eventuella hot fran familj och slikt.

— Klargor att 6vriga mal med familjearbetet diskuteras senare och att den utsatta har det
avgorande inflytandet 6ver vilka de mer langtgdende malen ska vara.

— Ge en allmin bild av hela fordndringsprocessen, sa att den utsatta har mdojlighet att se
bade samband och konsekvenser och ocksé forstd varfor olika atgirder vidtas.

Det ar viktigt informera den utsatta kontinuerligt. Betona alltid att den utsatta har en
avgorande roll for fordndringsarbetet.

Ta fram basfakta om den utsatta
Om inte alla basfakta om den utsatta finns sedan tidigare ska dessa kompletteras vid den nya
genomgangen. Det géller grundldggande information om t.ex. foljande:

— Namn och alder samt relationsfrigor. Ar personen gift, sambo eller forlovad? Har
personen egna barn?

— Fakta om ursprung: etnicitet, bakgrund, sociokulturell bakgrund, fodelseland,
bostadsort/orter 1 ursprungsland.

— Familjens sociala stillning i hemlandet.

— Eventuellt flyktingskap, anledning till flytten, eventuell asylsékandeprocess eller
vantan pa permanent uppehallsstillstdnd (PUT).

— Bostadsort/orter och hur linge den utsatta har bott i Sverige.

— Familjens sociala stillning i Sverige.

— Bostadsadress fore skyddsboendet.

— Studier nu och tidigare — utbildning, arskurs, vilken/vilka skolor?

— Arbete nu eller tidigare — vilka arbetsplatser?

— Annan sysselsittning — 1 sa fall vilken?

Det flesta av dessa uppgifter dr kanske redan kinda, men fakta om t.ex. ursprung och boende
kan ha stor betydelse for forandringsarbetet. Déarfor ar det viktigt att kontrollera och f6lja upp
denna information.

Gor ny genomging om vad som hént

Den socialtjinst som ska forsoka dstadkomma en fordndring i familjen dr densamma som
placerat den unga i det skyddade boendet. Det betyder att det redan finns en ansvarig
socialsekreterare och chef samt att en utredning har genomforts. Om det ror en minderdrig kan
det dven finnas en dom i lénsritten eller kammarrdtten och ibland kan det dven finnas en dom
fran tingsratten géllande brott frén nirstiende mot den utsatta. Omfattande dokumentation kan
alltsé finnas och utredningar kan ha utforts enligt BBIC-metoden (Barns behov i centrum,
Socialstyrelsen).
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Underlaget kan se olika ut for olika socialtjdnster och kommuner men socialtjdnsten har ofta
en god bild om orsakerna till omhéndertagandet och om den utsattas situation. Det kan dérfor
tyckas onddigt att socialtjdnsten dterigen gir igenom alla aspekter av den utsattas situation.
Men sa ér inte fallet. Tvirtom &r det oerhort betydelsefullt att en helhetsgenomgang sker efter
att skydd ordnats.

Denna genomgang ska ske efter en viss tid och av tvd huvudsakliga skal:

1. Ofta dir den utsatta i ett annat tillstand dn ndr omhdndertagandet skedde efter en tid i
det skyddade boendet och efter olika stodinsatser. Nar en tid gétt kinner den skyddade
storre trygghet och sikerhet, samtidigt som rddsla och dngest kan ha ddmpats. Man har
kunnat borja bearbeta det som har hént i en skyddad och trygg miljo. Det betyder att
den information den utsatta ger kan bli annorlunda och mer férdjupad &n den som
lamnades i det akuta och kritiska forsta laget. Det betyder ocksa att det nya samtalet
bidrar till bearbetningen och kan bli en god grund for den utsatta att sjédlv bedoma sin
styrka i att vara med och stodja fordndringsarbetet. Det som framkommer gor att
socialtjdnsten kan gora en ny beddmning av svérighetsgraden av det som hint och
dven bedoma den utsattas mojlighet till medverkan.

2. Efter att skyddat boende har ordnats bor placerande socialtjinst diskutera vilka
socialsekreterare som ska arbeta med familjepaverkan i det aktuella drendet. Om det
ar mdjligt ur bemanningssynpunkt bor de som ska jobba med forandringsinsatserna
vara andra dn de som handlagt sjdlva omhéndertagandet. Det finns flera goda skal till
detta. Bland annat kan de relationsproblem som kan uppsta mellan familjen och de
socialsekreterare som genomfort omhéndertagandet forsvara ett bra fordndringsarbete.
Sarskilda problem i sammanhanget kan rora socialsekreterares sékerhet. Det dr ocksé
bra att nya socialsekreterare medverkar som kan arbeta fritt utifran den nya
situationen. Det kan ocksa vara sé att socialtjansten anlitar extern experthjilp for att
utfora arbetet med familjen. Darfor méste en ny genomgang av helheten ske och en ny
relation skapas mellan den utsatta och dem som ska genomfora fordndringsarbetet.

Observera att tiden mellan omhéndertagandet och en ny helhetsgenomgéng kan variera.
Avgorande for den nya genomgéangen dr hur den utsatta mar psykiskt och medicinskt, hur
skyddet och stodet fungerar, om polisanmélan gjorts och om den utsatta sjédlv kinner sig redo.
Genom kontakter mellan det skyddade boendet, den utsatta och socialtjdnsten kan en lamplig
tidpunkt for ny helhetsgenomgéng tas fram i varje enskilt fall.

Ta fram fakta om vad den unga har varit utsatt for

De overgrepp och eventuella brott som den skyddade varit utsatt for dr de direkta skilen till
varfor socialtjansten ingripit, omhéndertagit och skyddat den unga. Mycket av detta kan vara
klarlagt 1 tidigare utredning men en ny genomgang sker i ett nytt lige med skydd, stérre
trygghet och en troligen starkare person. Bilden av vad som skett kan ddrmed bli d4nnu klarare,
vilket dr viktigt for bedomningen av hur forandringsarbetet ska ske och hur goda
forutséttningarna ar.

Det ér t.ex. stor skillnad om nagon i utgdngsléget "bara” skyddas for socialt fortryck och risk
for tvangsaktenskap och det efter en tid framkommer att det forekommit misshandel och
sexuella 6vergrepp mot den unga. I enskilda fall kan det ocksé vara tvirtom, dvs. att en del av
det som den utsatta uppgett tidigare nyanseras eller inte giller langre.
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En ny genomgéing och eventuell komplettering om vad den unga varit utsatt for maste
goras av flera skiil:

— Bilden av den ungas situation ska vara sa fullstindig som majligt.

— Ett underlag behovs for att bedoma om ett forindringsarbete kan ske i familjen
och hur detta i sa fall ska ske.

— Bilden av vad den unga faktiskt varit utsatt for av niirstiende kan behéva
forindras.

Ovanstdende punkter ar ocksé viktiga att tydliggora for den utsatta. Att forklara syftet med
varfor man ater och mer detaljerat gar in pd vad som hént skapar sammanhang och trygghet.
For vissa ér detta sdrskilt viktigt, eftersom det kan handla om starka och langvariga trauman
som man fortsatt dr starkt paverkad av.

Fragor om vald och vilket vald som férekommit dr av stor betydelse nér det finns misstankar
om att vald forekommit. Dessa fragor bor alltid stéllas till den utsatta for att fa en bild ver
tid. Det racker alltsé inte att bara t.ex. friga om ndgon har blivit slagen, utan fradgorna méiste
vara mer specifika.

De omraden dir mer specifika fragor bor stallas dr:

— fysisk misshandel

— psykisk misshandel

— social kontroll och socialt fortryck
— hot

— andra dvergrepp.

Fysisk misshandel

Vilka former av fysiskt vald gdller det?

— Vilka former av véld har det handlat om och hur allvarligt har det varit? Exempel kan
vara Orfilar, drag i hdret, knuffar och smértsamma grepp, smisk, slag med knuten hand
och sparkar.

— Har tillhyggen anvénts? Vilka tillhyggen har det i s fall handlat om? Hur har dessa
tillhyggen anvénts i valdet?

— Har du fatt mérken eller skador av valdet? Har nagon sett skadorna? Har de
dokumenterats av nagon, t.ex. skolskoterskan?

Under vilken period har valdet skett?
— Hur lidnge och nér har det forekommit vdld mot dig?
— Under vilken period var du utsatt for vald?

Niér har det senaste arets/arens vald skett?

Har véldet 6kat nar du blivit dldre?

Har valdet utovats vid sdrskilda tider pa dygnet?

Hur ofta har vald forekommit?
— Hur ofta har de olika formerna av vald forekommit sett Gver en langre tid?
— Hur ofta har de olika formerna av vald forekommit de senaste ren?
— Har det funnits perioder nér valdet skett oftare? I sa fall — hur ofta da?
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1 vilka situationer har valdet skett?
— Vid vilka tillfallen/hidndelser har valdet skett? Ge konkreta exempel pé vad som kan ha
hént innan du utsatts for vald.
— Har dessa tillfdllen och hdndelser forandrats 6ver tid? I sa fall — hur?

Orsaker till vdldet?
— Vilka orsaker anser du att de som slagit dig har haft for att utéva vald mot dig?
— Med vilken ritt anser fordvarna att de kan/far sla dig?
— Vad anser du sjilv att de egentliga orsakerna har varit till att du utsatts for vald?

Vem/vilka har utfort vdldet?
— Vem/vilka har utsatt dig for vald det senaste aret/aren?
— Vem/vilka har aktivt eller passivt understott valdet?

Psykisk misshandel

Vilka former av psykisk misshandel gdller det?

— Vilka former av psykiska krankningar har du varit utsatt for? Nedsédttande omdémen —
vilka? Fornedrande skillsord — vilka? Skuld- och skambeldggande? Yttrandeforbud?
Osynliggorande? Utfrysning ur familjegemenskapen? Lognaktiga pastaenden?
Forlojliganden? Bevakning — vilken? Hotelser — vilka? Andra exempel pé psykiska
krankningar?

— Vilka kénslor har krankningarna vackt hos dig?

Ndr har krinkningarna skett?
— Naér startade de psykiska krédnkningarna?
— Nar har de olika krankningarna genomforts det senaste aret/aren?

Hur frekventa har krdnkningarna varit?
— Hur ofta har du blivit utsatt for psykiska krankningar under olika perioder av ditt liv?
— Vad har varit mest frekvent de senaste aren?

I vilka situationer har krdnkningar skett?
— Vid vilka tillfallen/hindelser har krdnkningar skett?
— Kan du ge konkreta exempel pa vad som kan ha hént innan olika krankningar skett?
— Har dessa tillfillen och hdndelser som haft samband med krinkningarna foréndrats
over tid? I s fall — hur?
— Har kriankningar skett utan direkt samband med nagon sirskild hdndelse?

Orsaker till de psykiska krinkningarna?
— Vilka orsaker anser du att forovarna har haft till att utsitta dig for olika psykiska
krankningar?
— Med vilken ritt anser forovarna att de kan/far behandla dig pa dessa kréinkande sétt?
— Vad anser du sjélv att de egentliga orsakerna har varit till att du utsatts for olika
former av psykisk misshandel?

Vem/vilka har varit forévare?
— Vem/vilka har utfort psykiska krankningar mot dig det senaste aret/aren?
— Vem/vilka har aktivt eller passivt understott dessa psykiska krankningar?
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Social kontroll och socialt fortryck

Vilka former tar sig den sociala kontrollen?

— Har du varit utsatt for social kontroll och socialt fortryck? Pa vilket satt?

— Vilka sociala begransningar och vilka former av socialt fortryck har du blivit utsatt for
det senaste aret/aren? Isolering/inldsning i hemmet? Forbud mot att delta i normala
samhaéllsaktiviteter for din dlder? Tvéing att avsluta vissa fritidsaktiviteter — dans,
fotboll etc.? Tvang att ha speciell klddsel? Forbud att gé viss utbildning? Férbud att
flytta hemifran? Forbud att umgds med vissa kamrater? Forbud att ha egna pengar
eller eget konto? Kontroll av mobiltelefon, e-post, dagbdcker/kalender? Konfiskering
av pass eller id-kort? Forbud att umgas med motsatta konet? Forbud att ha flick- eller
pojkvan? Tvéng att folja en stereotyp uppfattning om vad en flicka/pojke far och
maste gora eller vara? Tvang att endast ha visst umgénge? Direkt eller indirekt tvang
till forlovning eller giftermal med viss person?

— Vilka effekter anser du att de olika formerna av social kontroll har haft for din
utveckling till en vuxen och sjilvstindig medborgare?

Ndr har kontrollen skett?
— Vid vilka aldrar anser du att de olika begransningarna och kontrollformerna har
paborjats och skett?
— Vilken begrdansning och kontroll har skett mot dig de senaste aren?

Hur frekvent har kontrollen varit?
— Vilka begréansningar eller kontrollformer har géllt fram till i dag?
— Vilka enskilda kontrollformer har skett vid sdrskilda tillfallen och sedan upphort?
— Vilka begransningar och vilken kontroll fanns vid den tidpunkt nér du fick ditt skydd?

I vilka situationer har kontrollen skett?
— Kan du koppla kontrollerna till nagra sirskilda hdndelser eller tillfallen?
— Kan du koppla specifika kontrollatgérder till nagra specifika orsaker?

Orsaker till kontrollen?
— Vilka orsaker for sina begransningar och kontroller anser du att de personer som
kontrollerar har angett?
— Med vilken ritt anser dessa att de kan/far kontrollera dig pé dessa sitt?
— Vad anser du sjélv att de egentliga orsakerna har varit till att du utsatts for olika
former av social kontroll?

Vem/vilka har utfort kontrollen?
— Vem/vilka har bestdmt att viss kontroll ska gilla dig?
— Vem/vilka har sett till att du f6ljt de socialt tvingande och begriansande reglerna?
— Vem/vilka har aktivt eller passivt understott begransningar/kontrollen?

Hot
Hot om véld eller om andra brottsliga handlingar &r olagligt. Andra hot kan gilla sddant som
inte dr brottsliga handlingar men som énda kan skada dig psykiskt.

Vilka former tar sig hoten?
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— Har du blivit utsatt for hot om vald eller andra brottsliga handlingar?

— Vad har hoten bestatt av? Hot om vald mot dig? Hot att mérda dig? Hot om sexuellt
overgrepp? Hot om tvangsforflyttning till hemlandet? Hot att du ska ta ditt liv, for
annars dodas du? Hot om att skada ndgon du &lskar? Hot om att bli utsatt for
tvangsaktenskap?

— Har hot som kan skada dig psykiskt utan att vara brottsliga forekommit? I vilken
omfattning da? Exempel kan vara hot om bestraffning om du gor eller inte gor en viss
handling.

Ndr har hoten skett?
— Nar har de olika formerna av hot om att utsétta dig for brottsliga handlingar skett?
— Nar har du blivit utsatt fér andra typer av hot?

Hur frekventa har hoten varit?
— Hur ofta har hot om att utsitta dig for brottsliga handlingar skett tidigare?
— Hur ofta har sadana hot uttalats det senaste aret/aren?
— Hur ofta har andra former av hot riktats mot dig de senaste aren?

1 vilka situationer har hoten uttalats?
— Har hoten om att utsitta dig for brott av nagot slag skett i samband med négra
speciella hindelser eller tillfdllen?
— Till vilka sérskilda hiandelser eller tillfallen kan andra hot kopplas?

Orsaker till hoten?
— Vilka orsaker anser du att fordvarna sagt ligger bakom de olika hoten mot dig?
— Med vilken ritt anser forovarna att de kan eller far hota dig?
— Vad anser du sjélv om de egentliga orsakerna till att du utsatts for olika former av hot?

Vem/vilka har utfort hoten?
— Vem/vilka har riktat de olika formerna av hot mot dig?
— Vem/vilka har aktivt eller passivt understott dessa hotelser?

Andra overgrepp

Vilka former tar sig 6vergreppen?
— Har du varit utsatt for andra typer av overgrepp? I sa fall vilka?
— Har du varit utsatt for sexuella 6vergrepp? I sa fall vilka?
— Har du tvingats gora saker du inte vill? Tvéng att genomfora brottsliga handlingar?
Tvingats se pa ndr annan familjemedlem misshandlats eller utsatts for Overgrepp?
Tvéang att tiga om brott, tvang att begd mened?

Ndr har évergreppen skett?
— Nar har dessa andra dvergrepp skett tidigare?
— Har nagra av dessa overgrepp skett det senaste aret/aren?

Hur frekventa har dessa andra overgrepp varit?
— Hur ofta skedde olika andra 6vergrepp nir du var yngre?

— Hur ofta har dessa skett det senaste aret/aren?

I vilka situationer har ovriga overgrepp skett?
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— Kan du koppla dessa 6vergrepp till ndgra sirskilda hindelser/tillfallen?

Orsaker till 6vergreppen?
— Vad anser du att férdvarna av de olika 6vergreppen har angett att orsaken varit till det
de gjort?
— Med vilken rétt anser forGvarna att de fétt utsétta dig for dessa dvergrepp?
— Vilka anser du att de egentliga orsakerna har varit till dvergreppen?

Vem/vilka har utfort overgreppen?
— Vem/vilka har utfort dess andra 6vergrepp mot dig?
— Vem/vilka har aktivt eller passivt understott dessa overgrepp?

Den ungas sjialvbild

Det ar viktigt att socialtjdnsten kan bedoma den utsattas forméga att dels klara sin nya
situation, dels medverka till forandringsarbetet med familjen. Darfor behover socialtjansten
information om bade den ungas sjilvbild och hur andra beddmer personens styrka och
svagheter. Denna information dr en del av den helhetsbild som behovs for det langsiktiga
arbetet och for beddmningen av var den utsatta befinner sig i processen.

Fysisk hdlsa

I arbetet med utsatta dr en individuell helhetssyn helt n6dvédndig. Fysisk och mental hilsa
hianger starkt samman. Det fysiska vad man utsatts for kan finnas kvar bade som fysisk skada
och psykiska problem. Stress och traumatiska upplevelser av hot och fortryck kan leda till
kroppsliga problem.

Den unga forsoker kanske bearbeta eller fly fran sina upplevelser genom missbruk eller annat
destruktivt beteende. Detta kan bli ett stort problem. Samtidigt kan lugn och ro samt fysiskt
vilbefinnande genom t.ex. motion, styrketrdning och rétt mat leda till ett béttre
sjdlvfortroende och dérmed en storre forméga att bearbeta de problem man mdéter. Det ér
darfor viktigt att socialtjansten infor fordndringsarbetet 1 familjen ocksé forsoker medverka till
att den unga arbetar positivt med sin fysiska hélsa.

Fragor i detta sammanhang kan vara:

— Hur upplever du din hélsa i stort sett?

—  Ater du ndgon medicin?

— Far du just nu vard eller rehabilitering?

— Har du behov av vard eller annan hjilp?

— P4 vilket sitt trénar du for att halla dig i form?

— Vad och nir dter du?

— Anvinder du eller har du anvant alkohol, narkotika eller tabletter?
— Roker du?

— Vad innebir en god fysisk hélsa for dig?

Utveckla girna samtalet och kom dverens om huruvida ndgon insats eller fordndring behdvs.
Psykisk hdlsa

Den psykiska hélsan &r av stor betydelse for att den unga ska kunna bygga ett nytt starkare liv
och kunna medverka positivt till fordndringsarbetet 1 familjen. Manga av dem som skyddas
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pga. hedersrelaterat vald har upplevt starkt traumatiska hiandelser, ofta under lang tid.
Hedersrelaterat védld och fortryck kan t.ex. leda till att den unga drabbas av posttraumatisk
stress (PTSD). Detta bor undersokas sa att adekvat behandling kan séttas in. Sddana
undersokningar gors av lékare, psykolog eller psykiater med traumautbildning.

Aven om en skyddad person inte #r traumatiserad maste man ta hénsyn till att denna har en
svar livssituation som kan medfora starka stress- och krissymtom. Dessa symtom kan behova
maste behandlas eller bearbetas innan den utsatta pa bésta sétt ska kunna bidra till arbetet med
att paverka familjen. Enklare skattningsinstrument om psykisk ohilsa vara till hjilp for att
kunna tala med den skyddade om psykisk hélsa och rekommendera ritt vard. Sddana aterfinns
i avsnittet Arbetsmaterial.

Social formdga

Det nya livet utan sin familj kan vara mycket svért for en ung méinniska som kringgérdats av
stranga regler, som inte tillatits ga sin egen vig, som har fatt ta eget ansvar och som inte
tillitits vara ute i samhéllet och tridna sig socialt. P4 grund av alla begrdnsningar kan den
utsatta ha en stor okunskap om hur man ska klara sig i olika situationer. Den utsatta kan ocksa
— 1 brist pa breda kontakter — ha féordomar och felaktiga uppfattningar om olika friheter,
skyldigheter och rittigheter.

Dérfor ar det viktiga att forsoka reda ut den utsattas matt av social forméga och kunskap. Det
ger information om vilken trining den skyddade kan behova. Det ger ocksé viktig information
om hur allvarligt det hedersrelaterade fortrycket har skadat den utsattas mdjlighet att viixa
som fullviardig medborgare. Denna kunskap ar viktig att ha med vid arbetet med att fordndra
en familjs agerande.

Foljande fragor kan fungera som végledning:

— Vad maste du nu klara sjilv av vardagliga fragor som du inte behdvde eller fick skota
tidigare?

— Vilka kunskaper om samhillet saknar du pga. att du har reglerats stringt av familjen?

— Vilka réttigheter och skyldigheter har enligt din mening andra ungdomar 1 din alder,
vilka inte levt i en string social miljo som du gjort?

— Vad vill du helst av allt ldra dig och fa erfarenhet om nir det giller samhéllet och dess
regler?

— Hur upplever du att andra ser pé dig?

— Vilka krav upplever du i den nya situationen med dina nya relationer?

Skolgdang och arbete

De flesta som skyddas gér i grundskolan i klasserna 7-9, i gymnasieskolan eller ska just
paborja hogre studier; enstaka kan vara ute 1 yrkeslivet. Fortsatt skolgéng eller arbete &r
nodvindigt for att den unga ska ma bra 1 sin nya situation. Darigenom kan man vixa som fri
person, stdrka sitt sjalvfortroende och fa en god grund att std pd for framtiden.

Samverkan med skolan for framgangsrika studier dr mycket viktigt for att denna utsatta grupp
ska lyckas. Vissa med starka stressymtom, dalig somn eller psykisk ohilsa kan fa
inldrningsproblem och koncentrationssvarigheter. Dessa svarigheter bor den utsatta forsta sa
att det inte uppfattas som bestaende inlarningsproblem. Lika viktigt dr det att ratt
kontaktperson i skolan har kunskap om detta forhallande. Darmed kan den utsatta fa den hjélp
som behdvs.
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I fordndringsarbetet med fordldrar och andra nérstdende kommer dessa att kanske vilja veta
hur det gar for barnet/syskonet. Information om att studier respektive arbete fungerar bra ar
viktigt och tar udden av forsok att skuldbeldgga den skyddade eller socialtjansten for att inget
fungerar.

Framgangsrika studier eller ett bra jobb ger inga kortsiktiga garantier for att den utsattas
rittigheter ska respekteras. Pa ldngre sikt kan det dock ske vissa fordndringar i de nérstdendes
uppfattning, och dé kan sociala framgéngar spela en viss roll. Kom ihég att framgangsrika
studier eller arbete i varje fall vrider ett argument ur forévarnas hénder, for da kan man t.ex.
inte hdvda att skolan/arbetet misskdots, ”sé darfor kan hon lika gérna gifta sig...”

Foljande fragor kan ha betydelse i det hiar sammanhanget:

— Vilken utbildning gér du? Hur gar det och hur trivs du?

— Vilket yrke/arbete har du?

— Hur ser du pé framtiden vad géller utbildning och arbete?

— Vilka mojligheter till utbildning eller arbete skulle du ha haft om du hade underordnat
dig din familjs krav och regler?

— Vilken betydelse tror du att resultatet 1 dina studier/pé ditt arbete har for din familjs
héllning till dig och dina réttigheter?

Egna ndtverk

Den utsattas egna nya och gamla vénner och bekanta &r viktiga sociala ndtverk som kan vara
avgorande for vilbefinnandet i den nya situationen. Det skyddade boendets arbete med och
uppmuntran till nya positiva sociala kontakter dr darfor mycket viktigt. Ju béttre en skyddad
person mdr, desto bittre kan man medverka till arbetet med att pdverka familjen.

Socialtjanstens kunskap om den skyddades gamla vdnner och bekanta kan vara av direkt
betydelse 1 ett fordndringsarbete. Kanske ndgon av dessa har sédrskild information om
familjeforhallandena? Kanske kan ndgon ge ett direkt bidrag till forandringsprocessen genom
de kontakter de sjdlva har med olika familje- eller sldktmedlemmar?

Néagra frdgor om nétverk och kamrater kan vara:

— Vem/vilka har ingatt i din nya och gamla kamratkrets/natverk?

— Vem/vilka kan du ridkna med att du far stod av?

— Vem/Vilka av dina vdnner/bekanta tror du kan bidra mer direkt i fordndringsarbetet?
— Vilka svérigheter upplever du just nu i relationer med andra?

— Vad vill du utveckla eller fordndra nér det géller dina relationer?

Kdrleksrelationer

En ”forbjuden” kérleksrelation kan ofta vara en viktig orsak till en brytning med familjen.
Socialtjdnsten maste darfor lyfta denna fraga pa nytt infor arbetet med familjen. Familjen
kommer troligen att ha en hard hallning till denna fraga, och dérfor &r det betydelsefullt att
hela tiden veta den utsattas aktuella upplevelse och standpunkt. Det dr viktigt att forsoka reda
ut om konfrontationen handlar om rétten att sjdlv bestimma 6ver sin kédrlek eller om det bara
handlar om ritten att dlska och vilja en viss person. Det dr ocksa viktigt att klargéra om
fortrycket beror pa att familjen motsétter sig ett samkdnat kérleksforhallande.
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Det ir viktigt att hilla isir:

— om nirstiende vidtar tvingshandlingar for att hindra ett forhillande och i stillet
patvingar den skyddade ett annat forhillande, eller

— om den skyddade enligt familjen har ritt att vilja partner men att man
forbehaller sig ritten att uttrycka sitt missndoje med detta val.

Av forédldrabalken framgar att vArdnadshavaren har ansvar f6r och bestimmer 6ver barn till
dess att de fyller 18 ar. Barn ska dock i takt med stigande alder och mognad kunna péverka
och bestimma allt mer Gver sin situation och sina liv.

Foréldrar har ritt att siga: ”Du bestdmmer sjilv vem du dlskar och vill leva med, men vi anser
att du gor ett felaktigt val eftersom din partner dr missbrukare, kriminell, valdsam eller endast
vill ha dig for att fa stanna i Sverige. GOr du det valet 4ndd maste du sjélv ta konsekvenserna.
Da stiller vi inte upp utan du far klara dig sjalv.”

Till kérleksforhéllanden hor dven sexualiteten. Om en ung, skyddad ogift flicka med
kérleksrelation enligt familjen haft sexuellt umgidnge och samlag ar hennes relation till
familjen extra svér. I familjens och andra nirstdendes 6gon har hon da dragit mycket stor
skam 6ver familj och sldkt. En sddan handling dr for ménga helt oforlatlig och méste leda till
allvarlig bestraffning eller till att flickan méste gifta sig med den pojke hon haft samlag med.
Huruvida familjens uppfattning om flickans sexuella forbindelse Gverensstimmer med
verkligheten spelar i sammanhanget mindre roll.

Missténker néirstdende, eller anser sig veta, att flickan haft samlag paverkar detta
forutséttningarna for familjearbete pa ett annat sétt &n om flickan bara motsitter sig ett
planerat dktenskap. Nérstaendes misstankar om flickans sexuella umgange ér darfor en central
fraga for forutsédttningarna arbetet med familjen.

Socialtjansten ska kunna ga in i fordndringsarbetet oavsett om nérstdende vill flickan illa for
att hon haft sex eller for att hon végrar gifta sig enligt familjens 6nskemél. Om familjens
skamkénsla, och darmed ilska mot flickan, beror pa misstankar om sexuella forbindelser
méste socialtjdnsten ldgga kraft pd samtal om den rent principiella rétten for varje ménniska
att bestimma Over sin egen sexualitet.

I dessa samtal bor socialtjansten betona att det inte gar att faststdlla om nagon ar ”oskuld”
eller inte. Detta bor ocksé flickan kénna till. Men for att kunna hévda detta méste
socialtjdnsten ha kunskap om hymen (médomshinnan) och sakligt kunna beméta olika myter.
Onskar flickan att visa upp ett s.k. oskuldsintyg infér familjen bér socialtjénsten endast
understddja detta om det bedoms vara bast for flickan, men det bor dé klarlaggas for flickan
att ett sddant intyg inte sdger ndgot annat @n att hon dr fullt normalt utvecklad for sin alder.

Det ér ocksa viktigt att veta om en skyddad varit utsatt for hedersfortryck och vald pga. sin
sexuella laggning. En sadan bakgrund innebdr mycket svara forutsittningar for familjearbetet.
Da handlar det forst om att bryta igenom férdomar och uppfattningar som kan vara grundade
pa kulturella, religiosa eller traditionella forestdllningar om homo- och bisexualitet. Sedan
giller det att Overtyga familjen om den enskildes principiella rétt att vélja sin egen karlek.
Dérefter handlar det om rétten att vilja egen partner, oavsett vem detta dr. Infor arbetet med
familjen behdver socialtjénsten alltsd ha aktuell och rétt information om den ungas sex- och
kérleksforhallanden.
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Foljande frdgor kan fungera som végledning:

— Vilken roll spelade en kérleksrelation till ditt beslut att bryta med familjen?

— Vilken roll spelar din partner nu i ditt liv?

— Misstinker dina nérstdende att du haft sex?

— Hur 4r din egen syn pa sex fore dktenskap?

— Vilken betydelse anser du att familj och andra nérstdende féaster vid att du har eller har
haft ett kirleksforhallande?

— Vad anser du att fordldrar och andra nirstdende har for syn pa sex fore dktenskapet?

— Vilken &r din familjs och andra nirstdendes instillning till homo- och bisexualitet samt
transpersoner?

— Hur paverkar familjens och andra nirstaendes synsétt dig i dag?

Kulturell orientering och identitet

Ungdomar som vuxit upp i familjer med utlindsk hdrkomst ska i sin identitetsutveckling
hantera sin orientering mot dels ursprunget, dels det nya i Sverige. Skyddade som kommer
frén tita kollektiva familjeband kan befinna sig 1 ett starkt fordndrat livssammanhang, och
brytningen med sitt ursprung och sin familj innebér ofta en stark omstéllning och livskris.

En utsatt person kan uppleva en stor distans och oforenlighet mellan det som de uppfattar som
sin ursprungskultur och det som de ser som svensk kultur, och man kan uppleva en inre
konflikt mellan dessa bdda synsitt. En utsatt upplever det t.ex. som svért att stindigt behdva
skilja pa ’mitt ursprungsjag” och “mitt svenska jag”, och i olika situationer upplevs ett tvang
att vara vaksam pd dessa fragor.

Den unga upplever ofta att man maste vélja att vara pa ett visst sétt. De ser ocksa att de
betraktas pa ett visst sitt av andra. Denna inre pagdende process leder till stress och spidnning,
och det paverkar relationen till andra pa ett negativt sétt.

Huruvida en enskild person upplever sin ’svenska” respektive “ursprungskulturella” identitet
som harmoniska och forenliga eller som motsatser och oférenliga ér ett matt pa den enskildes
bikulturella identitetsintegration (Benet, Martinez, V, 2005):

—  Personer med hog grad av bikulturell identitetsintegration ser sig mer som del av
”blandkultur” dvs. som exempelvis norsk-svensk, somali-svensk eller kurd-svensk. De
har litt att forena det de upplever som svensk respektive egen kultur i vardagen och i
olika sammanhang. Darmed undviker man ldttare inre oro, spanning och stress pga. en
inre konflikt.

— Personer med lag grad av bikulturell identitetsintegration upplever det som svart att
forena sin syn pa ursprungskulturen och det svenska till en sammanhallen identitet.
Dessa personer orienterar sig pa olika sétt till de olika kulturer de anser sig leva i. De
tenderar ocksa att vara mycket mer vaksamma och kinsliga for spanningar och
motsatsforhdllanden pga. kulturella olikheter, och de upplever det ofta som nddvandigt
att antingen vilja det ena eller andra.

Det ér viktigt for fordndringsarbetet att bade 4 den utsattas egen syn pa sin kulturella
orientering och hur den utsatta upplever familjemedlemmarnas motsvarande kulturella
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orientering. Ddrmed framtréder en bild av hur langt ifran varandra man stér, vilket i sin tur ar
en hjdlp vid samtalen med familjen som kan ges mgjlighet att ge sin syn pa samma problem.

Utsatta ungdomar kan vara fodda i Sverige men ha forédldrar som é&r starkt priglade av sin
ursprungskultur. Ungdomar har dock ofta stor formaga att bade ta till vara pa och anvinda sig
av sin “ursprungskultur” och sin ’svenska kultur” och dirmed skapa en “blandkultur” och mer

"kosmopolitisk kultur”.?

Foljande fragor kan vara utgdngspunkter for en fordjupad reflektion och till hjdlp for att
utréna den kulturella orienteringen:

— Vilka aspekter av det du menar &r din ursprungskultur och det du anser vara den
svenska kulturen upplever du som positiva respektive negativa?

— Hur ser du pé dig sjélv kulturellt?

— Hur kombinerar du ditt ”eget” och det och det du tycker ar svenskt?

— Hur hanterar du foréndring, skillnader och svarigheter?

— Hur har du paverkats eller forandrats av tiden i det skyddade boendet?

— Skiljer sig det du anser vara svensk kultur frén det du anser vara din egen kultur? Om
sa &r fallet — pd vilket sdtt? Inom vilka omraden?

— Vilka skillnader ar svarast for dig att hantera?

Framtidssyn och framtida relationer

Det ar viktigt med information om den utsattas syn pa framtiden och eventuella
framtidsdrommar. Den som saknar en positiv framtidstro har dnnu inte nétt sé langt i sin
utveckling. Har behover skyddsboendet jobba tillsammans med den utsatta {for att se
mdjligheter och fungera padrivande. Om den utsatta trots svara forhdllanden @nda tror pé att
det ska ordna sig till det bista kan personen medverka positivt i forandringsprocessen. Forsok
darfor att finna de starka sidorna och forstark dessa.

Till framtidssynen hor ocksa uppfattningen om hur relationen till familj och andra nirstdende
kommer att utvecklas. Hér kan den utsatta se bade hinder, mdjligheter, svirigheter och hopp.
Oavsett detta dr det viktigt att den utsatta formulerar sig om just sin bild av framtida
relationer. Med denna kunskap ges ett underlag till det l&ngsiktiga mél som den utsatta och
socialtjansten kan sdtta upp for forandringsarbetet i familjen.

Livslinje och ndtverkskarta

Genom tidigare dokumentation och olika fragestillningar far socialtjinsten information om
den utsattas situation. Det &r inte nodvéndigt att stélla fler fragor an vad som behovs, for att
komplettera den information socialtjdnsten redan har. Tva bra sétt att {4 kompletterande
information om den utsattas situation och nétverk kan vara att den utsatta gor en livslinje eller
ritar en nétverkskarta.

Andras bild av den utsatta

For att fa en béttre helhetsbild av den utsattas situation och sjdlvbild behdver informationen
kompletteras med vad andra anser. Den utsatta bor darfor tillfragas av, och forhoppningsvis
ocksa ge mojlighet for, socialtjdnsten att ta in kunskap fran sddana som medverkat under
processens gang. Det kan, forutom fordldrar och syskon, gilla tidigare socialsekreterare,

* Sernhede, Alienation is my nation (2002).
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personal vid skola och ungdomsmottagning, lakare, psykolog, polis eller skyddskonsulent.
Det dr bra ocksa om socialtjinsten fir tala med vanner och bekanta.

Den utsatta och polisanmiilan

Inte alla som skyddas, men de flesta, har blivit utsatta for direkta brottsliga handlingar, t.ex.
fysisk misshandel, hot eller sexuella Gvergrepp. Sédana brott bor 1 alla ldgen polisanmélas och
leda till rattegdng och dom. Detta bor vara socialtjanstens och det skyddade boendets héllning
och ménga ginger vill den utsatta sjdlv anméla eller 6nskar att t.ex. socialtjinsten gor detta.

I en del fall motsétter sig dock de utsatta att brott polisanméls d&ven om det enligt den utsattas
egna berdttelser ror sig om allvarliga brott. Den utsatta vill helt enkelt inte att narstaende
forovare ska straffas, for man tror att familjens och andra nérstdendes hat blir &nnu stoérre om
en polisanmilan gors. Utifrdn denna tanke elimineras mdjligheten till férsoning och acceptans
helt.

Socialtjansten har en mojlighet, men ingen skyldighet, att polisanméla brott mot barn.
Generellt sett bor dock socialtjdnsten gora en anmélan i dessa fall. Nar det giller myndiga kan
en polisanmilan goras om brottet ger langre pafoljd dn fangelse i ett dr. Nar det géller
myndiga bor dessa motiveras att géra en polisanmaélan sjélva.

Det ér viktigt att socialtjansten ger tydlig information till den utsatta samt dvervéger och tar
stéllning till om och nér en polisanmilan ska goras. Ibland kan socialtjansten behdva avvakta
med en anmélan och ibland kan det finnas behov av att gora en polisanmilan omgaende.
Fore det slutgiltiga beslutet kan det vara bra att diskutera fragan om polisanméilan med en
kunnig &klagare utifrdn avidentifierad information. Oavsett vad som gors méste man alltid
stimma av med den utsatta om och nér en polisanmailan ska goras.

Personal inom socialtjdnst och skyddat boende far naturligtvis inte bara ndja sig med att den
skyddade sdger sig inte vilja géra en polisanmadlan, utan det &r viktigt att forsdka motivera och
Overtyga om betydelsen av polisanmailan och att de som begétt brott straffas. En sddan
anmailan behdver inte den utsatta sjélv st, for &ven om det &r det bista, utan anmélan kan
goras av t.ex. socialtjinsten. Daremot maste den utsatta stélla upp och vittna om de brott som
skett. Om den utsatta motsétter sig polisanmélan och védgrar medverka till att de missténkta
forovarna kan féllas riskerar en polisanmélan att bli helt verkningslos.

Huruvida en polisanmilan gors eller inte nér brott har begatts har stor betydelse for det
kommande forandringsarbetet i familjen. Avgdrandet om, nér och hur familjearbetet ska
genomforas hanger starkt thop med om man 16ser fragan om polisanmaélan.

En av de viktigaste punkterna i fordndringsarbetet ér att fa familj och andra nérstaende att
erkdnna och medge sin roll/skuld i att den utsatta sokt och fatt skydd. Utan ett sddant
medgivande kan fordndringsprocessen inte utvecklas. Om arbetet ska ske 1 en familj dir de
som utpekats som forovare av brotten gér helt fria kan det ofta hdvdas att den utsatta ljuger,
vilket medfor speciella svarigheter for arbetet. Sker ddremot paverkan i en familj dér
forévarna domts och straffats dr argument om den utsattas pastadda 16gner enklare att hantera.
Familj och andra nérstaende kan da littare inse och erkénna sin skuld.

Socialtjinsten méste:
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— reda ut frigan om polisanmélan med den utsatta innan forindringsarbetet i
familjen borjar

— oOvertyga den utsatta om betydelsen av polisanmilan och medverkan vid
utredning.

— forklara vilken betydelse polisanmilan, utredning och ritteging har for
forindringsarbetet.

Polisutredning och fordndringsarbete

Det dr mycket viktigt att socialtjansten samverkar med polisen ndr en polisutredning pagar,
inte minst for att forhindra att fordndringsarbetet inverkar negativt pd polisutredningen.
Foridndringsarbetet bor generellt sett inte inledas innan polisutredningen ar fardig. Undantaget
ar dock om polisutredningen drar ut l&ngt pa tiden. Fortlopande kontakt och samverkan
mellan utredande polis och socialsekreterare dr darfor nédvandig.

Att komma ihig

— Socialtjansten har ansvar for forandringsarbetet i familjer. Den utsattas behov
maéste vara i fokus for ett eventuellt forindringsarbete i familjen.

— Se till att den utsatta fir adekvat stod och behandling. Informera och diskutera
aterkommande med den utsatta om alla aspekter. Anpassa diskussion och
information efter dlder och om den utsatta ir myndig.

— Gor en ny helhetsgenomgéing av den utsattas situation.

— Kontrollera basfakta.

— Undvik omfattande fragor till den utsatta kring kiinda fakta, om det redan finns
mycket och tydlig information.

— Anpassa fragor efter alder och behov.

— Gaigenom vad den unga utsatts for — fysiskt och psykiskt vald, fortryck, hot,
m.m.

— Gaigenom den ungas sjilvbild och:
o psykisk, fysisk hilsa och social formaga
o skolging, arbete och egna niitverk
o karlek och sexualitet
o Kulturell orientering/identitet och framtidssyn.

— Samtala med andra for helhetsbild av den utsatta.

— Klara ut och dvervig om/nér polisanmiilan ska goras och samverka med polis
och dklagare under eventuell polisutredning.
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Steg 2 — Kunskap om familj och slikt

Varfor behovs kunskap om den utsattas familj?

Innan socialtjdnsten forsoker fordndra en familjs hallning till en skyddad ungdom behovs
kunskap om familjen och andra nirstdende. Detta géller oavsett orsaken till skyddet, men det
ar sarskilt viktigt ndr det giller paverkan av miljoer som préglas av ett kollektivt tinkande om
familjens heder, for dir handlar det ofta om familjer med uppfattningar som ligger langt fran
det svenska samhillets grundvérderingar och syn pé kvinnors, barns och ungdomars
rittigheter.

I dessa fall handlar det om ett mote diar sammanhéllningen inom gruppen ofta ér stark och dér
signaler och kulturella koder kan vara mycket kinsliga och svéra att forstd, och hdr moter
socialtjansten en hierarkisk patriarkal miljo, som ar viktig att forstd och forhélla sig till i
arbetet. Vid dessa moten kan det ofta finnas spraksvarigheter och inom familjen kan det ocksa
finnas andra problem som har betydelse for arbetet.

Socialsekreterare maste hdr vara medvetna om att det i vissa kan behovas ett arbete med flera
nérstdende for att nd en fordndring. Bland annat dirfor behover socialtjansten inhdmta
information om den utsattas familj och andra nérstdende innan ett familjearbete inleds. Man
behover dock inte hdmta in mer information &n nédvindigt for att kunna bedriva ett
fordndringsarbete med familj och eventuella nérstaende.

Kunskap om familj och slikt behovs for att socialtjinsten ska:

— undvika allvarliga misstag i arbetet med att forsoka forindra familjens hillning
till en skyddad person
— kunna forma ett arbetssitt som ger maximalt bista méjligheten att paverka.

Hur fir man information om familjen?

Uppgiften att padverka familjen finns for att en ung familjemedlem sokt skydd pga. att ndgon
nirstaende skadat denna och pga. att familj och andra nérstdende fortsatt utgor ett hot. Den
viktigaste informatdren om familjen och andra nérstdende dr darfor den utsatta sjélv.
Dennas uppfattning om olika nérstaendes roll i det som skett och vilken roll de kan spela i
fordndringsarbetet dr viktig grundinformation 1 socialtjanstens familjeanalys. Genom den
utsatta kan man fa fram sérskilt viktig familjeinformation som har betydelse for
fordndringsinsatserna, t.ex. vad géller olika sldktingars inflytande, relationer i familjen, eller
positiva och negativa krafter i familj/slakt. Andra informatorer kan vara nirstdende som stér
pa den utsattas sida, t.ex. en syster eller bror som brutit sig loss fran familjefortrycket och som
vill hjdlpa till i den uppkomna situationen.

Socialtjansten kan ocksa fa information genom kontroll av offentliga register och genom
kontakter med olika samverkanspartners, t.ex. polis och andra socialsekreterare.

Aven familjemedlemmar och sliktingar som aktivt eller passivt understétt i fortrycket och
valdet kan ge information om viktiga aspekter av hur familjen/slakten fungerar. Detta kan ske
vid socialtjdnstens samtal i samband med att den utsatta fatt skydd, vid forhandling i lédnsratt
eller vid eventuell rittegéng i tingsritten. Aven dessa informationer har betydelse for
familjeanalysen.



33

I ett senare skede, nir samtal sker, forandras familjens och andra nirstaendes roll i
informationsprocessen allt eftersom dessa fir en mer central roll. Den information som
lamnas om upplevelser av olika aspekter av relationer, vad som hént, olika problem och
svérigheter osv. dr av avgdrande betydelse for hela arbetet. Socialtjdnsten behover eller kan
dessutom inte alltid fa all information pd en ging, utan ibland kan situationen forandras sig
Over tid, t.ex. genom att nya informanter tillkommer.

Det ar viktigt att allt informationsarbete sker inom ramen for sekretesslagstiftningen. Ta alltid
hénsyn till betydelsen av att tillfraga de inblandade i olika skeden av informationsarbetet och
ta hinsyn till den personliga integriteten sa langt det gér.

Basfakta om familjen
Innan socialtjansten soker specifik information om de olika familjemedlemmarna behdvs mer
allmén kunskap om familjen som kollektiv. Det géller information om t.ex. foljande:

—  Ursprung/bakgrund?

— Tid som familjemedlemmar bott i Sverige?
— Bostadsort och boende?

— Orsak till flytten till Sverige?

— Kiriser, trauman, utsatthet?

— Stress fran flyktingskap, asyltid?
— I vilken sldkt/klan ingar familjen?
—  Spréktillhorighet?

— Utbildningsniva?

— Ekonomi?

— Grad av etablering/arbete?

Information om respektive familje- och sliiktmedlem

For att forstd de olika familjemedlemmarnas och sldktingarnas roll i det som hant behovs bred
kunskap om varje familjemedlem. Sadan kunskap behdvs ocksé for att forsta hur olika
personers instéllning ska kunna forandras eller paverkas. Ingen nérstdende kan undantas pa
forhand, men information om familjemedlemmarna &r naturligtvis viktigast.

Socialtjansten behdver dock inte mer information d4n nédvandigt for att kunna genomfora
fordndringsarbete i1 familjen, utan den information som behovs dr bara den som beddms ha
betydelse for hur fordndringsarbetet bor genomforas. Utifran kunskapen om varje enskild
medlem méste darfor fragan stéllas om huruvida det som framkommit kan ha betydelse for
det som hint och for hur forandringsinsatser ska ske. Dessa fragor stills och besvaras i
arbetets steg 3 — Bedomning.

Fo6ljande omrdden kan vara viktiga att veta ndgot om 1 detta sammanhang:

Allmdn kapacitet
— Vilken utbildning har den enskilda personen?
— Hur dr formagan att tala och forsta svenska?

Sysselsdttning
— Har den enskilda personen arbete, eget foretag, pagar utbildning eller dr personen
arbetslos?
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Ekonomi
— Hur ser den enskilda personens ekonomi ut?
— Vilka inkomster finns? Far man socialbidrag eller introduktionsersittning?

Fysisk hdlsa
— Finns det ndgot medicinskt problem eller férhallande som starkt paverkar den enskilda
personen?

Psykisk hdlsa
— Finns det kristrauman eller andra psykiska problem i bakgrunden?

Missbruk
— Missbrukar den enskilda personen alkohol, narkotika, anabola steroider, likemedel
eller annat?

Kriminalitet
— Har den enskilda personen tidigare blivit domd for brottsliga handlingar?
— Finns valdsbrott bland dessa?

Religion
— Anvinds religionen som forsvar for det som skett?
— Finns nagon en stark religios hallning till det som skett?

Mdnniskovirde
— Vilken dr den enskilda personens uppfattning om alla ménniskors lika virde och
rattigheter?

Jamstdlldhet
— Vad anser enskild om jamstdlldhet mellan kvinnor och mén?

Aktenskap
— Vem ska enligt den enskilda personen bestimma om familjemedlemmars dktenskap,
och krav pa partner?

Heder och skam
— Vilken betydelse anser den enskilda personen att heder och skam har for familj och
slakt? Vad kan orsaka en kollektiv skam?

Kulturell orientering
— Hur identifierar sig den enskilda personen i forhédllande till det som uppfattas som
ursprungskulturen och det den enskilda anser vara den svenska kulturen?

Fordndring
— Hur har instéllningen till forandringar 1 levnadssétt och regler visat sig?
— Har det funnits sdrskilda svarigheter/stress vid omstéllningen till livet i Sverige?

Status
— Hur dr den enskilda personens stillning/status 1 familj, slékt, grupp, arbete och

samhallsliv?
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Styrkor och resurser
— Vilka ér den enskildes speciella styrkor och resurser?

Den utsattas forhéllande till familjemedlemmar

Forstaelsen for den utsattas forhallande till de olika familjemedlemmarna 4r central i det
kommande fordndringsarbetet i familjen. Det handlar inte bara om att ska information om
dem som direkt eller indirekt varit féorovare, utan det handlar ocksa om att fa fram information
om den utsattas relation till alla — ocksé till dem som kan spela en positiv roll for den utsatta.
Utifrén sddan kunskap kan en bild vixa fram av hur familjen fungerar i1 férhallande till den
utsatta.

Hiér presenteras nadgra omraden med hjalpfragor som kan behdva klargoras vad giller varje
familjemedlem. Vilka omraden som &r viktiga och vilka fridgor som behover stéllas beror pa
efter det aktuella drendet.

Vem/vilka dr fortryckande?

Vem/vilka bestimmer reglerna for vad som géller for den utsatta, hemma, utanfor
hemmet?

— Vem/vilka stodjer dessa regler aktivt respektive passivt?

— Vem/vilka bevakar att dessa regler f6ljs och hur gér denna bevakning till?

— Om nagon ertappas med eller misstidnks bryta mot regler — vem/vilka ar det da som
talar med denna person och vem bestammer vilket straff som ska utfardas?

— Vem/vilka utfor olika former av bestraffning?

Vem/vilka dr neutrala?
— Finns det ndgon/nagra i1 familjen som forhaller sig neutrala till det som hént?
— Hur agerar i sé fall dessa personer?
— Kan man férmoda att den som drar sig undan dr emot det fortryck som utdvas?
— Vem/vilka kan man anta stddjer detta fortryck?

Vem/vilka dr stodjande?

— Forstar man den utsattas behov av socialt umgénge inom och utanfor familjen/slakten,
att delta i1 olika aktiviteter pa fritiden, att ha ritt att bestimma Over sitt eget liv och att
sjdlv vélja partner?

— Pratar man om detta med den utsatta?

— Handlar denna/dessa aktivt for att hjdlpa den utsatta? Om ja — 1 vilka situationer?

— Vad gor den stodjande personen/personerna? Hur? Visar man 6ppet vad man tycker?
Om ja — vad méter personen/personerna for reaktioner? Vad leder det till?

— Till vem/vilka vinder sig den utsatta for att prata? I vilka situationer och i vilka fragor
sker det? Hur mottas detta?

— Vem/vilka kan fora den utsattas talan inom familjen? Varfor just den/de?

Utsatts forhallande till sliktingar

Slakten spelar ofta en mycket stor roll i ménga familjer praglade av heders- och
skamtdnkande. Sldkten dr en kollektiv enhet som inte far skadas av en enskild individ eller
enskild familj. Vad som hiander i en familj kan déarfor anses skada dven andra familjer i
slakten. Nir ndgon ung flicka eller pojke flyr for att bli skyddad mot sina nérstdende upplevs
bade flykten och det som orsakat flykten som en skam for hela sldkten, och méanga kréver
bestraffningar for att skammen ska “tvéttas bort”.
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Mot bakgrund av detta dr den utsattas relation till slédktingarna av stor betydelse for
familjearbetet. Fragor och svar om detta kan vara foljande:

Vem/vilka dr fortryckande?

Vem/vilka sldktingar har inflytande 6ver och paverkar reglerna som géller hemma
respektive utanfér hemmet?

Vem/vilka stodjer dessa regler aktivt eller passivt? Hur kan dessa sliktingars
inflytande mérkas?

Lagger sig ndgon slikting i vilket straff ndgon ska ha?

Hénvisar familjemedlemmarna till ndgon slékting nér det géller vad man far och inte
far gora?

Har ndgon sldkting sa stort inflytande att ingen i den utsattas familj vagar g emot
denna?

Har den utsatta sjédlv konfronteras med dessa fortryckande slidktingar? Om ja — hur
gick det?

Vem/vilka dr neutrala?

Finns det ndgon/nagra slaktingar som forhaller sig neutrala till det som hént?

Hur visar sig i s fall denna neutralitet?

Hur ser dennas/dessas agerande ut gentemot egna barn nér det géller fragor som vallar
stor konflikt i den utsattas familj?

Vem/vilka sléktingar som drar sig undan kan férmodas egentligen vara emot det
fortryck som utovas?

Vem/vilka kan man anta stddjer detta fortryck?

Vem/vilka dr stodjande?

Forstir denna/dessa personer den utsattas behov av socialt umgénge inom och utanfor
familjen/slékten, att delta i olika aktiviteter pd fritiden, att ha rétt att bestimma Gver
sitt eget liv och att sjélv vilja partner?

Pratar de om detta med den utsatta?

Handlar denna/dessa aktivt for att hjélpa den utsatta? Vad gér man? Hur sker det?
Visar denna/dessa 6ppet vad man tycker? Om ja — vad far man for reaktioner? Vad
leder det till?

Finns det ndgon/nédgra sldktingar som den utsatta brukar fa rad av? Om ja — vad géller
detta?

Kan nidgon/négra sléktingar fora den utsattas talan infor familjen? Varfor just
denna/dessa?

Familjedynamik
Relationerna och dynamiken inom en familj som skadat en ung ménniska med hedersrelaterat
véld &r av stor betydelse for mojligheten till framgang i socialtjdnstens fordndringsarbete.

Réder string patriarkal ordning utan mdjligheter till ifragaséttanden och fordndring ér sadant
arbetet svart. Tillats sldktingar att utdva stort ett negativt inflytande ar fordndring besvirlig att
uppna. Det kan & andra sidan visa sig 6ver tid att utrymme ges till diskussion och foréndring
trots en strang ordning. Detta ger hopp for familjearbetet. Det kan ocksa framkomma att
relationerna i1 familjen 4r under sddan fordndring att det finns Oppningar for nya tankar och
regler. Detta dr ocksa bra for socialtjanstens fordndringsinsatser.

Viktig kunskap om familjedynamiken kan fas genom svar inom t.ex. foljande frigeomraden:
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Allmdént om relationerna mellan familjemedlemmarna
— Hur ér relationen mellan mamma och pappa, mellan fordldrarna och barnen samt
mellan barnen i familjen? Finns nagra sirskilda spdnningar mellan ndgra i familjen?
— Vilka star varandra sérskilt néra och vilka har inte s& mycket gemensamt?
— Vilka konkreta exempel finns pé hur relationerna mellan familjemedlemmarna
fungerar?

Maktforhdllanden
— Vem har avgorande makt pa olika omraden i familjen?
— Hur ser maktforhdllandet ut mellan mamma och pappa?
— Vilken makt har olika barn i familjen?
— Hur fattas beslut?
— Finns det ndgon slékting som tillats utdva sérskilt inflytande in i familjen?

Fordndringar
— Vilka exempel pé fordndringar i familjens levnadssétt och regler finns 6ver tid?
— Hur har dessa fordndringar gétt till?
— Vilken roll har olika familjemedlemmar spelat for att {4 till stdnd dessa forandringar?

Samtalsklimat
— Hur dr samtalsklimatet i familjen?
— Finns det fragor som inte far diskuteras?
— Hur brukar samtal avslutas nér det finns olika uppfattningar?

Oppenhet mot varandra
— Berittar de olika familjemedlemmarna 6ppet om sina tankar for varandra?
— Berittar de enskilda 6ppet om hur det gar pa arbetet och i skolan?
— Informerar alla om vad man gor pa fritiden, vilka man umgas med och traffar?
— Hur samtalar man om starka kénslor, t.ex. sorg, lingtan, oro, d&ngest?
— Talar nagra i familjen med varandra om kérlek eller sexualitet?

Familjens natverk

Familjemedlemmarnas relationer till andra ménniskor och i olika sammanhang kan spela roll i
processen med att paverka familjen. En del av dessa kan ge sitt fulla stdd till harda tag mot
den utsatta. Andra anser att familjen handlat fel och forstér att det i langden &r ohéllbart att
hota den unga. Dessa sistndmnda vill, och kan ibland dven forsoka, paverka familjen till
forman for 16sningar som innebaér att hot upphor och ett ndirmande kan ske.

I socialtjénstens arbete géller det att dels forsoka motverka/neutralisera negativa krafter i
familjens nétverk, dels uppmuntra och ta hjélp av de positiva krafterna i natverket. Den utsatta
kan ge viss information om vem/vilka som skulle kunna vara behjélpliga. Andra kan ge
ytterligare kunskap om detta. Vid de forsta kontakterna med familjens medlemmar bor dérfor
fragan stillas om det finns ndgra personer utanfor familj och sldkt som socialtjénsten kan fa
tala med och fa synpunkter om det som hént 1 familjen.
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Det viktigaste ar att forsoka nd och fa hjilp av olika ”positiva personer” i
familjemedlemmarnas nétverk. I manga fall giller detta personer i pappans och brédernas
krets. Men &ven personer som har néra forbindelse med andra i familjen kan spela en roll som
uppmuntrare till familjemedlemmar som vill ta avstand fran det sitt pd vilket man behandlar
den skyddade. Socialtjansten bor darfor soka information om de olika familjemedlemmarnas
nitverk.

Tillatelse bor fas om att soka information om relationer till t.ex. skolkamrater, arbetskamrater,
chefer, klubbledare och klubbkompisar, ndra och goda vénner, bekanta i den egna gruppen,
olika religidsa foretrddare som man litar pa och personer med hog status som man har
fortroende for 1 den egna gruppen.

Vid kontakter med personer i familjemedlemmars natverk, som familjen eller den utsatta
onskar att socialtjdnsten samtalar med, bor socialtjédnsten efterstrava att forstd om den
enskilde:

— paverkar familjemedlem positivt eller negativt

— har en hog eller 14g status 1 forhallande till enskilda familjemedlemmar och familjen
som helhet

— &r for, emot eller neutral till hedersfortryck och vald

— bor involveras eller inte involveras i arbetet

— bor stimuleras och ombes att medverka till en positiv forandring.

Familjens myndighetskontakter

I varierande grad har alla familjer i Sverige kontakt med olika myndigheter. En del av dessa
kontakter kan betyda att det har skapats en relation mellan ndgon i familjen och nagon
tjdnsteman, t.ex. en bror eller syster som har en god relation till larare eller kurator pa skolan,
dar &ven mamman eller pappan har en bra relation med dessa, en bror eller syster som har en
kontaktperson som kan spela en roll flera i familjen som far forsorjningsstdod och darfor har
kontakt med ekonomihandldggare pa socialkontoret, en pappa som har en god relation till sin
specialistlédkare osv.

Socialtjansten bor om mojligt f4 veta vilka olika myndighetsrelationer familjemedlemmarna
har. Kanske kan nagon av dessa relationer bidra till en positiv fordndring? I den grad
sekretessen inte forhindrar detta bor d&ven andra myndighetskontakter informeras och vara
aktiva parter 1 fordndringsarbetet. I den man sekretessen dr hindrande bor ett godkénnande for
ett sadant samarbete sokas frén familjens medlemmar och den utsatta.

I ett forsta ldge bor det vara den utsatta som ger information om vad denna kénner till om
familjens myndighetskontakter. I ett andra lage hdmtas informationen fran andra och da
sarskilt frdn Ovriga familjemedlemmar. Grupper att frdga om relationer till kan t.ex. vara:

— ldrare, skolskoterska, kurator

— psykolog, likare, sjukskoterska, barnmorska

— polis, advokat, 6vervakare

— flyktingsamordnare/handldggare, arbetsformedlare.

Den religiosa dimensionen
Familjer som utsétter sina barn for hedersrelaterat vald, kan vara troende och religidst
utovande. Det kan da handla om vilken religion som helst. Oavsett graden av tro kan en
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enskild familj hdmta argument och soka stdd i sin religion for hur man behandlar sitt barn.
Detta gor fordndringsarbetet extra besvérligt och ibland omojligt.

Kunskapen om huruvida religionen haft betydelse for det fortryck som skett ir viktig av
tre skiil:

1. religiosa hinvisningar
2. grad av religios styrka
3. religionens roll i motet.

Religiosa hdnvisningar

Socialtjansten bor veta om familjen, och dé framfor allt forovare av hedersfortryck och véld,
hénvisar till sin religion som grund for hur de har behandlat den utsatta. Om religiosa
hinvisningar skett eller kan antas ligga bakom ar det viktigt att socialtjidnsten vet vilka dessa
hinvisningar &r. Utifran denna vetskap kan socialtjdnsten sedan soka kunskap om dessa
argument fran aktuella religiosa foretrddare. Kanske det ocksad, efter familjens medgivande,
kan vara aktuellt att en religios foretrddare deltar i samtalet.

Grad av religios styrka

Om forovare hanvisar till sin religion f6r det man gjort, har det betydelse att veta hur starka
dessa religidsa uppfattningar dr. De religidsa argumenten kan i vissa fall anvindas utan
djupare eftertanke. I andra fall kan fordvaren, som en del av sin religidsa hallning, ha
inforlivat fortryck mot kvinnor som en sjdlvklar del av sin religiositet. Kunskapen om grad av
religiOs styrka dr dirfor viktig for socialtjansten och dess bedomning av
forandringsmojligheterna och hur arbetet ska laggas upp.

Religionens roll i motet

Det ér viktigt att forsoka bedoma om religionen har betydelse 1 sjdlva motet mellan
socialtjansten och familjen, och det &r bra att kéinna till om det finns ndgra speciella religiosa
bottnar som bor beaktas 1 samtalen. Det kan t.ex. gilla socialsekreterares klddsel, olika
symboler eller allmént upptrddande.

Den forsta informationskéllan om de olika religiosa aspekterna av familjens och férovarnas
sdtt att agera dr den utsatta sjdlv. Denna har levt i familjen och under manga ar ingatt 1 dess
religidsa liv. Slutgiltig kunskap om religionens roll fas dock forst vid samtalen med de olika
familjemedlemmarna och da i synnerhet med férovarna av hedersfortrycket.

Sedvinjornas och traditionens roll
I varje enskild familj kan det finnas sdrskilda traditioner, uppfattningar, fordomar och behov
som vid kan vara av stor betydelse att ta hansyn till vid socialtjinstens mdten och samtal.

Kunskapen om vissa viktiga forhallanden 1 en enskild familj kan gora att socialtjansten
undviker onddiga misstag som forsvarar familjearbetet. Kunskapen om detta, och ett klokt
agerande utifran det, kan innebéra att socialtjansten méts med respekt och villighet att
medverka trots det svara problemet.

Foljande ar ndgra omraden dér socialtjansten bor inhdmta kunskap, i forsta hand fran den
utsatta:

— skamkénsla
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— respekt
— ritualer vid mote.

Skamkdnsla

Den skam som familjen upplever hinger samman med i vilken grad andra utanfoér familjen
kénner till vad t.ex. dottern anses ha gjort. Skammen kan ocksa védxa beroende pa hur ménga
som vet att dottern flytt och skyddas. Daremot upplevs oftast inte det fortryck och det vald
som utdvats som ndgot skél till att kinna skam: Hon har haft regler, brutit mot dem, och fétt
det straff hon fortjanat.

For socialtjénsten ar det viktigt att kinna till dessa mekanismer och att inte pa négot sétt
medverka till att familjens skamkénsla vixer i onddan. Socialtjansten bor déarfor sd langt det
ar mojligt forhindra att kunskap sprids om det som hént. Socialtjdnsten sekretess dr en garant
for detta. Samtidigt kan socialtjansten behdva fa information och hjélp av personer utanfor
familjekretsen. Dessa kontakter och dessa personers medverkan bor hela tiden ske med den
utsattas och familjens godkénnande.

Respekt

Ett nyckelbegrepp i arbetet med att paverka familj och forovare dr respekt. Viljan att samtala
och fordndra sina uppfattningar beror inte bara pa de argument man méter och de foljder det
fir ndr man star fast vid sin stdndpunkt. Viljan till medverkan och forédndring beror ocksé pé
hur familjemedlemmar upplever att de blir behandlade.

Inte sdllan anser fordldrar och 6vriga familjemedlemmar redan fran borjan att man har
behandlats fel. Denna kénsla vixer sig dnnu starkare om man upplever att socialsekreterarna
inte visar respekt. Om socialtjinsten t.ex. klampar pa utan kdnsla och kunskap om familjens
traditioner, religiosa uppfattningar, ritualer och andra sérdrag kan det 14sa sig. D kan
socialtjdnsten upplevas som negativ.

Sadana misstag maste undvikas. Kunskapen om vilka forhallningssétt som har betydelse for
respekt och tillit maste inhdmtas. Hér dr den utsatta en viktig informatdr.

Ritualer vid méte

Det finns manga olika sitt att motas. For en del spelar ritualerna ingen roll, for andra visar
sattet att hdlsa och moétas tecken pa betydelsefull dmsesidig respekt. Detta kan paverka
fortsdttningen. Det dr bra att kénna till vem som hélsar pd vem, i vilken ordning detta bor ske
och hur hélsningen bor gé till. Det dr t.ex. stor skillnad mellan ett kollektivt "Hej och
vialkomna allihop!” och ett vilkomnande med ord och handskakning 1 viss ordning, ddr den
som inte vill ha sddan berdring inte heller ndrmas pa det séttet.

Det finns @ven olika sétt att tala med varandra. For ndgra kan det vara sé att en person for
allas talan vid ett mote. For andra ar det fullt accepterat att flera séger sin mening. Kunskap
om detta infor arbetet med en viss familj dr viktig, eftersom det kan gora att man undviker
respektloshet och att nagon “’tappar ansiktet”.

Att f4 hora allas mening om problemet kanske inte fungerar i hela gruppen, och da bér man 1
stdllet ordna enskilda samtal. Socialtjdnsten bor darfor begéra bade att fa samtala i grupp och
enskilt.
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Det finns olika asikter om vilka som bor vara med vid ett samtal. I vissa familjer deltar alla,
dvs. bdda fordldrarna och alla barnen. I en del fall kan dven slidktingar och andra finnas med
som stdd. Det kan ocksa vara s att socialtjinsten bara far mota pappan och/eller mamman.
Oavsett forhallandet bor 6nskemélen om vilka som ska vara med vid forsta samtalet godtas av
socialtjansten. Déarefter bor 0verenskommelse triffas om att t.ex. variera mellan deltagande av
hela familjen, samtal bara med foréldrarna och enskilda samtal.

Platsen for samtal om ett familjeproblem kan vara av stor betydelse for ménga. Det finns
familjer som Onskar att socialtjansten av olika anledningar ska komma hem for samtalet.
Andra vill att samtalet ska ske pa neutral plats, sa att ingen ser att det sker ett mote. En del
kan tycka att det ar bast att traffas pa socialkontoret. Oavsett vilket bor socialtjansten forsoka
gd onskemalen till motes, om det kan beddmas vara till fordel for samtalet samtidigt som god
sikerhet kan garanteras.

Det ar vanligt forekommande att fika vid moten, och det ar viktigt for socialtjansten att
veta om och vad de i sd fall kan bjuda pd. Sker moétet 1 hemmet dr det lika viktigt att
socialtjansten kénner till huruvida det dr tradition i familjen att man ska bjuda pa négot och
hur man dé ska gora.

Forsok alltsé att fa reda pa de ritualer som géller ndr det handlar om séttet att motas/hélsa,
vem/vilka talar, vilka ska delta, motesplats och fortéring.

Krisstod

Det dr mycket viktigt att socialtjdnsten dr medveten om att dven fordldrar och andra
nérstdende kan hamna i svér kris efter att barn placerats i skydd utanfér hemmet. Nér sddant
hiander kan det bli sa psykiskt pafrestande for en del 1 familjen att ldkar- eller
psykologbehandling behdvs. Tidigare trauman kan i enskilda fall ytterligare forsvéra
upplevelsen. Fordldrar och andra nirstdende ska darfor alltid erbjudas sérskilt stéd 1 den kris
de kan hamna 1.

Avtalsvilja

Det kan finnas olika grad av vilja att fa till 6verenskommelser och avtal bland dem som
bestimmer i en viss familj eller slédkt. Kunskap om detta har betydelse for socialtjdnstens
familjearbete. Sddan avtalsforméga kan tidigare ha visat sig 1 andra kénsliga fragor, och den
utsatta kan kanske ge exempel pa hur problem inom familjen/sldkten har 16sts genom
speciella 6verenskommelser tidigare. For socialtjansten dr sadan kunskap betydelsefull,
eftersom den ger information om graden av kompromissvilja och méjligheten att sdka
l6sningar.

Sarskilt viktig dr denna kunskap 1 det langsiktiga arbetet efter att det primara mélet att
undanrdja fortsatta hot dr uppnatt. Direfter kan det bli tal om att tréffa 6verenskommelser om
fortsatta samtal och om utveckling av kontakterna mellan familj och den utsatta. I dessa fall ar
det viktigt att socialtjédnsten bade tydligt ger adekvat information och gor tydliga
sammanhangsmarkeringar om socialtjanstens roll och ansvar utifran lagar och rattigheter.

Det &r ocksa viktigt att diskutera olika mojliga alternativ vid en eventuell 6verenskommelse.
Den utsattas situation och behov av skydd ska dock alltid vara i fokus.
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Att komma ihig

— En god information och analys av familj och slikt idr nodviandig for ett bra
foriandringsarbete.

— Den utsatta och familjemedlemmarna ir de frimsta informanterna men iven
andra kan behova informera. Var noga med basfakta om familjen och slikten!

— Det ir viktigt med specifik information om familje- och sliiktmedlemmar som
kan ha betydelse for fordndringsarbetet.

— Den utsattas forhallande till enskilda i familj och sléikt har avgérande betydelse.
— Det behovs kunskap om familjedynamiken.

— Kunskaper om familjens nitverk och myndighetskontakter ir viktiga.

— Ta hinsyn till eventuella religiosa aspekter och traditioners roll for familjen.

— Ha kunskap om familjens ritualer, skamkénsla, respekt och avtalsformaga.

— Se upp sa att inte egna uppfattningar om t.ex. viss religion eller kultur paverkar
omdomet.
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Steg 3 — Analys och bedomning

Analys och bedomning méiste ske

En beddmning maste ske av om, nir och hur insatser for paverkan ska genomforas. Denna
beddmning gors utifrdn den samlade tidigare kdnda och nya informationen av den utsattas
situation, behov och dnskemal samt analysen av familj, sldkt och ndrstdende. Bedomning och
analys ska goras utifran all kénd information och bedomningen ska gilla socialtjinstens
mojligheter att paverka familjemedlemmar och andra viktiga personer. Det ar viktigt att alltid
utgd ifran den utsattas situation och behov.

Ibland visar beddmningen att det for ndrvarande inte &r aktuellt att paborja ett
forandringsarbete. Det kan vara t.ex. vara sd att den utsatta sjdlv inte onskar detta eller att det
forekommit allvarligt vald mot den utsatta. I andra fall 4r det mojligt att paborja arbetet med
familjen timligen omgaende. I vissa fall kan socialtjdnsten konstatera att det &r mdjligt att
forsoka paverka olika personer pa sikt men att vissa faktorer forst bor vara uppfyllda, t.ex. att
den utsatta behdver ma battre.

Socialtjansten bor agera varsamt och inte pressa fram uppgifter och synpunkter fran den
utsatta; denna sjdlv maste vilja medverka. Socialtjanstens handldggare maste ockséa vara
medvetna om att det &r ett stort steg for den utsatta att sdka hjdlp och stod utanfor familjen.
Ofta har detta skett efter ménga 6vervdganden fran den utsatta. Det dr inte ovanligt att en
utsatt person levt under bristande omsorg, fortryck, hot och vald under flera ar och nu
befinner sig i en pafrestande omstéllning. Skyddsaspekterna maste hela tiden vara i fokus,
liksom den utsattas egen 6nskan.

Handldggarens bedomning gors utifrdn insamlad information och familjeanalys.
Informationen fors 6ver i en bedomningsmall (se sidan 101). Det &r viktigt att man inte dr en
ensam handliggare vid dessa bedomningar eftersom det kan handla om mycket svara
avviaganden, utan man bor diskutera igenom drendet med en kollega for att kunna gora en sé
bra beddmning som mojligt. Genom samverkan kan ocksd egna fordomar och stereotypa
uppfattningar uppméarksammas och forhindras.

Beddmningen gors inom foljande omraden:

— den utsatta

— familjen

— Ovrig slakt

— familjens nitverk

— myndigheter och andra professionella
— religion, kultur och traditioner

— familjens framtidssyn.

Analys och bedomning av den utsatta

Niér det géller den utsatta behovs en beddmning av graden av utsatthet, fysisk och psykisk
status, social kompetens och formaga samt vilja och forméga att medverka i paverkansarbetet.
Socialtjansten har ofta mycket information frén tidigare utredningar och insatser, men det kan
ha forflutit viss tid, och dérfor ar det viktigt att alltid stimma av om det finns ny information
och om tidigare forhallanden har férsdmrats eller forbattrats for den utsatta. Det dr viktigt att
socialtjansten kontinuerligt uppdaterar den utsattas situation och behov.
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Grad av utsatthet

Denna bedomning giller forekomsten av fysiskt eller psykiskt vald, sexuella 6vergrepp, hot
om vald, begransningar, kontroll samt krinkningar. Bade aktuell och tidigare situation ska
bedomas. Mycket viktiga aspekter dr huruvida det ror sig om allvarligt och omfattande vald
eller enstaka dvergrepp samt om det &r flera personer som utvar krdnkningar, hot och vald.

Fysisk status
En bedomning gors av den utsattas fysiska hilsa — om personen ar fysisk frisk eller om den
utsatta behover insatser frin ldkare eller hélso- och sjukvérden pga. fysisk ohélsa.

Psykisk status

En beddmning gors av den utsattas psykiska hilsotillstdind. Ar den utsatta traumatiserad?
Forekommer det psykisk hilsa/ohélsa, oro, somnsvéarigheter, rddslor, stress m.m.? Finns det
lakarkontakt eller samtalskontakt? Finns det behov av vidare utredning av lidkare eller
psykolog?

Kulturell orientering och framtidssyn

Denna bedomning géller hur den utsatta forhéller sig till familjens ursprungskultur”
respektive ”den svenska kulturen”. Utifran detta kan socialtjansten fa en bild av bade
mojligheterna for den utsatta att klara ett sjdlvstdndigt liv och forutsittningarna for ett
ndrmande till familjen. Bedomningen bor gilla den utsattas syn pa framtiden och vad som bor
ske for att denna ska kunna forverkligas. Den gor ocksa gélla hur framtidstankarna stimmer
overens med relationen till familjen.

Social kompetens och férmdga

En beddmning gors av den utsattas sociala kompetens och formaga samt av den utsattas
mognad i forhéllande till sin dlder. Méanniskor &r olika och utvecklas pa olika sétt. En person
kan vara 18 ar men bete sig som om den vore yngre eller dldre, pga. bristande omsorg, vald
eller olika begrinsningar.

Vilja och formdga att medverka

Beddmningen ska éven gdlla om den utsatta vill medverka i fordndringsarbetet i familjen. Har
maste man dven beakta att den utsatta kan ha vilja att gora detta men inte formaga att
medverka pga. sitt hélsotillstdnd eller sin mognad.

Riskfaktorer
Det dr dven viktigt att bedoma om det foreligger négra riskfaktorer hos den utsatta sjilv,
eftersom detta kan innebéra olika former av svarigheter. Sddana riskfaktorer kan vara:

— stor rddsla for familjemedlemmar eller andra

— ambivalent och inkonsekvent agerande

— bristande mognad

— egna problem som kan vara orsakade av forhdllanden i familjen — bristande omsorg,
vald m.m.

— destruktivitet och att man utsétter sig sjélv for fara

— beroende till familj

— social isolering

— oro for nirstiende mamma, syskon eller andra viktiga personer

— funktionsnedsittning

— missbruk
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— psykiska problem.

Det dr mycket viktigt att socialtjansten ser till att den utsatta far de stodinsatser denna
behover, t.ex. ldkarkontakt, samtalskontakt, stodperson eller boende. Den utsatta miste ha
adekvat stod och kontinuerligt skydd 6ver en ldngre tid for att kdnna sig trygg.

Beddmningen gors utifran uppgifter i det enskilda fallet och fors in i en mall. En plus- och
minustabell kan vara ett anvéndbart sitt att tydliggora den utsattas situation och behov. I
denna sétts positiva och negativa aspekter upp som géller den utsatta. Ju allvarligare
situationen &r fOr en utsatt, desto mindre troligt att ett fordndringsarbete kan paborjas. (Se
exempel pa bedomningsmall i avsnittet Arbetsmaterial.)

Andras bild av den utsatta

Forutom den utsattes egna uppgifter om sig sjilv och sin situation &r det viktigt att
komplettera bilden med andras uppgifter om den utsattas behov och situation. Detta bidrar till
en bittre helhetsbild. Information hir kan himtas fran fordldrar, syskon, ldrare,
elevvardspersonal, personal pa skyddsboende, socialsekreterare, vianner, etc.

Analys och bedomning av ovriga faktorer

Familjen

En bedomning gors av de olika familjemedlemmarna samt deras betydelse i familjen och for
den utsattas situation. Dessutom bedoms mojligheten att paverka familjen utifrdn samtal med
berdrda och en familjeanalys gors: Vilken roll har respektive familjemedlem nér det géller att
stodja den utsatta eller vara fordvare och padrivare? Vilka dr negativa och vilka &r positiva 1
forhéllande till den utsatte?

Beddmningen ska ta upp betydelsen av och méjligheten att paverka familjemedlemmen: Vilka
familjemedlemmar &r viktiga att borja paverka, om detta dr mojligt? Vilka personer har en
negativ inverkan och bor darfor medverka sé lite som mojligt?

Pappa, mamma och syskon

Det dr nodviandigt att klarligga vem eller vilka som ér fortryckande, som har utévat hot och
véld, som &r neutrala och som stddjer den utsatte. Hur ser familjedynamiken och rollerna i
familjen ut? Hér bor attityder och vérderingar hos fordldrar och syskon i familjen belysas.
Sarskilt viktigt ar det att belysa &mnen som éar relaterade till hedersrelaterat véld och fortryck.

Riskfaktorer
Olika riskfaktorer hos forovare kan vara att de sjdlva:

— &r eller har varit offer for allvarligt fysiskt vald, psykiskt vald eller sexuellt vald
— har utdvat hot mot andra

— har trappat upp hot och vald 6ver tid

— har gjort sig skyldiga till andra normdvertradelser

— har attityder som stddjer eller urséktar krankningar, hot och véld.

Observera sirskilt att ju fler forovare, desto storre risker for den utsatta. Detta dr en viktig
aspekt som maste beaktas i beddmningen och foras in i mallen.

Ovrig sliikt
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P& samma sétt bedoms andra positiva respektive negativa personer i den utsattas slakt — bade i
Sverige och 1 andra delar av virlden — som dr av vikt {or forandringsarbetet. Vilka stodjer den
utsatte? Vilka bidrar till fortryck och kridnkningar? Vilka &r passiva? Detta fors in i
beddmningsmallen.

Familjens ndtverk

Det kan dven finnas andra som fungerar som positiva eller negativa krafter kring den utsatta
eller andra familjemedlemmar — vianner, bekanta och arbetskamrater m.m. Forsok att fa fram
personer som kan vara positiva for ett fordndringsarbete. Klarlagg dven negativa krafter.

Myndigheter och andra professionella

Har gors en beddmning av de kontakter familjen har inom olika myndigheter och huruvida
dessa kan bidra i ett fordndringsarbete. Det kan finnas personer som atnjuter fortroende hos
bade den utsatta och fordldrarna, t.ex. personal inom socialtjdnsten, kontaktperson, larare eller
lakare.

Religion, kultur och traditioner

Det dr nddvéndigt att belysa vilken roll religion, kultur och traditioner spelar i familjen: Vad
ar viktiga aspekter att bevara och hélla sig till enligt bade den utsatta och fordldrar? Var finns
krockarna?

I beddmningen av religionens betydelse bor olika aspekter beaktas som namnts tidigare, t.ex.
religidsa hianvisningar, grad av religiositet och om familjens tidigare granser, atgérder och syn
pa den utsatta bottnar i religidsa dvertygelser eller i ndgot annat. Har religionens och
traditionernas roll haft en negativ eller positiv inverkan pa den utsatta i forhallande till
fordldrar och ovrig familj? Finns det positiva och eller negativa krafter bland religiosa
foretradare som familjen litar till? Hur ser familjens kulturella orientering ut mellan det som
uppfattas som “ursprungskultur” och uppfattningen om “det svenska”? Vad framkallar stress
for familjen 1 det ssmmanhanget?

Familjens framtidssyn

Hir handlar det om familjens syn pé sitt liv i framtiden. Ar det en familj som vill och forsdker
etablera sig 1 Sverige och som har drommar om framtiden héar? Eller dr det en familj som
standigt langtar efter att flytta hem till sitt ursprungsland igen? Familjen kan ocksé vara
ambivalent och olika familjmedlemmar kan ha olika uppfattningar. Familjens framtidssyn ger
information om hur stor fordndringsbenégenheten é&r.

Fortroendeskapande atgirder

Olika former av insatser och stod bor erbjudas till enskilda familjemedlemmar och familjen
som helhet utifran sdrskilda behov i det enskilda fallet. Olika stodinsatser som t.ex.
samtalskontakt eller kontaktperson for fordldrar och barn ar exempel pa sddana
fortroendeskapande dtgarder.

Enskilda samtal och nitverksmoten

Enskilda samtal kan genomforas med berdrda familjemedlemmar om de vill medverka
Foréaldrar/vardnadshavare ar part och de som 1 forsta hand ska ha samtalen med socialtjédnstens
handléggare, medan samtal med andra familjemedlemmar fors vid behov. Om foréldrar
onskar medverkan i samtalen av andra personer bor detta alltid hdrsammas. Ibland vill
fordldrar diremot inte blanda in andra utomstaende personer, vilket ocksa bor respekteras.
Detta kan dock fordndras 6ver tid.
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Nétverksmoten kan i vissa fall vara en bra form att samla personer kring den utsatta och
stirka positiva krafter som bidrar till en positiv fordndring. Fordldrarna maste dock vara
positiva och samtycka till ndtverksmoten; annars kan sddana inte genomforas.

Sammanfattande bedomning

Den sammanfattande bedomningen fors in i bedomningsmallen (se avsnittet Arbetsmaterial,
sidan 101). Socialtjansten gor en overgripande beddmning av vilka personer som dr viktiga
for ett fordndringsarbete. Hir namnges personerna, om de har en maktposition och hog status,
om de har en positiv eller negativ instéllning samt om de kan/bor bidra i férdndringsarbetet
eller inte.

Socialtjanstens sammanfattande bedomning gors utifran en helhetsbild av den samlade
kdnnedomen, och socialtjdnsten bor motivera sitt stdllningstagande med hjélp av det som
framkommit.

Fyra viktiga bedomningsgrupper
Resultatet av den sammanfattande bedomningen kan delas in i fyra grupper:

—  Grupp 1: Ett fordndringsarbete kan och bor pabdrjas. Forhdllandena bedoms vara
sddana att ingen eller liten risk foreligger och det &r 1ampligt att borja paverka familjen
att fordndra situationen. Detta dr &ven den utsattas uppfattning och oénskan.

—  Grupp 2: Ett forandringsarbete bor forberedas men det kan inledas forst efter att vissa
faktorer eller forhdllanden uppnatts, t.ex. att den utsatta mar béttre, att hoten frén
familjemedlemmar mot enskild eller andra har upphort eller att rattegang maste ha dgt
rum.

—  Grupp 3: Ett fordndringsarbete behover eller kan inte inledas i nuldget men det kan
inte uteslutas i framtiden. Detta kan vara fallet t.ex. nir den utsatta sjilv inte onskar
detta for nirvarande eller nér fordldrar inte vill medverka.

— Grupp 4: Ett forandringsarbete ska inte inledas och kan uteslutas for lang tid
framover. Detta kan vara fallet nir forhéllandena varit mycket allvarliga avseende hot
och vald mot den utsatta och den utsatta sjilv inte onskar eller vill medverka i nagon
forandringsprocess.

Beddmningen presenteras for den utsatta for att hora dennas syn pé resultatet. Den utsattas
uppfattning maste klargoras och eventuellt behdver bedomningen revideras eller justeras efter
synpunkter frdn den utsatta. Det kan t.ex. handla om att den utsatta anser att socialtjdnsten
gjort en for positiv tolkning av ndgon i familjen eller sldkten.

Om den utsatta instimmer i beddmningen tas nésta steg. D& gors en presentation for
fordldrarna, om det ar aktuellt att paborja ett fordndringsarbete. En plus- och minustabell eller
rangordning av de olika uppgifter som framkommit kan hér vara ett hjdlpmedel.

Riskbedomning

En riskbedomning vad géller den utsattas situation, behov av insatser och skydd kan och bor
goras kontinuerligt vid arbete med personer som skyddas pé grund av hedersrelaterat vald.
Vid denna riskbedomning 1dggs inledningsvis stor vikt vid den utsattas egna tankar kring sin
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situation, sitt behov av stdd och olika I6sningar. Den information som framkommit i
socialtjdnstens utredning ar ett viktigt underlag vid en riskbeddmning, och efterhand kan
information och samtal med familjemedlemmar och olika referenter bidra till mer kunskap.
Riskbeddmningen kan dé behova revideras.

En riskbedomning bor goras vid upprepade tillféillen 6ver tid, och ju fler av nedanstdende
varningssignaler man ser, desto storre risk finns att den utsattas hilsa och utveckling patagligt
skadas. Det dr ocksd viktigt att vara medveten om att ndgon enstaka av dessa varningssignaler
kan vara sé allvarliga och omfattande att det innebar en fara for den utsattas hélsa och
utveckling.

Riskbeddmningar bor ocksa goras kontinuerligt infoér och under ett fordndringsarbete 1
familjen.

Tva bedomningsinstrument som anvinds vid hot- och riskbeddmning &r SARA och Patriark.
Béda dessa anvinds av Polisen och dven av vissa socialtjanster.” Samverka gérna med polis i
riskbedomningen.

Foljande aspekter dr viktiga att ha med vid en riskbeddmning:

— Den utsatta har haft synliga skador frén vald.

— Den utsatta dr konkret utsatt for hot, stark kontroll, krdnkningar eller fysisk/psykisk
misshandel.

— Flera inom familj och slédkt utsitter den utsatta for hot och vald.

— Hot och vald férekommer som straff.

— Hoten och véldet mot den utsatta har 6kat successivt.

— Den utsatta utsitts for en rigid kontroll av fritid, klddsel, kamrater eller tider.

— Begrénsningen och kontrollen 6kar med stigande alder.

— Det finns konkreta planer pa dktenskap mot den utsattas vilja.

— Den utsatta dr redan bortgift eller forlovad.

— Den utsatta har utsatts for sexuella overgrepp.

— Den utsatta &r gravid.

— Den utsattas pojkvin eller flickvén accepteras inte.

— Stdd inom familj fran fordlder och syskon saknas.

— Den utsatta har fa eller inga kamratkontakter.

— Det saknas sociala kontakter och vuxna stodpersoner utanfor familjen.

— Familjens bakgrund kan péverka.

— Tidigare véld mot barnen inom familjen har forekommit.

— VAld fran pappan mot mamman forekommer eller har forekommit.

— Bortgifta syskon/kvinnor/barn finns i familj eller slakt.

— Familjestrukturen dr patriarkal.

— Familjen é&r isolerad, stor och belastad familj eller ekonomiskt utsatt.

— Det finns tidigare utredningar/anmédlningar om barn som far illa inom familj/slékt.

— Personer inom familj/sldkt &r tidigare domda for valdsbrott.

? Belfrage H., Patriark. Anvindarmanual (2005)
Belfrage H. Bedomning av risk for upprepat partnervald. Anvindarmanual version 2, (2008)
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Skyddsfaktorer

Vid bedémningen ldggs dven vikt vid de skyddsfaktorer som kan finnas kring den utsatta,
fordldrar, syskon, familj, sldkt, kamrater, skola och nidtverk. Dessa faktorer kan vara t.ex. egna
formégor och resurser, fordldrarnas formagor och resurser, syskons stod, stdd frdn nédgon i
familjen eller stdd fran andra utanfor familjen. Ju fler skyddsfaktorer som finns, desto storre
mojlighet till ett positivt fordndringsarbete.

En risk- och skyddsbedémning bor alltid goras 1 samband med analys och bedomning av
huruvida det finns mgjlighet till att genomfora forandringsarbete i familjen. Eventuella
skyddsinsatser avgors av:

— vad som framkommit under analys och riskbeddmning
— graden av utsatthet

— behovet av skydd

— alder och mognad

— vilja och formaga till att medverka i fordndringsarbete.

Om en utsatt person dr myndig bestimmer denna sjdlv om och 1 sé fall vilket stdd man onskar.
Ju yngre en individ &r, desto storre ansvar och mer aktiv roll méste socialtjédnsten ta. Om den
enskilde ndrmar sig 18 ars alder kan storre vikt och ansvar laggas pa personens egen dnskan
och vilja.

Vid de inledande kontakterna maste socialtjansten forsoka balansera och vérdera de uppgifter
som finns, vdga for- och nackdelar med olika insatser samt beddma mdjligheten att paborja ett
arbete med att paverka familjen. Det dr ibland en grannlaga och svar uppgift att utifran
inledande samtal med en utsatt och dennas fordldrar bedoma behovet av insatser och
mojligheten att paverka och fordndra situationen. Det krdvs grundliga dverviganden samt stor
erfarenhet och kompetens hos handldggare. Gors detta arbete noga och strukturerat blir det
dock ofta relativt tydligt om, och i sa fall vilka, inledande insatser bor vidtas.

Ju mer allvarligt utsatt en person &r, desto stdrre behov av skydd for individen. Vilka insatser
som vidtas inledningsvis avgors ockséd av den utsattas och fordldrarnas resurser eller
svérigheter, om ett samarbete med fordldrarna dr mojligt och om det pagar behandling.

Foridndringsarbete dr en metod och insats som kan forekomma isolerat eller tillsammans med
andra insatser. Detta ser olika ut frén fall till fall. Ibland kan det vara en vuxen person ha varit
placerad utan nadgon kontakt med familj under ldng tid som vill ha hjilp med att paverka
familjen. Ibland kan det rora sig om en ung person som nyligen blivit omhédndertagen enligt
LVU. I vissa fall finns inga insatser inom socialtjdnsten, i andra fall pagar olika vardinsatser
for sévél skyddad som familjen.

Att komma ihig
— Se till att den utsatta alltid har adekvat stod och skydd.

— Gaéigenom kénd information och kunskap. Komplettera med ny sidan innan
bedomningen gors.
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Var noggrann med analys och bedomning.

Var alltid tva handliggare i irenden som ror forindringsarbete.
Ta med alla aspekter vid bedomningen av foridndringsarbete.

Se helheten.

Stim av bedomningen med den utsatta forst.

Erbjud forialdrar och ovrig familj stodinsatser kontinuerligt.

Om stodinsatser forekommer — kontrollera med dessa behandlare innan ett
forandringsarbete paborjas.

Ta vara pa de resurser som finns.

Gor kontinuerliga riskbedomningar.

Kom ihag att situationen for den utsatta och familjen kan se mycket olika ut.
Langsiktighet i arbetet ér viktigt — ha inte for brattom.

Var inte naiv.
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Steg 4 — Handlingsplan och forindringsarbete

Ett strukturerat arbete utifrin en upprittad plan

Niér de tre forsta stegen genomforts uppréttas en handlingsplan av socialtjdnsten. Av denna
ska syfte och mal med insatserna och forandringsarbetet framga (se mall i1 avsnittet
Arbetsmaterial, sidan 104).

Aven om olika individers utsatthet och forhéllande till sin familj kan verka likartade ér det
viktigt att framhalla att varje individ och dennas familjs situation alltid &r unik och kraver en
egen specifik och noggrann analys och bedomning. Forst direfter upprittas en handlingsplan.
Det dr viktigt att handldggare inte generaliserar och har forutfattade meningar vid
beddmningen utan anvénder sig av den faktiska information som finns for att géra en sa
adekvat analys och beddmning av situationen som mdjligt. Nar analys och bedomning ar
gjord presenteras denna for 1 forsta hand den utsatta. Den utsattas uppfattning om
beddmningen maste sedan beaktas. Eventuellt kan det bli fraga om att revidera och fordndra
beddmningen innan handlingsplanen upprittas.

Innehéllet handlingsplan diskuteras d&ven med den utsatta om ett fordndringsarbete ska eller
kan péborjas, och forst direfter upprittas foreslaget till handlingsplan.

Socialtjansten maste fundera pa vem eller vilka som ska utfora forandringsarbetet. Kanske
finns det personal inom den egna forvaltningen som har tillrdcklig kompetens och erfarenhet?
Om siddan kompetens saknas inom forvaltningen kan det vara nddvéndigt att anlita extern
kompetens.

Om den utsatta far behandling av ndgot slag méste en samordning ske med behandlare, s att
inte den utsattas behandling motverkas av socialtjanstens planer pa ett forandringsarbete.

Ingen annan samordning behover ske, om inte fordldrarna far stodinsatser. Om fordldrar eller
syskon far behandling i form av t.ex. samtalskontakt, familjebehandling eller ldkarkontakt
maste dock en samordning ske. Detta d4r mycket viktigt, sa att inte fordndringsinsatser
motverkar pdgdende behandling.

Fordndringsarbetet kan ofta ske parallellt med andra insatser, ibland kanske av personer som
redan ingar i familjens professionella nitverk av behandlare. Fordldrarna maste dock alltid
tillfragas om huruvida de samtycker till att kontakter tas med utomstdende, t.ex. likare,
psykolog eller andra myndighetspersoner.

Vid samtal med fordldrarna presenteras socialtjénstens forslag pa handlingsplan. Planen kan
bli foremal for diskussion och synpunkter, och det &r viktigt att f med bdde den utsattas och
fordldrarnas synpunkter och mél med fordndringsarbetet.

Det dr nodvandigt att det dr socialtjansten som ger forslag till handlingsplan samt styr och tar
ansvar for uppréttandet av handlingsplanen. Socialtjdnsten bedomer ocksa om ett
fordndringsarbete ska ske och nér detta ska starta.

Handlingsplan

Handlingsplanen tar upp mal, delmél, ansvarig chef, tidplan och uppf6ljning (se mall i
avsnittet Arbetsmaterial, sidan 104), och ju bittre struktur och tydlighet, desto enklare for
socialtjidnsten att f6lja upp om insatserna leder till uppsatta mal.
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Infor uppréttandet av en handlingsplan dr det viktigt att socialtjdnsten gor en tydlig
sammanhangsmarkering och klargor forutséttningar, syfte och mél med forandringsarbetet
och handlingsplanen. Detta bor goras for sdvil den utsatta som fordldrarna. Det maste vara
tydligt att arbetet sker over langre tid och innebér flera traffar, minst tio, med forildrar/familj.
Det far inte heller rdda ndgon som helst tvekan om att socialtjansten kan avbryta insatsen om
det forekommer hot och vald.

Foljande aspekter bor ingé i handlingsplanen:

— mal och syfte med arbetet — bade socialtjanstens mél med insatsen och den utsattas
respektive fordldrars/familjs mal

— delmaél och eventuella drommal/onskemal

— ansvarig handldggare och ansvarig chef

— tidsplan for arbetet

— resursbehov for insatsen

— uppfoljning av insatsen

— analys och utvérdering.

Planering

Innan fordandringsarbetet kan komma iging bor klargorande samtal hallas med bade den
utsatta och fordldrar. Det &r viktigt med en tydlig struktur och tidsplanering, och insatsen ska
alltid utga fran den utsattas situation och behov.

Forandringsarbetet far inte paborjas innan allt har klarlagts och forberetts noga. Behovs
externa experter maste socialtjansten forbereda detta. Ibland kan det vara positivt att ha
tillgang till en referensgrupp med olika yrkesroller och kompetenser utifran. I sddan grupp
kan drendet och forandringsarbetets utveckling diskuteras som ett avidentifierat exempel.
Aven sirskild handledning kan behdva planeras in och de kostnader insatsen kan medféra bor
beréknas.

Tidsatgang
Det dr nodvéndigt att forandringsarbetet pdgar 6ver en langre tid, med minst tio tréffar. Detta
bor tydligt framga av informationen till berérda parter och skrivas in 1 handlingsplanen.

Genomforandeplan

Socialtjanstens arbete maste bedrivas strukturerat, madlmedvetet och f6ljas upp kontinuerligt,
och hur en beslutad insats praktiskt ska genomforas bor dokumenteras i en genomforandeplan.
En genomforandeplan har sin utgdngspunkt i socialtjénstens beslut och den beskriver mer i
detalj hur insatsen ska genomforas (se mall i avsnittet Arbetsmaterial, sidan 106).

Syftet med en genomforandeplan dr att skapa en tydlig struktur for dels det praktiska
genomforandet, dels uppfoljningen av beslutad insats. Planen skapar en tydighet for savél den
utsatta sjdlv som fordldrarna och familjen om vem som gor vad, nér och hur.

Beslut om insats och dokumentation

De insatser som ska genomforas sker efter beslut enligt socialtjdnstlagens (SoL) 4 kap. 1 §,
och insatsen ska dokumenteras och foljas upp. Detta handlar om rattsékerhet f6r den enskilde
och mojliggdr utvirdering av insatsen. Aven beslutet om insats ska dokumenteras (11 kap. 5
§ SoL, SOSFS 2006: 5), och det dr den som utfor insatsen som ska dokumentera.
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Dokumentationen ska gélla beslut och de dtgiarder som vidtas i drendet samt faktiska
omstdndigheter och hindelser av betydelse (SOSFS 2006:5).

Pagiende stodinsatser

Eventuella pagdende behandlingsinsatser for den utsatta eller dennas familj kan fortga om sa
behovs; detta far bedomas fran fall till fall. Innan ett fordndringsarbete paborjas &r det dock
viktigt att inhdmta synpunkter frdn dem som utfor behandlingsinsatserna, t ex. lakare,
psykolog eller socialsekreterare, och gora bedomningen utifrén det.

Arbetet med familjen och den utsatta kan ske med stod av socialtjanstlagen (SoL) eller lagen
med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). Nér det géller myndiga enskilda avgor
denna sjilv om man vill ha kontakt med sin familj. Den utsatta avgor d& hur denna kontakt
ska se ut och om socialtjinstens bor finnas med i forsoket att paverka familjen. Det ar viktigt
att socialtjdnsten erbjuder stodinsatser samt medverkar i arbetet med att pdverka familjen
genom att medverka vid moten osv.

Nir det giller omyndiga individer ser det sociala arbetet olika ut. Finns ett samtycke fran
virdnadshavarna till nddvéndiga insatser utarbetas en vardplan utifran den utsattas behov. Om
den utsatta d&r omhédndertagen och vardas enligt LVU ska forédldrarna alltid erbjudas ett fortsatt
stod for egen del. Om foréldrar tackar nej till stodinsatser pabdrjas inte nagra insatser, men
socialtjansten har dndé en skyldighet att ha fortlopande kontakt med vardnadshavarna i fragor
som ror det omhédndertagna barnet.

Foraldrars egen instédllning till de omstédndigheter som gjort att barnet blivit omhadndertaget
enligt LVU eller sokt skydd utanfor familjen dr avgorande for ett framgéngsrikt arbete.
Fornekas allt eget ansvar samtidigt som den unga skuldbeldggs forsvaras arbetet
inledningsvis.

Generellt bor f6ljande omrdden ingd i det ldngsiktiga arbetet med familjen:

— socialtjdnstens ansvar for tagna beslut

— erbjudande om stéd

— fortydligande att det ar forédldrars (inte syskons) ansvar

— information om rattigheter/skyldigheter och svenska lagar
— information om ménskliga rittigheter

— mojligheten/svarigheten med att vixa upp 1 tva kulturer

— migrationsprocessen och dess konsekvenser

— vad som ér viktigt for fordldrarna att behalla samt vad de kan och vill férdndra
— Dbarnens rittigheter/fordldrarnas skyldigheter

— insatser for att stiarka fordldraférmagan vid behov

— Dbeaktande av om forhdllningsséttet fordndras

— vilja och férméga till fordndring

— specifika stodinsatser i fordldrarollen

— attityder och virderingar

— syskonens roll

— familjens position till sldkt och néatverk

— familjens utsatthet.

Arbetet med den utsatta och dennas familj ska kontinuerligt f6ljas upp, utvérderas och vid
behov fordndras.
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Migrationsprocessen

Majoriteten av dem som utsitts for hedersrelaterat vald och deras familjer kommer frén andra
kulturer och lander. Det krivs dérfor att de socialsekreterare som arbetar med dessa familjer
har professionell kompetens, mognad, erfarenhet samt en bred kulturell kompetens.

Migrationsprocessen bestéar av olika faser, t.ex. forberedelsetid i hemlandet, flykten/resan,
mottagandet 1 det nya landet samt etableringstiden. Manga skilda faktorer paverkar dessa
olika faser, och alla har betydelse for hur en individ och familj klarar denna process.

De nya forhéllandena och utmaningar som den invandrade stélls infor paverkar relationer
mellan enskilda individer, med familjen, med kompisar och med det som individen
identifierar sig med vad géller sedvénjor, tradition, normer, historia och religion. Forandringar
i dessa forhallanden 6ver tid paverkar individens inre och yttre virld.*

Familjens roll som trygg bas, liksom dess inre struktur, fordndras i motet med det nya landet
och dess olika sociala och kulturella strukturer. De olika individerna i familjen far ofta nya
roller som skiljer sig frdn dem de &r vana vid. Tidigare naturliga och givna maktférhallanden
blir inte langre lika sjdlvklara. Forédldrar och barn kan dessutom befinna sig i kris eller vara
traumatiserade av tidigare upplevelser och migrationen kan forstirka sddana problem. Detta
méste socialtjdnsten ta hénsyn till.

Migration stéller fordldrar och deras barn infor betydande anstrangningar. Férutom att man
ska forhalla sig till sitt eget ursprung och sin egen kultur, s& moter fordldrar den komplicerade
uppgiften att uppfostra och leda sina barn i ett nytt kulturellt livssammanhang. Eftersom
sammanhanget dr patagligt skilt frdn det man sjélv vaxt upp 1 blir pafrestningarna stora.
Forandringsarbetet krdver kunskap om denna svarighet och det kriavs kunskap om hur
familjen uppfattar sin kulturella bakgrund. Utifran denna kunskap kan man sedan dra
slutsatser om hur dessa aspekter inverkar pa situationen. Sddan kunskap underldttar ocksé for
socialtjénsten att utveckla en samverkan med bade den utsatta och familjen. Darmed blir det
lattare att pa sikt gd vidare med dialog och varaktig positiv fordndring av relationen mellan
den utsatta och familjen.

Man maéste ta hinsyn till det familjens anser vara kulturella faktorer under arbetets olika faser.
Socialarbetaren maste visa en helhetssyn pa problematiken och ett érligt intresse och
engagemang for familjens problem. Darmed kan socialarbetarens anstringning motas av
storre respekt fran familjens sida och forutséttningarna for en dndrad instillning till den
utsatta blir battre.

Socialtjdnsten maste vara medveten om att familjens uppfattning dr att tjansteméan har
”svenska glasdgon” och darfor inte forstér eller ens kan forsta. Att samtala och fraga om
familjens egen kultur och erfarenheter ar darfor sarskilt viktigt. Det visar intresse, kinslighet
och respekt och blir ddrmed en viktig grund for samtalsklimatet. Samtidigt dr denna kunskap
viktig for det langsiktiga fordndringsarbetet. I avsnittet Arbetsmaterial finns ett antal fragor
som kan vara till hjdlp for socialtjansten i detta ssmmanhang.

* Se t.ex. Allwood & Franzén, Tvirkulturella méten (2001), Ahmadi, Ungdom, kulturméten, identitet (2003)
samt Al-Baldawi & Riyadh, Migrationsprocessen och psykosocial hélsa (2003).
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Kinsla av sammanhang

En persons psykiska vélbefinnande och psykiska ohilsa kan vara néra forbundet med det som
beskrivs som en kénsla av sammanhang — Kasam.® En person med stark kiinsla av
sammanhang upplever sin tillvaro som meningsfull, begriplig och hanterbar. Detta kan i sin
tur vara ett tecken pé god hélsa och ett skydd mot psykisk ohidlsa. P4 motsvarande sétt kan en
person med en svag kénsla av sammanhang uppleva maktloshet och att tillvaron &r
svarbegriplig och icke hanterbar.

I arbete med utsatta personer och dessas familjer ar det viktigt att ha ett salutogent
forhdllningssatt, dvs. stirka det som fungerar och fordndra det som inte fungerar {f6r enskilda
individer, fordldrar och familjer.

Foriandring over tid
Niér en person placeras utanfor hemmet sker en fordndring och utveckling 6ver tid, bade
avseende den skyddade sjélv liksom for fordldrar och familj.

I vissa fall finns det inledningsvis ingen mojlighet till kontakt mellan foréldrar och barn. Ofta
beror det pé att enskilda vuxna och minderariga som utsatts for allvarliga hot och vald &r
mycket ridda och att de behover bade skydd och vard. Inte sédllan fornekar ocksé fordldrar
inledningsvis helt det véld och de missforhdllanden som uppges foreligga. Detta kan fordandras
over tid.

Det kréivs langsiktighet och struktur i socialtjédnstens arbete med personer som blivit utsatta
for hedersrelaterat vald. Fordldrarna kan ha en 6nskan att snabbt finna en 16sning f6r egen del
— inte alltid utifrdn den utsattas behov. Fordldrar vill t.ex. ofta att ingen utomstaende ska fa
reda pa att barnet dr placerat utanfor hemmet. For vissa familjer dr det mycket skamligt att
inte kunna ta hand om sitt barn och att barnet inte bor hemma.

Det ér viktigt att arbeta parallellt med fordldrar och den utsatta, oavsett om fordldrarna har
kontakt med den placerade eller inte. Det &r nddvéndigt att fortsdtta motivera fordldrar till
stod och fordndringsarbete och att alltid informera om den utsattas hélsa och utveckling om
denna dr underarig och vérdas enligt LVU. Det handlar om att vara en brobyggare och om att
t.ex. formedla hilsningar.

Socialtjdnsten maste noga folja upp insatserna och utvecklingen med den utsattas behov i
fokus. Utvidrdera vad som har skett med den utsatta och fordldrarna sedan placeringen utanfor
hemmet péaborjades. Folj upp med enskilda samtal med den placerade, med familjehemmet
eller behandlingshemmet, med foréldrarna och vid behov med andra personer som kan vara
viktiga. Vidta fordndringar utifrén det som sker i drendet.

Foljande omraden bor foljas upp 1 dessa samtal:

— den utsattas utveckling och behov

— den utsattas instéllning till fordldrar/familj och kontakt med pappa, mamma och
syskon, var for sig till att borja med och pa sikt tillsammans

— skyddsbehovet — har det minskat, kvarstar det eller har det 6kat?

— fordldrarnas instéllning till och kontakt med den utsatta

— fordldrars forandring, utveckling och instillning till hjélp och stod

— fornekande av eller insikt i problemen

> Antonovsky (2005).
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— vilja och férméga till forandring

— umginge mellan den skyddade, fordldrar och syskon — har det paborjats eller ska det
paborjas?

— om umginge forekommer — hur fungerar det, ska det utdkas eller minskas, ar det
positivt utifrdn den utsattas hélsa och utveckling, vad dnskar och vill den utsatta sjalv?

— behandling — har sddan pabdrjats eller kan sddan pabdrjas for utsatt eller fordldrar?

Analysera de skydds- och riskfaktorer som finns for individ, familj respektive ndrmilj6 — om
det har skett forandringar vad géller fordldrarna sjidlva och deras forhallande, i deras
fordldraformaga, instillningen kring faktorer som gjort att den utsatta ar placerad, i familjen,
eller i fordldrars synsitt och vérderingar kring t.ex. hot, kontroll och vald, giftermal,
begransningar eller fritidssysselsittning. Fordldrar kan ha skilt sig och flyttat ifran varandra,
och kanske pappan var den som stod for hot och vald men mamman nu har tagit stillning for
sina barn, vilket kan medfora att de vill flytta till henne.

Fordndringar kan alltsé ha skett inom ett eller flera omraden. Darfor ar det viktigt att f6lja upp
den skyddades utveckling och dnskan samt de fordndringar som skett.

Umginge/kontakt mellan den utsatta och andra bor dock om mojligt inte ske forrédn
forandringsarbetet inletts.

Foriandringsarbetet

Forandringsarbetet kan pabdrjas i form av enskilda samtalskontakter med fordldrarna. Det kan
aven ske samtal, dialog och férdndringsarbete med andra nérstaende, t.ex. syskon. Insatserna
kan ske i familjens hemmiljo eller pa annan plats. Insatserna bestar av arbete for att paverka
attityder, varderingar och forhédllningssatt och av 6vrig hjalp, stéd, vard och behandling.
Manga olika insatser kan tillsammans skapa fordndring.

De som arbetar i familjen maste ha kompetens utifran de problem som finns i1 familjen och
med kunskap om den bakgrund familjen har. Syftet med insatserna och deras utformning
maste vara konkret, strukturerat och tydligt for fordldrarna. Det méste ocksa vara tydligt for
alla inblandade att arbetet bedrivs under en léngre tid, med minst tio triffar.

I ett forandringsarbete bor nedanstaende aspekter reflekteras 6ver och samtalas kring. Utifran
det enskilda behovet ser insatserna olika ut, beroende pa den utsattas situation och
omfattningen av det vald och fortryck denna utsatts for samt fordldrarnas resurser och brister.
Ett fordndringsarbete bor alltid innehalla adekvata insatser utifran foréldrarnas och barnens
specifika resurser och svérigheter i det aktuella fallet.

Socialtjinsten méste alltid:

— utgi fran den utsatta

— tillgodose adekvat stod och skydd for den utsatta

— arbeta med kunskap om olika risk- och skyddsfaktorer

— erbjuda och tillgodose enskilt stod till forildrar och vuxna.

Ett fordndringsarbete kan det ske inom bl.a. f6ljande omriden:
— familjestrukturens dynamik grinser/stdd och kommunikation

— att vara tondrsforélder/fordlder
— Dbarns storre ansvar i takt med stigande alder
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— svenska lagar, jamlikhet och jamstélldhet

— minskliga réttigheter

— fordldrars rittigheter och skyldigheter

— barns réttigheter

— skillnader mellan ursprungsland och Sverige

— att vixa upp 1 tva eller flera kulturer och ta vara pa det som é&r bra i dessa

— normer, varderingar och traditioner samt dess paverkan i familjen

— kulturens och religionens roll for familjen

— tillatet och inte tillatet — grinser

— vad som dr viktigt for fordldrar att bevara och behalla

— heder och skam samt om/hur detta paverkar familjen

— migrationsprocessen och dess pdverkan pa fordldrar och barn

— orientering mot det som familj och utsatt ser som det svenska respektive
ursprungskulturen

— konkret arbete kring granser, kontroll, stod, stimulans och kommunikation

— hantering av aggressioner och frustrationer utan vald

— makt och kontroll

— individens rittigheter och synen pa individen kontra kollektivet

— grupptryck, skvaller och hur det paverkar den utsatta, fordldrar och 6vrig familj

— respekt for varandra som individer

— skolsituationen

— deltagande i skola, sysselséttning och bruten isolering, integration.

(Se 1 avsnittet Arbetsmaterial for mall for omraden for samtal, dialog och argumentation,
sidan 110.)

Forst lyssna, sedan samtal och dialog

Inledningsvis bor paverkansarbetet ske med fordldrar enskilt. Vid det forsta samtalet &r det
viktigt att fradmst lyssna och lata fordldrarna berdtta om sin upplevelse av situationen. Didrefter
bor mer strukturerade samtal och dialog foras inom de olika omradena. Information,
kommunikation och dialog syftar till delaktighet och &r viktiga aspekter i ett
forandringsarbete. Pa sikt kan det déarfor bli aktuellt med gemensamma samtal for fordldrar
och barn.

Socialtjansten bor inte ha for brattom utan man bor arbeta langsiktigt och strukturerat.
Familjeforhallanden och strukturer som medfort fortryck, hot och hedersrelaterat vald, och
som har pagatt under flera ar, dr inget som kan fordndras bestdende efter bara négra enskilda
samtal, men om socialtjédnstens inledande insatser dr positiva kan de utdkas och fordndras
over tid.

En plan bor upprittas for fordndringsarbetet och insatser ska alltid ske under lédngre tid. Ofta
forekommer olika former av forhandlingar innan man kan pabdrja insatser eller
fordldramedverkan. Socialtjdnsten maste vara tydlig med vilka insatser som ska ingé i
forandringsarbetet; utan fordldrars samtycke kan inte socialtjdnsten genomfora nagra insatser
med dem.

Forandringsarbete kan ske nér det géller bade barn och vuxna personer som skyddas enligt
SoL eller LVU. Fordelen nér det géller barn som dr omhéndertagna enligt LVU ér att
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socialtjansten har mdjlighet att paverka och styra insatserna mer. Det dr déarfor viktigt att inte
upphora med LVU-varden for tidigt, eftersom den ger en bra mdjlighet till stod och kontroll.

Det ar nédvindigt att socialtjdnsten bade kan sédkerstilla och tillgodose den unges behov av
vard. Flera faktorer dr avgorande for utfallet av fordndringsarbetet , t.ex. problemet i sig,
graden av utsatthet, fordldrarnas instillning till stdd och den utsatta sjilv. Den utsattes behov
ska alltid vara i fokus.

Direkt och indirekt fordndringsarbete

Ett fordndringsarbete sker ofta direkt med berérda fordldrar och personer i familjen som har
utsatt den enskilde for olika former av hedersrelaterat fortryck och vald. Effekten blir oftast
bist och fordndringen storst om socialtjdnsten kan péverka fordldrar och syskon i positiv
riktning och f4 dessa att upphora med t ex. hot, stark kontroll och vald.

I vissa fall kan det dock bli aktuellt med indirekta fordndringsinsatser, dvs. att forsoka
paverka andra viktiga personer i familjens nirhet som i sin tur kan paverka forildrarna. Aven
detta kan ha en positiv effekt och fordndra fordldrar och nirstaende samt situationen for den
utsatta.
Var forberedd infor olika argument
De som har i1 uppdrag att samtala med och forsoka paverka familjens héllning maste vara vél
forberedda. Denna forberedelse géller bl.a. att man bor tdnka igenom vilka argument som kan
komma upp runt olika aspekter av konflikten. Fundera dirfor igenom vad som kan tankas
komma upp rent allmént om och mot barns, ungdomars, flickors och pojkars réttigheter. Tank
ocksa igenom vilka argument kan komma upp 1 det aktuella fallet. Den som ska paverka far
inte bli svarslos infor argument mot ménskliga rittigheter, barns réttigheter eller kvinnors
rittigheter oavsett om det géller allmédnna principer eller det pagédende problemet. (Se exempel
1 avsnittet Arbetsmaterial for hjilp for denna argumentation.)
Att komma ihig

— Socialtjinsten ansvarar for insatser och uppfoljning.

— Den utsattas behov ska vara i fokus.

— Gaigenom handlingsplan med den utsatta forst.

— Ta hinsyn till bade den utsattas och forildrars mal.

— Lat foridldrarna beritta och lyssna till dem vid det forsta samtalet.
— Glom inte sammanhangsmarkering och tydlighet.

— Planera tidsatgang samt uppfoljning av insatsen.

— Anlita externa experter om sa behovs.

— Dokumentera insatserna.
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Foriandringsarbetet ska ske strukturerat och dver en liingre tid. Ju allvarligare
hedersrelaterat vald och fortryck, desto lingre tid tar det att forindra.

Bestiende forindringar kan ta mycket lang tid nér det forekommit
hedersrelaterat vald och fortryck.

Forbered noga alla aspekter av genomforandet av samtal for paverkan och
forindring.

Information, kommunikation och dialog ér viktiga aspekter i forindringsarbetet.

Var forberedd infor olika argument.
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Steg S — Utvardering och uppfoljning

Socialtjidnsten utvirderar

Situationen for en skyddad person kan se mycket olika ut. Det kan handla om en myndig
person som far stdd och skydd enligt socialtjanstlagen (SoL) eller barn som omhéndertagits
och skyddas enligt lag med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). Vid insatser och
uppfoljning av insatser enligt SoL. och LVU ir det viktigt att det ar socialtjansten som beslutar
om och foljer upp insatserna. Det dr alltid n6dvéndigt att samtala med bade den utsatta och
dennas fordldrar om hur insatsen uppfattas. Det dr ocksé socialtjansten som utvirderar om
insatsen har haft en positiv eller negativ effekt, om den bor fortgé eller om den bor avslutas.

Det ar mycket viktigt att socialtjdnsten kontinuerligt foljer upp de insatser som genomfors i
forandringssyfte. Detta maste ske strukturerat och noggrant 6ver tid. Sarskilt viktigt ar att ha
en fortlopande dialog med den utsatta om effekten av fordndringsinsatserna.

Hur har det gatt?

Det dr mycket svért att bedoma om tidigare hot mot den utsatta har upphort i praktiken. Det
kan ocksé vara sé att familjen medverkar till de stodinsatser som socialtjinsten foreslér utan
att ndgon egentlig fordndring sker av attityder och virderingar. Det ar darfor viktigt att
socialtjdnsten for kontinuerliga enskilda samtal med bade den utsatta och dennas forédldrar
fortlopande under paverkansarbetet.

Arbetet foljs upp utifrdn handlingsplan och genomforandeplan och detta dokumenteras i
genomforandeplanen. Planen kan behova revideras kontinuerligt.

Uppfoljning ska ske strukturerat och tydligt. Effekten av fordndringsarbetet ska f6ljas upp och
dokumenteras. Socialtjanstens bedomning, liksom den utsattas och fordldrars uppfattning om
insatserna och dess framsteg, ska dokumenteras skriftligt. Detta dr mycket viktigt for att man
successivt ska kunna utvirdera om det sker positiva eller negativa fordndringar dver tid och
om fordndringsarbetet ska fortsitta eller avbrytas.

Dokumentationen

Dokumentationen ska tillgodose flera syften. For den enskilde handlar det framst att fa en
rittssidker handldggning av drendet med god kvalitet. For socialtjansten handlar det om att
kunna forbéttra och utveckla arbetet. Man ska ocksé kunna undersoka systematiskt om arbetet
leder till ett resultat som innebér forbéttringar for den enskilda personen. En forutsittning for
detta dr en god skriftlig dokumentation.

En bra dokumentation &r alltsd ett bra arbetsinstrument for bade planering och uppfdljning av
insatser, och brister i dokumentationen kan leda till brister i badde beddmning och beslut.

Uppfoljning, utvirdering och kvalitetssikring

Dokumentationen &r viktig &ven pa en mer overgripande niva, eftersom den fungerar som ett
stod for socialtjanstens kunskapsutveckling. Det behovs skriftlig dokumentation for att se om
metoder och arbetssitt ger resultat. Inte minst viktigt 4r det nir socialtjdnsten prévar nya
arbetssitt och metoder.

Omraden som foljs upp beror pd den plan som upprittas. Det kan sdledes se olika ut men
generellt bor foljande omraden foljas upp:
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— hoten — har de upphort eller forekommer de fortfarande?

— den utsattas situation, utveckling och behov samt syn pa paverkansarbetet
— fordldrars situation, utveckling och behov samt syn pa paverkansarbetet
— Ovriga medverkande aktdrers syn pa situationen

— socialtjanstens bedomning av paverkansarbetets resultat

— Ovrigt.

Hur fortgér forandringsarbetet?
Socialtjanstens bedomning av effekten av paverkansarbetat ska dokumenteras fortlopande:

— Vad har skett?

— Har fordndringsarbetet inletts direkt med forédldrar eller har ett indirekt
forandringsarbete paborjats?

— Har det skett ndgon fordndring inom familjen eller 1 slékt nédtverk?

— Vilka deltar aktivt i arbetet?

— Har nagon avbrutit arbetet?

— Ska det fortga eller inte?

— Om det ska fortgd pé vilket sétt?

En plus- och minustabell kan upprittas som stdd 1 uppfoljningen, och det ar viktigt att stimma
av hur de uppréttade delmélen och mélen med arbetet uppnas.

Tidsaspekten

Hur ofta en insats f6ljs upp varierar fran fall till fall. Inledningsvis ar det viktigt med tdta och
kontinuerliga uppf6ljningar, t.ex. en gang i minaden. Uppfdljning bor ske med den utsatta och
forédldrar var for sig. Sarskilt vikigt dr det att den utsatta far ge sina synpunkter i lugn och ro.

Andra viktiga omriden att folja upp och utviirdera

Umgdinge och kontakt
Umgénge och kontakt mellan den utsatta och dennas familj kan se olika ut. Generellt sett dr
det positivt om fordndringsarbetet paborjas innan umgéinge mellan fordldrar och barn sker.

Kontakt och umginge ska alltid ske utifrdn den utsattas 6nskan och behov och det ar viktigt
att tinka pé skyddsaspekterna. Nér det blir aktuellt med kontakt bor socialtjédnsten paborja
denna med nagon som den utsatta vill och sjilv har valt att trédffa. Inledningsvis bor kontakt
endast ske med enskilda individer och i ndrvaro av socialtjénsten.

Skyddsbehovet
— Har skyddsbehovet 6kat eller minskat?
—  Ar skyddsbehovet oférindrat?

Polisutredning/dom
— Pagér forundersokning/polisutredning eller dr den avslutad?
— Har dom kommit i tingsrétten?
— Ar eventuell dom 6verklagad?

Andra behandlingsinsatser
— Pagar insatser for den utsatta eller dennes familj? Hur ser de ut?
— Sker det en positiv eller negativ utveckling av den utsattas hilsa?
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Om fordndringsarbetet varit framgéngsrikt fortsétter detta om den utsatta och fordldrar
samtycker och onskar detta. Om insatsen innebér en negativ utveckling for den utsatta bor den
avbrytas. Om det forekommer hot avbryts insatsen.

Uppfoljning av avslutad insats

Ett fordndringsarbete kan avslutas om resultatet varit positivt och det inte behovs ytterligare
atgirder. Det dr dock bra om socialtjdnsten kan f6lja upp insatserna dven en tid efter att
fordndringsarbetet avslutats, for att t.ex. sikerstdlla om en positiv utveckling fortgétt for den
utsatta.

Om det finns fortsatt bistdnd och stodinsatser fran socialtjansten kan utvecklingen for den
utsatta foljas upp over tid dven efter att forandringsarbetet avslutats. Om det ddremot saknas
bistand eller stoddkontakt fran socialtjansten efter avslutat forandringsarbete kan en
overenskommelse triffas med inblandade parter om att folja upp utvecklingen efter nigra
manader. D4 dr det viktigt att se om den utsatta har en fortsatt positiv utveckling och om
forandringsarbetet gett mer bestdende effekter for den utsatta eller dennas fordldrar och Gvrig
familj.

Sviarigheter och dilemman

I allt arbete med att méta, utreda, folja upp och bedéma behovet av insatser for barn som
misstdnks fara illa finns flera svérigheter, inte minst om barnen utsatts for hedersrelaterat
vald. Det ar ett mycket komplext och svért arbete som stéller stora krav pa kompetens och
erfarenhet.

Det dr nodvéndigt att socialtjdnsten forbéttrar sina kunskaper om behoven hos barn som far
illa 1 allménhet samt om personer som &r utsatta for hedersrelaterat vald i synnerhet. I de fall
nér socialtjénstens arbete varit bristfélligt kan detta ofta harledas till brister hos handléggare
eller 1 organisationen. Detta kan gélla bl.a. brist pa kunskaper och rutiner inom socialtjdnsten
samt brister 1 samverkan med andra aktorer.

Nedan foljer en sammanfattning av olika svarigheter att vara medveten om vid uppf6ljning av
insatser 1 fordndringsarbetet.

Normalitet

Den enskilde handldggarens syn pa grianser och pd vad som &r “normalt” paverkar
forandringsarbetet. Det dr darfor viktigt att reflektera 6ver sin egen syn pa normalitet.
Enskilda uppfattar grinserna olika for under vilka omstindigheter som barn och ungdomar
kan tvingas respektive tillatas leva, och socialsekreterarens egna grénser och syn pa
tillrackligt bra fordldraskap, konsroller brister i omsorgen, foréldrars rétt och barns behov,
vald mot flickor/kvinnor etc. kan paverka hjidlpen. Denna “normalitetsfdlla” maste
uppmirksammas. Socialtjdnstens arbete méste bygga pa fakta och kunskap.

Brist pd kunskap

Vid alla insatser i1 &renden som ror hedersrelaterat fortryck och vald ér det viktigt att ha
generella kunskaper kring barns behov och barn som far illa samt specifika kunskaper kring
hedersrelaterat vald.
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Brist pd samverkan

Samverkan mellan olika aktdrer som skola, socialtjdnst, polis, sjukvérd och andra
organisationer &r viktig for att den utsatta ska fa adekvat hjilp och stod. Brister pa det hir
omradet kan skada den utsatta.

Bristande rutiner och arbetssditt

Det maste finnas klara rutiner for hur drenden som géller hedersrelaterat vald hanteras inom
socialtjdnsten, inte minst ndr det géller arbete med att forsoka péverka attityder och
varderingar i familjen. Struktur och tydlighet ar viktiga aspekter att beakta for socialtjansten.

Avledningsmekanismer och problemforskjutning

Inledningsvis finns ofta en tendens fran forédldrar att forneka forekomsten av hot, véld och
problem inom familjen, och man skuldbeldgger den utsatta, skolan, pojkvén, kamrater etc.
Forédldrarna vill helst prata om andra saker 4n de problem som medfort att barnet skyddas, och
ofta forekommer bortforklaringar kring hot och vald mot barn, eventuella gifterméal och andra
begransningar. En del fordldrar vet dessutom vad socialtjinsten vill hora och vilken
lagstiftning som géller. Det dr darfor viktigt att handldggaren inte ar naiv.

Barnperspektiv kontra vuxenperspektiv

Socialtjdnsten maste alltid ha ett barnperspektiv nir det giller insatser och dtgéarder for barn.
Det giller dven fordandringsarbete i familjer vars barn skyddas. Detta finns lagstadgat i bland
annat SoL och LVU. Det forekommer dock att socialtjdnstens insatser och utredningar utgar
ifran ett vuxenperspektiv snarare dn att man sétter barnets bésta i fokus. En sddan felaktig
instéllning kan leda helt fel vid ett fordndringsarbete.

Dubbla roller

Personal inom socialtjansten kan hamna i svérigheter mellan t.ex. ett utredande och stodjande
perspektiv. Handldggarens roll och uppgift vid fordndringsarbetet maste vara klar och tydlig
for den utsatta. Den som ska arbeta i familjen bor bade ha erfarenhet av problematiken och
god kompetens. Det kan ibland vara ldmpligt att en utomstdende person som inte varit
involverad i t.ex. omhdndertagandet av barnet enligt LVU utfor fordndringsarbetet.

"Kulturell tolerans”™

Handldggare kan ha viss acceptans for avvikelser med hdnvisning till den “’kultur” den utsatta
och familjen kommer ifrdn samt de sedvénjor och traditioner familjen har. Detta kan da ske pa
bekostnad av en skyddad persons hilsa och utveckling. Det kan t.ex. finnas en syn som
innebdr att flickor/kvinnor frin en viss kultur "tillats” utsta mer begransningar, kontroll, hot
och vald. Socialtjansten behandlar dirmed flickor/kvinnor olika och pa ett diskriminerande
satt.

Alla barn och vuxna har samma réttigheter och dr lika mycket vérda enligt svensk lag och de
manskliga réttigheterna. Kriankningar, begrénsningar och fortryck utifran kulturella sedvanjor
och traditioner som innebér att mdnniskor far illa kan aldrig tillitas.

“Den optimistiska regeln”

Den optimistiska regeln innebér att handldggare girna vill tro att allt dr bra och att fordldrarna
medverkar till insatserna, for det gor det littare att identifiera sig med den vuxne i familjen
och ta till sig fordldrarnas uppgifter och deras vilja till forandring. Handldggare kan ddrmed
beddma fordldraformégan och viljan till férdndring mer positivt &n vad som borde ha skett
utifran den kunskap man har om familjen och den utveckling som skett av insatserna.
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Ibland sédger forédldrar dessutom ’rétt” saker men vill inte fordndras. Det viktigaste for dem é&r
att barnet kommer hem sé fort som mojligt, att tidigare forhallanden kvarstar och att inte
information om vad som hint kommer ut till andra.

Skilda fordldrar

Att fordldrar dr skilda &r ingen garanti for att t.ex. en mamma ska kunna skydda sitt barn.
Ibland separerar fordldrar enligt svensk lag men forhallandet kvarstar enligt deras egna
traditioner. Det kan ocksa vara sa att pappan fortfarande bestimmer 6ver dottern dven nar
fordldrar separerat. Fordldrar kan ocksé leva under dktenskapsliknande férhallanden utan att
de ér gifta.

Egna rddslor och fordomar
Det ér viktigt att handldggaren sjdlv &r medveten om vilka kénslor och radslor som vicks i
svéra och kanske hotfulla drenden. En socialsekreterare kan t.ex. vara rddd for hot och véld
for sin egen del och darfor inte agera for den utsattas bésta. En handldggare maste dven vara
medveten om sina egna fordomar.
Bristande helhet
Vid uppfoljning och utvérdering ar det viktigt att 1dgga ihop all samlad kunskap om
situationen och eventuella forandringar som framkommit under paverkansarbetet. Detta méste
alltid goras sa noggrant som mojligt, sa att ratt bedomning ska kunna géras om insatsernas
effekt. Brist pa helhetsbild och adekvat analys kring den utsatta och familjen kan medfora att
beddmningen blir felaktig.
Att komma ihdg

— Socialtjinsten ansvarar for uppfoljning och utvirdering av forindringsarbetet.

— Insatserna ska foljas upp kontinuerligt, strukturerat samt dokumenteras.

— Den utsattas behov ska vara i fokus.

— Sekretess och skyddet for den utsatta ar hela tiden mycket viktigt.

— Det ska vara fa handléiggare i irendet och en kontinuitet bland handliggare.

— Dokumentera all uppfoljning skriftligt.

— Utvirdera insatserna kontinuerligt, noggrant och strukturerat.

— Ta hénsyn till bide den utsattas och forildrars synpunkter.

— Anvind positiva krafter i och utanfor familjen under forandringsarbetet.

— Samverka med andra aktorer om sa kravs.

— Var vaksam for olika svarigheter och dilemman.
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Sirskilda fragor att ta hinsyn till
I samband med ett fordndringsarbete ar det viktigt att ha foljande omraden i atanke.

Hedersrelaterat vild mot HBT-ungdomar

En del ungdomar maste skyddas for att de dr utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck pga.
sin sexuella laggning eller konsidentitet. Nér socialtjansten ska arbeta med att paverka dessas
familjer finns flera viktiga aspekter att ta hiansyn till.

Sdrskild kunskap behévs
Vid insatser ndr den utsatta dr skyddad pga. av sexuell laggning eller konsidentitet &r det
viktigt att den handlédggare som ska fora samtalet med den utsatta och familjen har:

— goda kunskaper om savil hedersvaldets mekanismer som homo- och bisexualitet samt
transpersoner (HBT)

— noga tinkt genom hur samtalen ska laggas upp

— vetskap om vart man kan vinda sig for rad och stod.

Det ér viktigt att handlaggaren sjélv dr palast om HBT och har god kainnedom om “komma
ut”-processen. Detta gor det littare att dels stdlla adekvata frigor till den utsatta, dels sjilv
bittre forstd var i processen den utsatta befinner sig. Ar den utsatta t.ex. sjilv i en
fornekandefas forsvarar detta troligtvis arbetet. Vid samtal med familjen kan
socialsekreteraren dessutom behdva agera pedagog kring HBT, eftersom det inte dr omojligt
att familjen faktiskt inte vet s mycket om HBT och att kunskap om fragan kan underlitta.

Det ar ocksa viktigt att den som for samtalet har kdinnedom om hur lagstiftning, kultur och
religion i familjens hemland ser ut samt hur mans er pa homosexualitet. Finns det t.ex.
lagstiftning mot homosexualitet i familjens ursprungsland? Kanske kan vetskapen om att det
inte finns motsvarande lagar i Sverige underldtta for fordldrarna.

Om familjen ar religios dr det bra att ha god kinnedom om vad den aktuella religionen siger
om HBT. Ses homosexualitet som en styggelse? Ligger familjens icke-acceptans av barnet
enbart i vad sldkt ska sdga, eller finns det en Overtygelse om att barnet ska brinna i helvetet?
Det dr bra om socialsekreterare kan ge tips pa religiosa foretrddare som ar emot hedersvald
och som inte dr emot HBT.

P& RFSL-radgivningarna i Skane, Stockholm, Linkdping och Géteborg samt vid RFSL:s
brottsofferjour arbetar utbildade psykologer och socionomer som sjilva identifierar sig som
HBT-personer och som dessutom ér relativt insatta i hedersvaldproblematiken. Ta gérna hjilp
av dessa.

Hedersrelaterat vild och funktionsnedséttning

Valdsutsatta kvinnor med nidgon form av funktionsnedsittning ar en sirskilt utsatt grupp.
Detta dr dessutom en dold grupp som dr dubbelt utsatt, eftersom man dr beroende av andra
men séllan sedd. Det &r viktigt att socialtjdnsten tar hansyn till att personer med
funktionsnedséttning dven kan vara utsatta for hedersrelaterat vald.

Olika intresseorganisationer och myndigheter kan kontaktas for stod och kunskapsformedling
bade nationellt, regionalt och pd kommunal niva. Bland annat kan man vénda sig till
Nationellt kunskapscentrum for vald mot kvinnor, Brottsoffermyndigheten,
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Handikappombudsmannen, handikappforbunden eller Utvecklingscentrum Dubbelt Utsatt i
Goteborg.

Externa insatser — konsulter
Varje socialtjinst bor forsoka skaffa ett natverk av kontakter som pé olika sétt kan hjélpa till
for att familjearbetet ska lyckas. Det kan gilla kontakter som t.ex. har sirskild kunskap om:

— olika kulturer/traditioner/kulturméten
— olika religioner
— en viss grupps sitt att agera.

Bland dessa kontakter kan det finnas personer som i arbetet med en enskild familj kan fungera
som konsulter eller direkt medverkande. Medverkan av t.ex. en socialsekreterare med samma
etniska bakgrund och samma sprdk som familjen kan i vissa fall vara till fordel for arbetet.

Alla olika professionella konsulter finns inte 1 varje kommun. Darfor bor samverkan ske
mellan kommuner for att om mojligt fa denna hjilp. Lénsstyrelsen kan i manga fall bistd med
att formedla kontakter med ldmpliga personer.

Observera att medverkan av externa konsulter oftast kriver familjens medgivande.

Socialsekreterare kan ocksa vianda sig till ideella organisationer och féreningar for att fa
kunskap om olika traditioner, oskrivna regler eller religiosa forestdllningar. Inte minst etniskt
baserade organisationer kan ge viktig sadan information. Det dr dock synnerligen viktigt att
dessa kontakter sker utan att aktuellt familjearbete rjs.

Efter den utsattas eller familjens 6nskan kan ideella organisationer dven anvéandas for att
formedla kontakt med enskilda som kan medverka i1 samtal med familj eller den utsatta.
Sadant anvidndande av ideella organisationer bor dock ske med stor forsiktighet.

Overenskommelser

Under fordndringsarbetets gang kan man behova gora olika 6verenskommelser. Dessa bor for
tydlighetens skull ske skriftligt och undertecknas. Exempel pa sddana 6verenskommelser
finns 1 avsnittet Arbetsmaterial.

Samtalens villkor

Redan i inledningen av samtalen bor man komma 6verens om vilka forutséttningar och villkor
som ska gélla. Vid problem under samtalen bor man dterkomma till denna 6verenskommelse.
Fragor man kan komma &verens om och notera i en skriftlig 6verenskommelse giller t ex.:

— vem/vilka kan eller far delta och medverka vid samtalen
— sprék under samtalen

— tolkbehov och principer

— utgangspunkter och mal for samtalen

— dokumentation.

Plats for samtalen
Platsen for samtal méste viljas utifrén att den &r trygg bade for familjen och for
socialsekreteraren. Utifran detta kan samtalen kanske inledningsvis inte ske pa socialkontoret,
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eftersom det kan vara forknippat med négot negativt for familjen. I sddana fall bor samtalen
forlaggas till en mer neutral plats.

Oavsett plats maste lokalerna vara anpassade for att fora samtal med forédldrar och barn.
Samtal i hemmiljon bor ske senare i fordndringsarbetet och bara om fordldrarna sjilva onskar
detta.

Villkor vid traff med den utsatta och familj

Vid ett framgangsrikt arbete kan det efter hand bli aktuellt med traffar mellan den utsatta och
familjen. Villkoren for en sadan traff méste klargoras och godkénnas i1 forvig av alla
inblandade. Darfor bor en sirskild 6verenskommelse traffas som tar upp t.ex.:

— tid och plats for samtal och moten

— medverkande

— visitering

— sprak

— tolkningsbehov och principer

— triffarnas syfte och mal

— forberedda fragor att diskutera enligt den utsatta och nérstdende
— socialtjanstens mojligheter att avbryta traffen.

Viktigt om tolkanvindning

Socialtjansten kan behdva anvénda tolk vid samtal med familjer vars barn skyddas pga.
hedersrelaterat fortryck och vald. Att denna tolkning sker pa ett allt igenom korrekt sétt dr en
avgorande forutséttning for att samtalet ska fungera.

Medverkan av auktoriserad tolk ar alltid nodvindig vid de samtal som ska genomforas.
Socialtjéinsten bor dirfor samtala med forildrarna om behovet av tolkning.

Nar det géller fragan om tolkning &r tre scenarier tdnkbara:

1. Familjen onskar tolkning

Om familjen vill ha tolkning bor socialtjénsten namnge en auktoriserad tolk och fordldrarna
bor tillfrdgas om de accepterar just den tolken. Sddan acceptans dr nddvéndig. Fordldrarna
méste uppleva tolken som neutral och inte som en person som enligt dem kan missténkas
utnyttja sin kunskap om familjens forhallanden till skada for familjen. Tolken maste alltid
informera om tystandsplikt och jav.

2. Familjen vill att en slikting ska tolka

Ibland kan fordldrar 6nska tolkning, men de vill att denna ska skotas av nagon i familjen eller
ndgon slikting. Detta kan inte accepteras av socialtjansten. Om familjen vill att nagon
ndrstdende medverkar som Oversittningshjilp édr det ok, men socialtjdnsten maste krava att
den direkta tolkningen sker av en auktoriserad tolk.

3. Familjen vill inte ha tolkning

Om familjen inte vill ha ndgon tolkning bor socialtjdnsten dndé fraga om en tolk kan fa vara
med for sdkerhets skull, om nagot dndé dyker upp som kréver tolkning. Denna medverkan ér
en trygghet for bada parter; dr det nagot som ndgon medverkande inte forstér finns tolkhjalp
néra till hands. Det finns ocksd en sérskild podng med att en tolk deltar 4&ven om det ur
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spraksynpunkt inte behdvs. Da kan inget sédgas pa ett annat sprak dn svenska utan att alla 1
rummet forstar, till exempel hot. I enskilda fall kan tolkning dven ske via telefon.

Motet

Motet maste ske diar ménniskor befinner sig och det dr viktigt att alltid forsoka se ménniskan i
sitt sammanhang och utifrén sina forutsattningar. Varje individ dr unik. Varje situation ér
ocksa unik, och dven om det forekommer enskilda eller flera likheter mellan drenden som ror
hedersrelaterat fortyck och vild kan handldggaren inte gora generaliseringar.

Kunskap och kompetens hos handldggaren ar ofta avgdrande for kvaliteten pd bemotandet av
den utsatta, fordldrarna eller andra familjemedlemmar. Den handldggare som ska arbeta med
dessa komplexa drenden behover ha bade fordjupade teoretiska kunskaper och praktiska
erfarenheter av att arbeta med denna speciella problematik.

Handldggarnas kunskap och kompetens

Det ar viktigt att socialtjdnsten dr noga med vilka handlaggare som arbetar med en viss familj.
Valet av erfarna och kompetenta handldggare kan vara avgorande for resultatet av ett
forandringsarbete. Aspekter att beakta ér att handlédggare har:

— allmén och specifik kulturkompetens
— kunskap om hedersrelaterat vald
— erfarenhet av arbete med hedersrelaterat vald.

I ett professionellt forhéllningssatt ingér bl.a. kunskap, sjélvkannedom, respekt och empati.
Kunskaper som krévs dr god kdinnedom om hedersrelaterat liv och hedersrelaterad struktur.
Kunskaper krévs ocksd om de kontroll- och maktmekanismer som kénnetecknar detta och det
fortryck, hot och véld som det kan innebéra.

Familjedynamik

Det dr nodvéndigt att den handldggare som ska arbeta med fordndringsarbetet har goda
kunskaper om familjedynamik. Det dr ocksa viktigt med allmén kunskap om relationer mellan
familjemedlemmar, maktforhéllanden och kommunikationsmonster.

Att fordjupa och bredda handldggarens egen kulturella kompetens dr nddviandigt, eftersom det
ar viktigt med olika perspektiv. Ett transkulturellt synsétt innebér att man &r under lirande och
utveckling och stindigt 14r sig mer om kulturella skillnader och likheter. Speciellt ungdomar
kan ha olika tillhorigheter 1 sin identitet; de behover alltsa inte vélja en ”svensk™ eller en
annan identitet utan de kan gé in i och ur olika identiteter beroende pa om de &r hemma, 1
skolan eller med sina kamrater. Denna véxling kan ibland vara svérare for dldre manniskor.

Yttre hinder for familjen att lindra sig

En familj vill ibland @ndra sig, pga. att det egna barnet flytt hemifrdn samt under sjélva
forandringsprocessen. De bestimmande krafterna i familjen byter helt enkelt uppfattning och
vill drligt respektera den utsattas réttigheter och astadkomma en férsoning.

Denna 6nskan och strdvan kan dock métas av flera stora yttre hinder ur familjens synvinkel.
Familjen kan t.ex. vara rddd att konsekvenserna av en icke fortryckande héllning mot den
utsatta blir for svéra. Man forvintar sig atgérder bade fran vissa sldktingar och fran personer i
samma etniska grupp boende i samma omréde, och familjen tror att dessa atgarder kommer att
skada hela familjen pé olika sitt. Dessa risker for repressalier frdn andra kan sta i vigen for
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familjens 6nskan och strévan till forandring och forsoning. Man véagar helt enkelt inte gora det
man vill gora.

Socialtjansten maste vara lyhord for sddana yttre hinder, och dérfor bor problemet aktualiseras
under samtalens ging. Ar det uppenbart att yttre hinder stir i viigen for en konkret forindring
bor socialtjinsten medverka till att sdidana hinder forsvinner. Hur sédan medverkan ska ske
bor i forsta hand uttryckas och definieras av familjen sjilv. Sker detta visar denna handling att
onskan om positiv fordndring ar allvarligt menad.

Erfarenhet

Det dr en stor fordel om handlaggaren har langvarig erfarenhet av att arbeta med
hedersrelaterat vald och av méinniskor frén olika kulturer. Erfarenhet, kompetens och ett
professionellt forhéllningssitt skapar ofta trygghet och fortroende. Mojligheterna dkar darmed
nér det giller att fordndra och pdverka familjer positivt.

Samtalsmetodik
Det finns ett antal viktiga aspekter nér det giller samtalsmetodik. Foljande kan tjana som rad:

— visa respekt

— se och mdt ménniskan

— stdll 6ppna frégor

— vaga fraga

— lyssna

— var lyhord

— var tydlig

— soOk kunskap infor motet.

Interkulturell kommunikation
Foljande aspekter kan frimja en interkulturell kommunikation:

— ett komplext och heterogent vi

— hog tolerans for mangtydighet

— respekt for andra men ocksa respekt tillbaka

— respekt for individens och dennas kultur, religion och identifikation
— nyfikenhet och lyhdrdhet

— dialog genom ord

— ett mote som hela ménniskor i tanke, kénsla och handling.

Dokumentation

Dokumentation dr nddvindig 1 allt socialt arbete, och den ar kanske sérskilt viktig 1 ett arbete
med att paverka familjer. Skriv dérfor noga ned vad som sker under férandringsprocessens
gang. Pa sa sétt kan andra snabbt sétta sig in 1 d&rendet och se vad som behover goras. Alla
inblandade parter, inklusive brottsoffer och forovare, ska kunna se vad som gjorts.

Det ér viktigt att det som ségs under samtalen med olika familjemedlemmar och andra
ndrstdende skrivs ned. Lés sedan igenom noteringarna om vad som sagts vid samma eller
nista samtal. Alla medverkande bor komma Gverens om vad som faktiskt sagts. Fragor om
huruvida man fortfarande stér fast vid det man sagt bor ocksa stéllas.
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Integrationens och segregationens betydelse

Integration vad géller arbetsmarknad, utbildning och boende underlittar for individen att
tillgodogdra sig och respektera varderingar om jamlikhet, demokrati och méanskliga
rittigheter. Att frimja integrationen inom dessa omraden bidrar med stdrsta sannolikhet till
lagre grad av hedersrelaterat vald och fortryck.

Samtidigt visar erfarenheterna att en stor grad av etablering och integration i det svenska
samhiillet inte innebir ett sjdlvklart stopp for en familjs fortsatta hedersfortryck. Aven vil
integrerade och etablerade familjer kan kridva att dottrarna ska gifta sig med en utvald man
bestdimd av familjen.

Dessa samband ir viktiga for socialtjinsten att ta hdnsyn till, och man bor se ett arbete for
minskad segregation och storre integration som ett bidrag till att bekdmpa hedersfortryck.

Samtidigt far socialtjansten inte tro att en hog generell integrationsgrad och etablering for en
familj ger fordndrade virderingar om barnens, i synnerhet dottrarnas, ritt att bestimma 6ver
sina egna liv. En vdrdeacceptans och respekt for méanskliga rittigheter samt barns och
kvinnors réttigheter ér inte alltid sjdlvklar, &ven om andra integrationsfaktorer foreligger.
Denna kunskap maste socialtjansten ha med sig in i arbetet med att forsoka paverka familjer
vars barn skyddas.

Trygghet och sikerhet for handliggare

Foréldrar och andra nérstdende kan av forstaeliga skél vara mycket ledsna och arga dver det
som hant. Dessutom kan familjen anse att man sjélv ska 16sa problemen, att socialtjansten lagt
sig i och att socialtjdnsten ddrmed skadat familjen. Aggressivitet kan ibland darfor rikta sig
mot socialtjénsten och dess tjinsteman.®

Av detta skil dr det betydelsefullt att de som arbetar med att padverka familjen och andra
nérstdende kan vara sa trygga som mojligt. For att uppna detta bor bl.a. foljande beaktas:

— Vilj trygga och bra lokaler for de samtal med familj och andra nérstdende.

— Hall chef och andra arbetskamrater informerade om nér samtal och kontakter sker.

— Arbeta alltid tvé socialsekreterare ihop.

— Forsok, om det personalmaéssigt dr mojligt, att se till att familjearbetet utfors av andra
an dem som genomfort omhindertagandet.

— Om andra &n socialsekreterare (t.ex. familjebehandlare eller skyddskonsulent) anlitas
for familjearbetet — se till att dessa tillimpar motsvarande sékerhet.

Att komma ihag
e Var noga med att den som arbetar med familjen har hog kompetens for
uppgiften

och ett professionellt forhallningss:itt.

e Ta sirskild héinsyn till utsatta grupper som t.ex. personer med
funktionsnedsiittning eller HBT-personer.

6 Att det kan finnas en forhojd risk for aggressivitet, hot och vald mot tjanstemén i dessa drenden framgar bl.a.
av Lansstyrelsen i Vidstra Gotalands rapport 2005:33.
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Beakta valet av tolk och de problem som kan uppsti i det sammanhanget.
Téank pa handliggares sikerhet.

Undersok om extern medverkan ar mdjlig och bra.

Gor tydliga overenskommelser med inblandade parter.

Viilj en motesplats som ir anpassad efter behoven.

Forbered alla samtal noga.

Var noga med dokumentationen.
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Lagar, konventioner, foreskrifter och allminna rad

Nedan foljer utdrag ur olika lagar, konventioner, allminna rdd och foreskrifter m.m. som kan
vara viktigt att ha kunskap om vid paverkansarbete i familjer.

Socialtjinstlagen (SoL)

1 kap. Socialtjinstens mdl

1 kap. 1 § SoL

Samhéllets socialtjinst skall pa demokratin och solidaritetens grund frimja ménniskornas
— ekonomiska och sociala trygghet
— jamlikhet i levnadsvillkor
— aktiva deltagande i samhéllslivet.

Socialtjinsten skall under hinsynstagande till minniskans ansvar for sin och andras sociala
situation inriktas pd att frigéra och utveckla enskilda och gruppers egna resurser.
Verksamheten skall bygga pa respekt for méanniskors sjélvbestimmanderétt och integritet.

1 kap. 2 § SoL
Nar atgarder ror barn skall det sérskilt beaktas vad hdnsynen till barnets bésta kréver.
Med barn avses varje médnniska under 18 ar.

1 kap. 3 § SoL
Bestdmmelser om vard utan samtycke regleras i LVU och LVM.

2 kap. Kommunens ansvar
2 kap. 1 § SoL
Varje kommun svarar for socialtjdnsten inom sitt omrade.

2 kap. 2 § SoL
Kommunen har det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stod och hjilp
som de behover.

3 kap. Socialndmndens uppgifter
3 kap. 1 § SoL
Till socialndmndens uppgifter hor bland att
— gora sig vil fortrogen med levnadsforhallanden i kommunen
— informera om socialtjansten i kommunen
— genom uppsodkande verksamhet och pa annat sitt framja forutséttningarna for goda
levnadsforhédllanden
— svara for omsorg, service, upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk hjilp och annat
bistand till familjer och enskilda som behover det.

3 kap. 3 § SoL

Insatser inom socialtjénsten skall vara av god kvalitet. For utférande av socialndmndens
uppgifter skall det finnas personal med lamplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten 1
verksamheten skall systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras.

3 kap. 4 § SoL
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Socialndgmnden skall i den uppsdkande verksamheten upplysa om socialtjdnsten och erbjuda
grupper och enskilda sin hjélp. Nér det dr 1dmpligt skall nimnden hérvid samverka med andra
samhéllsorgan och med organisationer och foreningar.

3 kap. 5 § SoL

Socialndmndens insatser for den enskilde skall utformas och genomforas tillsammans med
honom eller henne och vid behov i samverkan med andra samhillsorgan och med
organisationer och andra foreningar.

Niér en atgird ror ett barn skall barnet fa relevant information och hans eller hennes instéllning
sa langt det 4r mojligt klarliggas. Hansyn skall tas till barnets vilja med beaktande av dess
alder och mognad.

4 kap. Rdtten till bistdnd

4 kap. 1 § SoL

Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sitt ha
rétt till bistand av socialndmnden for sin forsorjning (forsorjningsstdd) och for sin livsforing i
ovrigt. Den enskilde skall genom bistandet forsdkras en skélig levnadsniva. Bistdndet skall
utformas sa att det stirker hans eller hennes mojlighet att leva ett sjélvstandigt liv.

5 kap. Bestdmmelser for sdrskilda grupper

Barn och unga
Skap. 1§ SoL

Socialndgmnden skall bland annat

— verka for att barn och ungdom véxer upp under goda och trygga forhallanden

— 1ndra samarbete med hemmen frimja en allsidig personlighetsutveckling och en
gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och ungdom

— med sérskild uppmérksamhet folja utvecklingen hos barn och ungdom som har visat
tecken pé en ogynnsam utveckling

— 1ndra samarbete med hemmen sorja for att barn och ungdom som riskerar att
utvecklas ogynnsamt féar det stod och skydd som de behover och, om hinsynen till den
unges bista motiverar det, vard och fostran utanfor det egna hemmet

— 1sin omsorg om barn och ungdom tillgodose det sarskilda behov av stod och hjélp
som kan finnas sedan vérd och fostran utanfor det egna hemmet upphort.

5 kap. 1a § SoL

Socialndmnden skall i fradgor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med
samhéllsorgan, organisationer och andra som berdrs. I frdga om utlimnande av uppgifter
giller begransningar som foljer av 15 kap. i denna lag och sekretesslagen. Namnden skall
aktivt verka for att samverkan kommer tillstand.

Brottsoffer

Skap. 11 § SoL

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott och dennes
ndrstdende far stod och hjilp. Socialndmnden skall sérskilt beakta att kvinnor som &r eller har
varit utsatta for vald eller andra overgrepp av nérstdende kan vara i behov av stod och hjélp
for att fordndra sin situation. Socialndmnden skall ocksé sérskilt beakta att barn som bevittnat
véld eller andra dvergrepp av eller mot nirstdende vuxna ér offer for brott och kan vara i
behov av stod och hjélp.
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6 kap. Vard i familjehem och i hem for vard eller boende

11 kap. Handldggning av drenden

11 kap. 1 § SoL

Socialndmnden skall utan drdjsmal inleda utredning av vad som genom ansdkan eller pd annat
satt kommit till nimndens k&nnedom och som kan foranleda ndgon atgérd av nimnden.

11 kap. 2 § SoL

Vid en utredning om socialnimnden behdver ingripa till ett barns skydd eller stod far
nidmnden for sin bedomning av behovet av insatser konsultera sakkunniga samt i ovrigt ta de
kontakter som behovs.

11 kap. 8 § SoL
I drende hos socialndimnden som avser myndighetsutovning mot ndgon enskild skall némnden
tillimpa f6ljande bestimmelser i forvaltningslagen: 14 §, 16 §, 17 §, 20 §, 21§, 26 §.

14 kap. Anmdlan om missforhallanden

14 kap. 1 § SoL

Var och en som far kinnedom om nagot som kan innebéra att socialndmnden behover ingripa
till ett barns skydd bor anmila detta till nimnden. Myndigheter vars verksamheter berér barn
och ungdom samt andra myndigheter inom héalso- och sjukvarden annan réttspsykiatrisk
undersokningsverksamhet, socialtjansten, och kriminalvarden ar skyldiga att genast anmila
till socialtjdnsten om de i sin verksamhet far kinnedom om négot som kan innebéra att
socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd.

15 kap. Tystnadsplikt

15 kap. 1 § SoL

Den som ir eller har varit verksam inom yrkesméssigbedriven enskild verksamhet som avser
insatser enligt denna lag far inte obehorigen r6ja vad han eller hon déirvid har fatt veta om
enskilds personliga forhallanden.

16 kap. Ovriga bestimmelser

Overflyttning av drende
16 kap. 1 § SoL

Kommunernas ansvar i vissa fall
16 kap. 2 § SoL

Lagen med siirskilda bestimmelser om vird av unga (LVU)

Inledande bestimmelser

1§

Insatser inom socialtjansten for barn och ungdom skall goras i samforstdnd med den unge och
hans eller hennes vardnadshavare enligt bestimmelserna i socialtjénstlagen. Insatserna skall
préglas av respekt for den unges ménniskovirde och integritet.

Den som &r under 18 ar skall dock beredas vard enligt denna lag, om ndgon av de situationer
som anges 12 § eller 3 § foreligger och det kan antas att den unge med samtycke av den eller
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dem som har vdrdnaden om honom eller henne och, nér den unge fyllt 15 &r, av honom eller
henne sjilv.

Vérd med stéd av 3 § far dven beredas den som fyllt 18 &r men inte 20 ar, om sédan vard med
hénsyn till den unges behov och personliga forhdllanden i 6vrigt ar lampligare &n nagon
annan vard och det kan antas att behdvlig vard inte kan ges med den unges samtycke.

Vissa andra atgirder far vidtas enligt 22 och 24 §§.

Vid beslut enligt denna lag skall vad som é&r bést for den unge vara avgorande. Den unge skall
fi relevant information och hans eller hennes instéllning skall sa langt det 4r mojligt
klarldggas.

Beredande av vard

2§

Vard skall beslutas om det pa grund av fysisk eller psykisk misshandel, otillborligt
utnyttjande eller ndgot annat forhéllande i hemmet finns en pétaglig risk att den unges hilsa
och utveckling skadas.

38

Vérd skall beslutas om den unge utsétter sin hélsa och utveckling for en pataglig risk att
skadas genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet, eller ndgot
annat nedbrytande beteende.

48
Beslut om vard med stod av denna lag meddelas av lénsritten efter ansdkan fran
socialndmnden.

Omedelbart omhdndertagande

68§

Socialndmnden far besluta att den som dr under 20 ar omedelbart skall omhéndertas, om

1. det dr sannolikt att den unge behdver beredas véard enligt denna lag, och

2. réittens beslut om vard inte kan avvaktas med hénsyn till risken for den unges hilsa eller
utveckling eller till att den fortsatta utredningen allvarligt forsvéras eller vidare atgérder
hindras.

Varden

11§

Socialndmnden bestdmmer hur varden for den unge skall ordnas och var han eller hon vistas
under vérdtiden.

13§

Socialndmnden skall noga folja varden av den som fér vird med stdd av denna lag. Har den
unge beretts vard med stod av 2 §, skall socialndmnden minst en gang var sjidtte manad
overvidga om vard enligt lagen fortfarande behovs. Har den unge beretts vard enligt 3 §, skall
socialndimnden inom sex manader fran dagen for verkstillighet av vardbeslutet prova om vard
med stod av lagen skall upphora. Denna fraga skall darefter provas fortlopande inom sex
manader frdn senaste omprévning.
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Nér den unge varit placerad i samma familjehem under tre ar fran det att placeringen
verkstélldes, skall socialndmnden sérskilt dverviga om det finns skél att ansoka om
overflytting av vardnaden enligt 6 kap 8 § fordldrabalken.

14§
Socialndmnden har ett ansvar for att den unges behov av umginge med foréldrar och
vardnadshavare sa langt som mojligt tillgodoses.

Om det dr nddvandigt med hansyn till andamalet med vérd enligt denna lag, far
socialndmnden

1.besluta hur den unges umgéinge med vardnadshavare och med foréldrar som har
umgingesritt reglerad genom dom eller beslut av domstol eller genom avtal skall utdvas, eller
2. besluta att den unges vistelseadress inte skall rojas for fordldrar eller vardnadshavare.
Socialndmnden skall minst en gdng var tredje minad overviga om ett sddant beslut som avses
i andra stycket fortfarande behovs.

Upphérande av vard

21§

Niér vard med stdd av denna lag inte lingre behdvs, skall socialndmnden besluta att varden
skall upphora. Namnden skall noga forbereda den unges aterforening med den eller de som
har vardnaden om honom eller henne.

Vard som beslutas med stod av 2 § skall upphdra senast niar den unge fyller 18 &r. Véard som
har beslutats med stod av 3 § skall upphora senast niar den unge fyller 21 ar.

Forildrabalken (FB)

6 kap. Om vardnad, boende och umgdnge

6 kap. 1 § FB

Barn har rétt till omvardnad, trygghet och en god fostran. Barn skall behandlas med aktning
for sin person och egenart och far inte utsdttas for kroppslig bestraffning eller annan
krankande behandling.

6 kap. 2 § FB
Vardnadshavaren har ansvar for att barnets grundlaggande behov tillgodoses.

6 kap. 11 § FB

Vérdnadshavaren har rétt och skyldighet att bestimma i fragor som ror barnets personliga
angeldgenheter. Vardnadshavaren skall dérvid i takt med barnets stigande alder och
utveckling ta allt storre hiansyn till barnets synpunkter och 6nskemal.

Sekretesslagen (SekrL)

7 kap. Sekretess med hdnsyn framst till skyddet for den enskildes personliga forhdllanden

7 kap. 4§

Sekretess giller inom socialtjdnsten for uppgift om enskilds personliga férhillanden, om det
inte stér klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nagon honom eller henne
nérstdende lider men. Sekretessen géller dock inte beslut om omhéandertagande, beslut om
vard utan samtycke eller beslut som ror sluten ungdomsvard.
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14 kap. Bestimmelser om vissa begrdnsningar i sekretessen och forbehdll

14 kap. 2 § 4 st.

Sekretess hindrar inte att uppgift som angar misstanke om brott ldmnas till
aklagaremyndighet, polismyndighet eller annan myndighet som har att ingripa mot brottet, om
fangelse ar foreskrivet brottet och det kan antas foranleda annan pafoljd 4n boter. Sekretess
enligt 7 kap. 4 § (socialtjénstens sekretess) hindrar inte att uppgift som angar misstanke om
brott

1. enligt 3, 4, eller 6 kap. brottsbalken eller

2. som avses i lagen med forbud mot konsstympning av kvinnor, mot ndgon som inte fyllt
arton ar lamnas till &klagarmyndighet eller polismyndighet.

14 kap 4. §

Sekretess till skydd for enskild géller inte i forhéllande till enskild sjdlv och kan 1 dvrigt helt
eller delvis efterges av honom. Vad nu har sagts giller dock inte om annat foljer bestimmelse
i denna lag.

Sekretess for uppgift till skydd for underarig géller dven i forhallande till vardnadshavare och
far inte efterges av denne, om det kan antas att den underarige lider betydande men om
uppgiften rojs for virdnadshavaren.

Forvaltningslagen
Forvaltningslagen reglerar bl.a. féljande fragor:

— myndigheternas serviceskyldighet (4-5 §§)
— samverkan mellan myndigheter (6 §)

— allménna krav pa handldggning av drende (7 §)
— tolk (8°§)

— ombud och bitrdde (9 §)

— inkommande handlingar (10 §)

— anteckning av uppgift (15 §)

— parters ritt att fa del av uppgifter (16—17 §§)
— motivering av beslut (20 §)

— underrittelse om beslut (21 §)

— Overklagande (22 §)

— hur beslut 6verklagas (23-25 §%)

— réttelse av skrivfel och liknande (26 §).

Brottsbalken (BrB)
Brottsbalken reglerar bl.a. foljande fragor:

— brott och brottspafoljder (1 kap.)

— tillampning av svensk lag (2 kap.)

— brott mot liv och hilsa (3 kap. 1 § mord, 2 § drép, 5 § misshandel, 6 § grov
misshandel)

— brott mot frihet och frid (4 kap. 2 § olaga frihetsberévande, 4 § olaga tvang, 4a § grov
fridskrankning/kvinnofridskrinkning, 5 § olaga hot, 7 § ofredande)

— sexualbrott (6 kap.)

— brott mot familj (7 kap.).
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Lag med forbud mot konsstympning av kvinnor

1§

Ingrepp 1 de kvinnliga yttre konsorganen i syfte att stympa dessa eller astadkomma andra
bestaende fordndringar av dem (konsstympning) far inte utforas, oavsett om samtycke har
lamnats till ingreppet eller inte.

Aktenskapsbalken (AB)
Aktenskapsbalken reglerar bl.a. foljande fragor:

— dktenskap (1 kap.)

— dktenskapshinder (2 kap. 1 § Den som ér under 18 ar fir inte ingd dktenskap utan
tillstdnd av myndighet som anges i 15 kap 1 §. Tillstdnd far medges endast om det
finns sdrskilda skal.)

— provning av dktenskapshinder (3 kap.)

— vigsel (4 kap.)

— aktenskapsskillnad (5 kap.)

— arende om édktenskaps ingdende (15 kap.).

Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Inledande bestimmelser

1§

Denna lag innehéller bestimmelser om insatser for sarskilt stod och service &t personer

1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknade tillstdnd,

2. med betydande och bestidende begavningsmaéssiga funktionshinder efter hjarnskada i vuxen
alder foranledd av yttre véld eller kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa
normalt dldrande, om de &r stora och fororsakar svérigheter i den dagliga livsforingen och
didrmed omfattande behov av stdd eller service.

Verksamhetens mdl och inriktning

5§
Verksamhet enligt denna lag skall frimja jdmlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet for de
personer som anges i 1 §. Malet skall vara att den enskilde far mdjlighet att leva som andra.

Raditten till insatser

78,88

Insatser for sdrskilt stod och sdrskild service

98§
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FN:s allmiinna forklaring om de ménskliga rittigheterna

Artikel 1
Alla ménniskor ar fodda fria och lika i varde och réttigheter.

Artikel 3
Var och en har ritt till liv, frihet och personlig sdkerhet.

Artikel 5
Ingen far utsdttas for tortyr eller grym, ominsklig och férnedrande behandling.

Artikel 7
Alla &r lika inf6r lagen och ér beréttigade till samma skydd av lagen utan diskriminering av
ndgot slag.

Artikel 16

1. Fullvuxna méan och kvinnor har ritt att utan nagon inskrankning med avseende pa ras,
nationalitet eller religion ingd dktenskap och bilda familj. Mén och kvinnor ska ha samma
rattigheter 1 fraga om dktenskapets ingaende, under dktenskapet och vid dess upplosning.
2. Aktenskap far endast ingds med de blivande makarnas fria och fulla samtycke.

Artikel 19
Var och en har ritt till &siktsfrihet och yttrandefrihet.

Artikel 30

Ingenting i denna forklaring far tolkas som att det innebér en rétt for en stat, en grupp eller en
enskild person att dgna sig at en verksamhet eller utfora en handling som syftar till att
omintetgdra ndgon av de réttigheter eller friheter som anges i forklaringen.

Internationell konvention om medborgerliga och politiska rittigheter

Artikel 3
Konventionsstaterna étar sig att tillforsdkra méin och kvinnor lika rétt att atnjuta alla de
medborgerliga och politiska réttigheter som omfattas av denna konvention.

Artikel 6
Varje ménniska har en inneboende ritt till livet. Denna ritt skall skyddas genom lag. Ingen far
godtyckligt berdvas sitt liv.

Artikel 9

Var och en har ritt till frihet och personlig sidkerhet. Ingen far utsittas for godtyckligt
gripande eller frihetsberdvande. Ingen far berdvas sin frihet annat én av sddana skél och pa
sadant satt som foreskrivs i lag.

Artikel 18

1. Var och en har ritt till tankefrihet, samvetsfrihet och religionsfrihet.

2. Ingen far utséttas for tvang som kan inskrdnka hans eller hennes frihet att bekidnna sig till
eller anta en religion eller en trosuppfattning efter eget val.

3. Friheten att utdva sin religion eller trosuppfattning far endast underkastas de inskrdnkningar
som &r angivna i lag och som dr nddvéndiga for att skydda den allménna sékerheten,
ordningen, folkhélsan eller sedligheten eller andras grundldggande réttigheter och friheter.



80

4. Konventionsstaterna forpliktar sig att respektera fordldrars och i forekommande fall
formyndares frihet att tillforsékra sina barn sddan religios och moraliska bildning som
stimmer 6verens med deras egen Overtygelse.

Artikel 23

1. Familjen dr samhaillets naturliga och grundlidggande enhet och dr beréttigad till samhaéllets
och statens skydd.

2. Ritten for giftasvuxna mén och kvinnor att ingd dktenskap och bilda familj skall erkdnnas.
3. Inget dktenskap far ingas utan de blivande makarnas fria och fulla samtycke.

Artikel 24

Varje barn skall utan diskriminering av nagot slag pa grund av ras, hudférg. kon, sprak,
religion, nationell eller social hirkomst, formdgenhet eller bord ha rétt till sddant skydd fran
sin familjs, samhéllets och statens sida som dess stillning som minderarig kréver.

FN:s konvention om barns rittigheter

Artikel 1
I denna konvention avses med barn varje minniska under 18 ar, om inte barnet blir myndig
tidigare enligt den lag som géller barnet.

Artikel 2
Alla barn har samma réttigheter och lika virde. Ingen fér diskrimineras.

Artikel 3
Vid alla atgdrder som ror barn skall barnets bésta ska alltid komma i férsta rummet.

Artikel 6
1. Konventionsstaterna erkénner att varje barn har en inneboende ritt till livet.

Artikel 11
Konventionsstater skall vidta atgiarder for att bekdmpa olovligt bortférande och kvarhéllande
av barn i utlandet.

Artikel 12

1. Konventionsstaterna skall tillforsdkra att barn som &r 1 stand att bilda egna asikter ritten att
fritt uttrycka dessa i alla frdgor som ror barnet, varvid barnets &sikter skall tillmétas betydelse
1 forhallande till barnets dlder och mognad.

Artikel 13
Barnet skall ha rétt till yttrandefrihet.

Artikel 19
Barnet har rétt att skyddas mot fysiskt eller psykiskt vald och mot vanvard eller utnyttjande av
fordldrar eller andra.

FN: s konvention om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor

Artikel 5 — Stereotypa roller
Konventionsstaterna skall vidta alla lampliga atgérder for att
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a) dndra méns och kvinnors sociala och kulturella beteendemdnster for att dirmed avskaffa
fordomar samt seder och bruk som grundar sig pa forestdllningen om det ena konets
underlidgsenhet eller pa stelnade roller fér méin och kvinnor

b) sikerstilla att familjeutbildningen bibringar en riktig uppfattning om moderskapet sasom
social funktion och erkdnner att midn och kvinnor har gemensamt ansvar for sina barns
uppfostran och utveckling, varvid barnens bista alltid skall komma i forsta hand.

Artikel 16 — Jimstdlldhet inom dktenskapet och i familjen

1. Konventionsstaterna skall vidta alla 1dmpliga atgirder for att avskaffa diskriminering av
kvinnor i alla frdgor som géller dktenskap och familjeférhallanden samt skall sérskilt, med
jamstélldheten mellan mén och kvinnor som grund, sdkerstélla

a) lika rétt att ingd dktenskap,

b) lika ritt att fritt vdlja make och att inga dktenskap endast med sitt eget fria och fulla
medgivande,

c) lika réttigheter och skyldigheter under éktenskapet och vid dess uppldsning,

d) lika réttigheter och skyldigheter som fordldrar, oberoende av civilstand, i frdgor som géller
barnen, varvid dock barnens bésta alltid skall komma i forsta hand,

e) lika rétt att fritt och under ansvar bestimma om antalet barn och tidsrymden mellan
havandeskapen samt att fa tillgang till upplysning och utbildning liksom till de medel som
erfordras for att kunna utova denna ritt,

f) lika rattigheter och skyldigheter nér det géller formyndarskap eller godmanskap for barn,
vérdnad om barn och adoption eller liknande, om sédana begrepp forekommer i nationell lag,
varvid dock barnens bésta alltid skall komma 1 férsta hand,

g) lika rittigheter i personligt hdnseende som man och hustru, inklusive ritten att vélja
familjenamn, yrke och sysselséttning,

h) lika réttigheter for bdda makarna i friga om dgande, forvirv, skotsel, forvaltning,
forfogande och avyttring av egendom, vare sig detta sker utan kostnad eller mot vederlag.

2. Barns trolovning och giftermaél skall inte ha ndgon rittslig verkan och alla nédvandiga
atgarder, inklusive lagstiftning, skall vidtas for att faststdlla en minimialder for aktenskap och
for att gora officiell registrering av dktenskap obligatoriskt.

FN:s deklaration om avskaffande av vild mot kvinnor

Artikel 2 — Valdets omfattning
Vald mot kvinnor skall anses omfatta men inte vara begrénsat till féljande:

a) fysiskt, sexuellt och psykiskt vild som férekommer inom familjen, innefattande
misshandel, sexuellt utnyttjande av minderariga flickor i hushallet, vald relaterat till hemgift,
véldtakt inom dktenskapet, kvinnlig konsstympning och andra traditionella seder som é&r
skadliga for kvinnorna, vald utdvat av annan dn make och véld i samband med utnyttjande,
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b) fysiskt, sexuellt och psykiskt vald som forekommer ute i samhallet inklusive valdtikt,
sexuellt utnyttjande, sexuellt ofredande och hotelser 1 arbetet, inom utbildningsinstitutioner
och pé andra platser, handel med kvinnor och tvangsprostitution,

c) fysiskt, sexuellt och psykiskt vald forovat eller tolererat av staten, varhelst det forekommer.

Artikel 3 — rdtten till mdnskliga rdttigheter och grundliggande friheter

Kvinnor har rétt till lika atnjutande och skydd av alla méanskliga réttigheter och grundldggande
friheter inom de politiska, ekonomiska, sociala, kulturella och medborgerliga omriddena eller
varje annat omrade. Dessa rittigheter innefattar bland annat

a) ratten till liv

b) ritten till jimlikhet

c) rétten till frihet och personlig sdkerhet

d) rétten till lika skydd av lagen

e) ritten att inte utsittas for ndgon form av diskriminering

f) rdtten till den hogsta uppnéeliga standarden vad avser fysisk och mental hélsa

g) rétten till rittvisa och gynnsamma arbetsforhallanden

h) rétten att inte utséttas for tortyr eller annan grym, oménsklig eller fornedrande behandling
eller bestraffning.

Socialstyrelsens forfattningssamling, handbocker och meddelandeblad

Socialstyrelsens forfattningssamling (foreskrifter och allmdnna rdd)

— Socialstyrelsens allmidnna rdd om tilldimpning av lagen med sirskilda bestimmelser
om vérd av unga (LVU) (SOSFS 1997:15)

— Socialstyrelsens allmdnna rdd om ekonomiskt bistdnd (SOSFS 2003:5)

— Socialstyrelsens allmdnna rad om anmélan om missforhéllande enligt 14 kap. 1 §
socialtjanstlagen (SOSFS 2003:16)

— Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om dokumentation vid handlaggning av
arenden och genomforande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS (SOSFS
2006:5)

— Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for kvalitet i
verksamhet enligt SoL, LVU, LVM och LSS (SOSFS 2006:11)

— Socialstyrelsens allmdnna rdd om handlédggning och dokumentation av drende som ror
barn och unga (SOSFS 2006:12)

— Socialstyrelsens allmédnna rad om personalens kompetens vid handlaggning och
uppf6ljning av drende som ror barn och unga (SOSFS 2006:14)

— Socialstyrelsens allmdnna rad om socialndmndens ansvar vid behov av ny
vardnadshavare (SOSFS 2006:20).

Socialstyrelsens handbocker om handliggning
— Vardnad, boende och umgénge (2003)
— Ekonomiskt bistand (2003)
— Anmélningsskyldighet om missforhallande som ror barn. (2004)
— Barn och unga i socialtjénsten. Utreda, planera och folja upp beslutade insatser (2006)
— Om barnet behover ny vardnadshavare (2006)
— Handldggning och dokumentation inom socialtjidnsten (2008).
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Socialstyrelsens meddelandeblad
— Flickor som lever under hot och tvang i familjer med starkt patriarkala varderingar
(2002:6)
— Handldggning inom socialtjansten av drende da barn med hemvist i Sverige soker
hjilp hos svenska utlandsmyndigheter (november 2004, reviderat juli 2006)
— Skyddade personuppgifter (maj 2005)
— Andringar i regler om skydd for barn och unga (mars 2008).
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Arbetsmaterial

Material till stod for socialtjanstens fordndringsarbete i familjer vars barn skyddas pga.
hedersrelaterat vald i form av frageformulir, tablaer, mallar — allt for fri anvindning med
angivande av materialets ursprung.

Nk LD —

8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Viktig information och kunskap om den utsatta

Skattning av den utsattas oro, &ngest och stress
Information och kunskap om foréldrar

Information och kunskap om syskon

Information och kunskap om sldkting

Skattning av kulturell orientering

Familjens grianser, uppfostringsstil, konsroller, hierarki/ maktstruktur,
Oppenhet/slutenhet

Fragor om kulturell forstéelse

Underlag for bedomning

Handlingsplan for fordndringsarbete

GenomfGrandeplan

Omraden for fordndringssamtal

Var forberedd pé olika argument

Overenskommelse for medverkan vid samtal

Checklista for samtal med olika personer

Checklista for hela arbetet med familjer vars barn skyddas
Flodesschema

Socialtjinsten kan fa arbetsmaterialet i Word-format for fri anvindning i det egna
forindringsarbetet. Bestillning skickas till:

E-post: equal.vastragotaland @lansstyrelsen.se
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1. Viktig information och kunskap om den utsatta

OBS! Anpassa fragorna efter dlder och situation i det enskilda fallet.

Omréaden och Egen uppfattning | Andras uppfattning | Socialtjéinst uppfattning
frageexempel

Fysisk hiilsa

Hur upplever du din hélsa?
Ater du ndgon medicin?
Pégar det vard, behandling
eller rehabilitering?

Finns ett behov av vard
eller annan hjilp?

Ar det nagot annat du vill
ta upp som giller din
hélsa?

Psykisk hilsa
Skattning och beskrivning
av symtom pa

— oro/angest

— nedstdmdhet

—  stress

— PTSD-symtom
('se sérskild skattning)

Missbruk
Anviander du alkohol eller
andra droger?

Om ja: Vad och i vilken
omfattning?

Vilka tankar har du om
anvindning av droger?
Hur péaverkar
droganvéndning ditt liv?

I vilken utstrickning oroar
du dig for detta?

Hur ser dina anhoriga och
dina vénner pé din
droganvéndning?

Hur viktigt &r det att du far
hjélp? Vilken hjilp vill du
ha?

Social formaga

Vad maéste du nu klara sjélv
som du aldrig behovde
eller fick skota tidigare?

Vilka kunskaper om
samhdllet saknar du pga.
det du utsatts for?

Vilka rittigheter och
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skyldigheter har andra
ungdomar i din élder, som
inte levt i din situation?

Vad vill du helst av allt 14ra
dig och fa erfarenhet om
nér det géller samhéllet och
dess regler nu?

Finns det ndgot i ett liv
utan familjens
bestimmande och stdd som
skrammer dig?

Vad tycker du ér allra
viktigast for att du ska
kunna klara dig bra
sjélvstandigt?

Skolging

Trivs du i skolan?

Vilka ar dina bésta
skolkamrater?

Vilken fortsatt utbildning
vill du g&?

Hur gar skolarbetet?
Tycker din familj att du ska
delta i alla skolans &mnen
och aktiviteter?

Vad anser din familj om
den utbildning du gar?
Spelar dina skolresultat
négon roll for familjens syn
pa dig?

Arbete

Vilket arbete har du nu och
hur trivs du?

Vad vill du jobba med i
framtiden?

Vad anser din familj om
det arbete du har?

Spelar ett yrke med hog
status nagon roll for
familjens syn pa dig?

Nitverk

Har du nagon/nagra
vanner?

Hur fungerar relationer till
de personerna?

Kan du fa stod, rad eller
hjilp av dem?

Ar du ndjd med ditt
nitverk?
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Ar relationerna nagot du
vill férdndra? Pa vilket
sétt?

Kirleksrelationer
Vilken roll spelade en
karleksrelation till ditt
beslut att bryta med
familjen?

Vilken roll spelar din
partner nu i ditt liv?

Har du haft sexuellt
umginge med din partner
eller ndgon annan?

Hur &r allmént din syn pa
sex fore dktenskap?
Vilken betydelse anser du
att familj och andra
nérstdende faster vid att du
har eller har haft ett
karleksforhallande?

Vad anser du att fordldrar
och andra nérstdende har
for syn pa sex fore
aktenskapet?

Vilken dr din familjs och
andra nérstdendes
instillning till homo- och
bisexualitet?

Kulturell orientering
Upplevelse av ndrhet,
distans och eller konflikt
mellan ursprungskultur och
det som den utsatta
uppfattar vara den svenska
kulturen

Framtidssyn

Om fem ar och tio ar:
Vad gor du? Var bor du?
Ar du gift eller ogift? Har
du barn? Hur har du det
ekonomiskt och socialt?
Hur mar du?

Vilken relation har du till
din familj och olika
nérstaende?
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2. Skattning av den utsattas oro, Angest och stress
Nedanstiende skattning ska bara ses som ett stod.

Den utsatta befinner sig i en svér livssituation, ofta med starka stress- och krissymtom. Det ar darfor
viktigt att tala om och kartlagga forekomsten av olika psykiska ohilsotecken.

For att underlitta ett samtal om den psykiska hélsan kan man be den utsatta att besvara nagra enklare
skattningsfragor om oro, dngest, nedstimdhet och traumaorsakad stress genom de tva test som
presenteras nedan — dels om oro och dngest’, dels om stress®. Sjilvskattningsfragorna fylls i av den
utsatta sjélv. Det ger en indikation pa hennes/hans upplevelse av graden av besvir.

Detta handlar inte om att gora en klinisk beddmning utan ska fungera mer som en hjilp att konkret
kunna prata om den egna psykiska hélsan.

Angest och oro

Nedan finns en lista pa olika besviir som minniskor kan uppleva. Lis igenom listan noga. Har
du haft dessa besvir senaste veckan? Ringa in det alternativ som du tycker stimmer in pa dig.

Inte alls Nagot Mittligt Extremt mycket

1. Plotslig radsla utan anledning 1 2 3 4
2. Nervositet eller inre oro 1 2 3 4
3. Kainsla av spanning eller stress 1 2 3 4
4. Huvudvirk 1 2 3 4
5. Rastlos, kan inte sitta still 1 2 3 4
6. Attacker av skrick eller panik 1 2 3 4
7. Svért att somna eller avbruten sémn 1 2 3 4
8. Nedstdmdhet 1 2 3 4
9. Kénslan att allt krdver anstrdngning 1 2 3 4
10. Dalig matlust 1 2 3 4
11. Nara till grét 1 2 3 4
12. Kénslan att framtiden dr hopplos 1 2 3 4

7 Forkortad version av Derogatis LR m.fl., The Hopkins Symptom Checklist (HSCL): A self-report symtom
inventory. Behaviorial Science 1974;19 (1) :1-11.

% Forkortad version av Al Saffar Suad, Trauma ethnicity and Posttraumatic Stress Disorder in outpatient
psychiatry, Centrum for Psykosocial Forskning och Utveckling, Stockholms Lans Landsting 1994. Se: Hovens
m.fl. The development of the Self-rating Inventory for Posttraumatic Stress Disorder. Acta Psychiatruca
Scandinavica 1994:90;172-183.
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OBS: Inget diagnosinstrument

Ovanstaende fragor &r inget instrument for att stilla en diagnos utan fragor som kan stillas till den
utsatta for att fi en bild av hur personen mar med tanke pé oro och angest (1-6) och nedstdmdhet och
depression (7—12). Pa sa sétt kan man fa en forsta bild och uppfattning av hur personen mér och hur
det paverkar den psykiska hélsan. Det kan ocksa tjéna som underlag for att beddma om det behovs
remiss och medicinsk-psykologisk utredning och bedémning.

Till bedémaren

Skatta och rikna ihop individens svar pé varje fraga utifran podngen 1, 2, 3 eller 4. Rikna fram en
totalsumma och dela med 12. Hogre siffra ger en indikation pa hogre forekomst och upplevelse av oro
och nedstdmdhet. Ett riktvirde &r att ett totalt resultat 6ver 1,75 betonar vikten av att remittera
personen till en psykologisk/psykiatrisk bedomning.

Stress
Nedan finns en lista pa olika besviir som kan bekymra och oroa ménniskor. Lis igenom listan
noga. Har du haft dessa besvir de senaste veckorna? Ringa in det alternativ som du tycker

motsvarar din kéinsla de senaste fyra veckorna. Ringa bara in en siffra per pastiende.

Inte alls Ndgot Mycket Extra mycket

1. Jag har haft svart for att uttrycka mina kanslor 1 2 3 4
2. Jag har haft aterkommande otrevliga drommar 1 2 3 4
3. Jag har tappat intresset for viktiga saker 1 2 3 4
4. Jag har fatt aterkommande otrevliga minnen 1 2 3 4
5. Jag har haft svért att koncentrera mig 1 2 3 4
6. Jag har varit lattskramd 1 2 3 4
7. Jag har haft en kénsla av att hindelser upprepats 1 2 3 4
8. Jag har varit lattretlig 1 2 3 4
9. Jag har kint mig utanfor 1 2 3 4
10. Jag har haft svért att sova 1 2 3 4

OBS! Inget kliniskt instrument

Ovanstaende fragor beskriver aterupplevandesymtom, undvikanden och en forhdjd spanning. Det &r
inte ett kliniskt instrument for bedomning av stress och posttraumatiska symtom utan en screening av
paverkan av stressymtom.

Till bedomaren

Markeringar pé 3 eller 4 indikerar stressymtom och kan ge en uppfattning av styrkan i besvir fran
dessa. Det dr ocksé en indikation pé att det kan behovas vidare utredning av posttraumatiskt
stressyndrom, stress fran livshindelser och kulturell omstéllning etc.
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3. Information och kunskap om forildrar

A1 11 1 PPN feeeeeeeeeeennnnnnnnns

Omraden Notering

Psykisk hilsa

Fysisk hilsa

Foréldraforméga

Yrke

Utbildning

Nuvarande arbete

Nuvarande annan sysselsittning

Resurser/styrka

Stéllning i slédkten/gruppen

Stéllning i samhillet

Eventuella religiosa motiv till
fortrycket

Vilja till fordandring

Intressen

Betydelse av heder och skam

Gift, syn pa dktenskap

Skild, ny sambo/make/maka

Kriminalitet

Valdsbendgenhet

Kontakt med socialtjanst

Kulturell orientering, upplevelse av
narhet, distans eller konflikt mellan
tva kulturer

Ovrigt av betydelse for
forandringsarbetet
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4. Information och kunskap om syskon

I 111 e feeereeniiaiiiiiineiinninnans
Omraden Notering

Psykisk hilsa

Fysisk hilsa

Utbildning

Nuvarande arbete

Nuvarande annan sysselsittning

Resurser/styrka

Stillning i familjen/gruppen

Stillning i samhaéllet

Eventuella religiosa motiv till
fortrycket

Vilja till fordandring

Intressen

Betydelse av heder och skam

Gift eller ogift, syn pa éktenskap

Har partner (pojk-/flickvén)

Kriminalitet

Véldsbendgenhet

Kontakt med socialtjanst

Kulturell orientering, upplevelse av
nédrhet, distans eller konflikt mellan
tva kulturer

Ovrigt av betydelse for
fordndringsarbetet
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5. Information och kunskap om slikting

I\ 111 (B s feeeeeeeeneeeneeeeeeeeeceeceeceeccaanns

Omraden Notering

Bostadsort

Psykisk hilsa

Fysisk hélsa

Yrke

Utbildning

Nuvarande arbete

Annan sysselséttning

Resurser/styrka

Stéillning i forhallande till utsatts
familj

Stillning i sldkten/gruppen

Stillning i samhaillet

Eventuella religiosa motiv till
fortrycket

Vilja till forandring

Betydelse av heder och skam

Syn pé dktenskap

Kriminalitet

Valdsbendgenhet

Kontakt med socialtjanst

Kulturell orientering, upplevelse av
nirhet, distans eller konflikt mellan
tva kulturer

Ovrigt av betydelse for
forandringsarbetet
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6. Skattning av kulturell orientering

Samtal om den utsattas och nirstiendes s.k. kulturella orientering ir viktiga for att
kunna bedéma mdojligheterna till piverkan och nirmanden mellan den utsatta och
nirstiende.

Exempel pa stodfragor Noteringar om svar

Vilka aspekter av det du uppfattar som din
egen kultur och det du anser vara den svenska
kulturen upplever du som positivt respektive
negativt?

Pé vilka omréaden i livet skiljer sig enligt din
uppfattning den svenska kulturen och din egen
kultur at?

Hur kombinerar du ”ditt eget” och ”det
svenska”?

Hur hanterar du férdndring, skillnader och
svérigheter?

Hur har du paverkats eller fordndrats over tiden
ndr det géller dessa fragor?

Hur tycker du att medlemmarna i din familj
forhéaller sig till det du ser som din
ursprungskultur och som den svenska kulturen?
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7. Familjens granser, uppfostringsstil, konsroller, hierarki/maktstruktur,
oppenhet/slutenhet

Vid samtal med i forsta hand den utsatta och dennas familj &r det viktigt att forsoka fa en bild av
regler/grénser, uppfostringsstil, konsroller, maktférhallanden m.m. Hér f6ljer nagra fragor som kan
vara till hjélp i de samtalen.

Fragor exempel Svar

Fér barnen/ungdomarna besoka
kompisar eller ta hem kompisar?

Fér barnen/ungdomarna sova over
eller lata kompisar sova dver?

Vem ér det som har “’sista ordet”
nér det giller barnen?

Vem bestimmer hemma, enligt
barnen?

Vem deltar i méten nér det géller
skola/forskola?

Vem foljer med barnen till
sjukvard/tandldkare?

Ar det ok for tjejer att ha
killkompisar och omvént?

Ar det ok for ungdomarna att ha
pojk- och flickvénner?

Lyssnar forildrarna pa vad barnen
sdger?

Ar det ett givande och tagande
eller bestimmer de vuxna?

Vem ir hemma fran skola/jobb nér
nagot barn ar sjukt?

Vem har huvudansvaret for
barnens klader?

Ar mamman en link mellan barnen
och pappan?

Om ja — i vilka sammanhang ar
hon en ldnk och hur gar det till?

Ater familjen tillsammans?

Hur kommer man fram till
gemensamma inkop?
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Vem serverar maten nir det
kommer géster?

Ater mén och kvinnor pa olika
stéllen eller olika tider?

Umgés mén och kvinnor
tillsammans eller var for sig?

Umgas vuxna och barn ihop eller
var for sig?

Vem lagar mat och vilka andra
deltar i matlagningen?

Vem beslutar om ink&p nér det
géller mat?

Vem bestimmer om kdp av andra
saker till hemmet?

Vem bestimmer om/nir/hur och
vilka i familjen som ska resa till
fordldrarnas ursprungsland?

Vem bestimmer om andra resor?

Hur ar ekonomin fordelad 1
hemmet?

Hur ser rollfordelningen ut mellan
pappan och mamman? Vilka olika
uppgifter har de?

Vem ar det som dominerar nér det
ar bara man eller kvinnor 1
gruppen?

Giller olika regler och normer for
flickor respektive pojkar?

Vilka egenskaper anses som
viktiga for mannen, kvinnan och
barnen?

Har mannen och kvinnan bade
manliga och kvinnliga vanner?

Umgas familjen med andra dn sina
slaktingar?

Ar bade méinnen och kvinnorna
aktiva 1 samtal?
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Ar det médnnen eller kvinnorna som
dominerar samtalen?

Diskuterar mén och kvinnor
samma saker — samhéllsfragor,
barn, utbildning, uppfostran, fragor
som ror hemmet?

Har pappan vénner han traffar utan
att kvinnan ar med?

Har kvinnan véanner hon traffar
utan att mannen ar med?

Brukar nagot av barnen vara med
ndr mannen traffar sina vinner?

Brukar nagot av barnen vara med
nér kvinnan tréffar sina vénner?

Anvinder familjen sig av
samhadllets utbud 1 form av bio,
teater, museer, badhus, bibliotek,
medborgarkontor m.m.?

Vem brukar skota de utatriktade
kontakterna med myndigheter,
organisationer etc.?




8. Fragor om kulturell forstielse
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Upplevelser av migrationen

Notering

Vad ledde till immigration och hur paverkades
den enskilde och familjen?

Hur var de forsta tre aren 1 Sverige?

Tidigare trauman? Stress? Hur paverkade detta?

Vad betyder ”det gamla” respektive ’det nya” for
dig?

Om att vara foralder

Notering

Hur tycker ni att foréldrar ska vara? Hur &r ni
som fordldrar? Vad fungerar bra och vad
fungerar mindre bra i ert fordldraskap?

Vad vill du att barnen ska ta till sig och/eller
bevara av familjens traditioner och
varderingar hér i Sverige?

Vilka virderingar, vanor har varit sérskilt viktiga
for er som foréldrar att bevara och halla fast vid?

Vilka grundldggande virderingar ser ni som
viktigast att formedla till barnen?

Hur upplever ni att man ska vara som fordlder i
svenska 6gon?

Vilka sérskilda svarigheter och hinder tycker ni
att det finns for er som forélder i det svenska
samhéllet?

Vad har ni saknat av kompetens for att kunna
fungera som forildrar?

Vad har varit positivt for er som fordldrar i
Sverige? Vad har ni lart har?

Att tillhora olika kulturer

Notering

Hur har det varit for er att finnas i olika kulturer?
Som kvinna, och mamma? Som man och pappa?
For barn och unga?

Vad har omstéllningen vad géller ekonomi,
arbetsliv och stress haft for betydelse?

Hur upplevs behovet av sociala kontakter och
stod?
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Vem umgas ni med frén den egna gruppen?
Skillnader for man/kvinnor?

Vilken mojlighet till aktiva kontakter med etniska
svenskar har ni haft? Pa vilket sitt har det
betydelse for er?

Vilka svenska vanor upplevs som negativa och
gor den egna identiteten mer betydelsefull?

Hur har ni bemotts 1 det svenska samhéllet?
Fordomar, diskriminering, rasism? Hur paverkas
ni av detta?

Vilka positiva fordndringar har det inneburit for
familjen att komma till Sverige?

Om konflikten

Notering

Hur betraktar ni den utsattas situation 1 det
svenska samhillet?

Hur var relationerna i familjen innan problemen
borjade?

Vilka familjetraditioner (normer och varderingar)
har paverkat situationen?

Vilka konsekvenser har konflikten for
relationerna i familjen och med sliktingar?

Vad séger andra frdn den egna ursprungsgruppen,
om hur ni ska gora?

Har medlemmar i familj, slékt eller ert sociala
nitverk kommit med forslag eller patryckningar
om losningar? Vilken betydelse kan detta ha haft
for problemen?

Vem hjilper er? Eget nétverk, grannskap/boende
eller vénner? Gor de det littare eller svarare?




9. Underlag for bedomning

Den utsatta
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Faktorer

Bedémning

Grad av utsatthet

Fysisk status

Psykisk status

Social kompetens
resurser och forméga

Kirlek och relationer

Kulturell orientering

Framtidssyn

Vilja att medverka vid
paverkan av familj

Kraft att medverka vid
paverkan av familj

Familjen

Medlemmar

Betydelse for
paverkan/forindring

Bedomning av mdéjligheten att bidra till en
forindringsprocess

Pappa

Mamma

Bror 1

Bror 2

Bror 3

Syster 1

Syster 2

Syster 3

Annan

Totalt




103

Slikten

Medlemmar Betydelse for Bedomning av mdéjligheten att bidra till en
paverkan/forindring | forindringsprocess

Nirstaende krafter och niatverk

Namn Bedomning av insats i forindringsprocessen

Namn Bor inte ingi i fordndringsprocessen

Myndigheter och andra

Namn Bedomning av vem som kan/bor kunna gora en forindringsinsats




Overgripande bedomning for forindringsarbetet

104

Namn/position Har Hog status | Kan bidra | Kan Ar negativ
avgorande |och allmiint paverka och bor
inflytande |avgorande |positivt inte inga

inflytande

Slutsatser om forindrin

sarbetet

Slutsatser

Motiveringar for slutsats

Arbete kan starta snarast

Arbete bor forberedas
men startas fOrst efter att
vissa faktorer uppnatts

Arbete behover inte
starta i nuldget men kan
inte uteslutas framover

Arbete ska inte starta
och kan uteslutas under
overskadlig tid
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10. Handlingsplan for fordndringsarbete

Familjen: ......ccovvvennneens

Utgangspunkt for handlingsplanen enligt den samlade bedéomningen av genomford analys

Slutsatser

Motiveringar for slutsats

Mail och ansvar

Konkreta insatser att gora/ansvara for

Tid for att na
mal

Primért mal start
klart
Sekundéirt mal start
klart
Den utsattas drommal start
klart
Ansvariga (minst 2)
Familjens mal Hur vill familjen uppnéa detta? Nir ska det
uppnés?

Primért mal

Sekundirt mal

Familjens drommal
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Socialarbetarnas bedomning — hur kan man ni malen och genom vad?

Delmal/krav for det
primira méilet

Kan nas genom insatserna

Tid for att na
delmal

Annat av betydelse for handlingsplanen

Kringfaktorer av betydelse

Noteringar

Ovriga uppgifter

Chef for insatsen

Extern enskild hjilp

Referensgrupp/handledning

Kostnader

Finansiering

Ovrigt

Eventuell samtalsgrupp (om familjen anser detta ir ok)

Eventuell samtalsgrupp

Uppgifter om deltagare

Namn:

Namn:

Namn:

Namn:
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11. Genomforandeplan
Kommun: Handliggare:

Avser:

Forildrar/vardnadshavare:

Genomforandeplanen utgar fran dels den analys och bedémning som gjorts av socialtjénsten, dels
den utsattas behov av stdd och skydd.

Vilka insatser ingadr (om det ingdr flera, i sd fall vilka delar)?

Mal for insatsen eller delar av insatsen?

Ndr och hur ska insatsen eller delar av insatsen genomforas?

Pa vilket sditt har den enskilde utovat inflytande 6ver planeringen?

Vika personer har deltagit i planeringen?

Ndr har planen uppriittats och faststdllts?

Ndr och hur ska planen féljas upp?

Samtycke till genomforandeplan: Datum

Handliaggare:

Ungdom/utsatt:

Foraldrar/vardnadshavare:



Genomforandeplan — konkreta insatser
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Atgiird/insats Innehall Utfors av Tidsaspekt
Steg 1: 0 start
0
0
0
0
0 klart
Steg 2: 0 start
0
0
0
0 klart
0
Steg 3: 0 start
0
0
0
0 klart
Steg 4: 0 start
0
0
0
klart
Steg 5: 0 start
0
0
0
0 klart
Steg 6: 0 start
0
0
0
0 klart
Steg 7: 0 start
0
0
0
0 klart
Steg 8: 0 start
0
0
0
0 klart




109

12. Omréden for forindringssamtal

Omrade

Samtal, dialog samt for- och motargument

Resurser och brister
Samhaillsinformation
Kunskap om samhille

Foréldraroll

Rattigheter och skyldigheter
Barnuppfostran

Hur foréldrar kan 14ta barn ta storre
ansvar i takt med stigande lder

Barnets behov och rattigheter
Skolgang

Fritid

Kamrater

Makt och kontroll
Begrénsningar

Familjedynamik
Kommunikationsmonster

Svenska lagar
Mainskliga rittigheter
Demokrati

Ryktesspridning

Grupptryck och skvaller och hur
det kan péaverka utsatt, fordldrar,
familjen och andra

Sedvinjor, tradition, kultur och
religionens roll
Familjetraditioner

Individ/kollektiv
Heder/skam
Tillatet/inte tillatet

For individ/familj/slékt/andra

Vald, overgrepp, fortryck

Jamstalldhet
Flickors och pojkars réttigheter
Main och kvinnors réttigheter

Att leva och véxa upp i tva eller
flera kulturer
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Sverige/ursprungsland
Orientering mot svensk respektive
annan kultur

Tonarsfrigorelse
Generationskonflikt

Kirlek
Sexualitet
Oskuld

Aktenskap
Ratten att sjdlv vélja partner

Hur vi kan fa och skapa respekt for
varandra

Virdegrundsfragor

Annat
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13. Var forberedd péa olika argument

Detta dr exempel pa argument som socialtjdnsten kan méta frén familjemedlemmar och som man bor
vara forberedd pa att samtala om. Andra exempel kan dyka upp och "hon” i exemplen kan lika vil

vara en han.

Det ar viktigt att socialtjansten forbereder sig infor samtalen. Utredningen och information fran utsatta
ger viss information om vilka argument som kan komma upp.

Exempel pa familjemedlemmars
argument om varfor den utsatta
behandlats s& som skett

Notera foljdfragor och forklaringar for diskussion/dialog
kring varje exempel

Hon skoter inte skolarbetet och hon
skolkar.

Hon foljer inte de regler vi har i var
familj.

Hon é&r uppstudsig och visar inte

respekt for fordldrar och andra vuxna.

Hon ljuger om vad hon gor i skolan
och pa fritiden.

Hon har déliga vénner och de &r
skadliga for henne.

Hon roker och super, vilket skadar
bade henne och var familj.

Hon viégrar att hjélpa till hemma.

Hon har haft sex utan att vara gift,
vilket var religion forbjuder.

Hon har setts tillsammans med pojke
och dragit skam 6ver hela familjen.

Hon respekterar inte véra traditioner.

Hon vill inte leva pa det sétt som var
religion kréver.

Hon struntar egentligen i var familj
och vill skada oss.

Hon klér sig och upptrader pa ett sitt
som skadar hela familjen.

Hennes agerande péverkar de yngre
syskonen daligt.
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Hon vill bestamma allt sjdlv utan
hénsyn till familjen.

Hon vet inte sitt eget bésta utan skadar
sig sjalv.

Hon har lyssnat for mycket pé vad
andra sagt till henne att gora.

Hon har gjort sitt val — vi vill aldrig se
henne mer.

Hon ljuger om vad som hént bara for
att skada familjen.
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14. Overenskommelse for medverkan vid samtal

som sker mellan familjen och socialtjénsten har foljande 6verenskommits.
1) Samtalen kan ske med medverkan av savil enskild familjemedlem
som flera medverkande.

2) Familjemedlemmar som medverkar i samtalen kan vara:

Overenskommelse om ovanstiende punkter for de planerade samtalen
har godkénts av:

For familjen For socialtjansten
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15. Checklista for samtal med olika personer

Uppgift att kontrollera

Ok

Ej ok

Ar mélen for samtalen forankrade och godkinda?
Och klara?

Ar metoden for samtalet forankrad och klargjord?

Ar det klart vilka socialsekreterare (minst tvd) som ska genomfdra samtalet?

Har deltagande socialsekreterare behovlig allmén kulturkunskap for just
detta samtal?

Har deltagande socialsekreterare kunskap om personens/personernas
instéllning till den skyddade?

Har deltagande socialsekreterare kunskap om personens/personernas roll i
det som hint?

Har deltagande socialsekreterare dvrig kunskap om personen/personerna,
som har betydelse for problemet?

Ar arbetsfordelningen mellan deltagande socialsekreterare klargjord?

Nir extern medverkan sker: Ar denna person tillrickligt informerad och
inforstddd med sin roll?

Har hjilpmedel for samtalet diskuterats? Om sadana behovs — ar detta
ordnat?

Ar den valda lokalen bra for ett samtal om detta problem med just denna
person/dessa personer?

Ar lokalen bra utifrin olika sikerhetsaspekter?

Ar alla viktiga sikerhetsfragor i 6vrigt beaktade for deltagande
socialsekreterare?

Ar alla sekretessfrigor med anknytning till detta samtal beaktade och
klargjorda?

Ar den skyddade inforstdidd med och positiv/redo for samtalet?

Ar all behovlig information for samtalet inhimtad frdn den skyddade?

Kénner personen/personerna till samtalets syfte?

Har personen/personerna klart uttalat en 6nskan om att medverka vid detta
samtal?

Har personen/personerna gett klartecken till 6vriga som medverkar vid
samtalet?

Har personen/personerna yttrat sig om tolkning och om vilken tolk som ska
medverka?

Ar tolkningsfrigan 15st pa ett bra siitt for alla deltagare?

Ovrigt?
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16. Checklista for hela arbetet med familjer vars barn skyddas

Uppgift att kontrollera Ok Ej ok

Ar kunskapen om orsakerna till att personen skyddas
aktuell och konkret?

Ar polisanmilan gjord?

Pégar polisutredning?

Ar rittegdng genomford och har domstol fattat beslut?

Ar den skyddades situation och instillning tillrickligt
klar fOr att ett fordndringsarbete ska kunna starta?

Ar den skyddade positiv till och redo att paborja
samtalsprocessen?

Finns kunskap om foréldrars situation, hallning och roll?

Finns kunskap om syskons situation, hillning och roll?

Finns kunskap om slédktingars situation, héllning och roll?

Finns kunskap om andra personer och faktorer av
betydelse for forédndringsarbetet?

Har informationen om problemet och de olika inblandades
roll analyserats?

Har det skett nigon bedomning av mojligheterna till
fordndring/paverkan utifrn befintlig information och
analys?

Ar mélen for arbetet klargjorda och forankrade hos den
skyddade?

Ar en handlingsplan for paverkansarbetet utarbetad
och forankrad?

Har ovriga problem och sérskilda fragor av betydelse for
arbetet beaktats?

Ar de som ska arbeta med #drendet vil insatta och redo att
starta?

Har 6vriga resurser som krivs for denna insats klargjorts?

Har forberedelse for utvirderingen av arbetet skett?

Har eventuell uppf6ljning vid olika utfall av arbetet
diskuterats?

Har alla fragor om lagstdd, sekretess och andra formella
krav beaktats?

Ovrigt att komma ihag?




116

17. Flodeschema
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