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Socialtjanstens i1 Larjedalen arbete med unga flickor
och kvinnor utsatta for hedersrelaterat vald

Bakgrund

Detta material &r utarbetat och nedtecknat av enhetschef Marita Lager och 1:e socialsekreterare
Mikael Thorn. Vi ar anstallda inom Individ och familjeomsorg i stadsdelen Léarjedalen, Géteborgs
kommun. Tillsammans med kollegor pa Rattsenheten har vi samlat kunskap och erfarenheter fran
gruppens sociala arbete med unga kvinnor utsatta for hedersrelaterat vald.

Réattsenheten &r en specialistenhet som sedan dess start 1994 har arbetat med utredningar om barn
och ungdomar som blivit utsatta for fysisk och psykisk misshandel, allvarlig bristande omsorg,
sexuella 6vergrepp, konsstympning. Da en utredning har lett till en vardansokan enligt LVU har
arbetet med den juridiska processen ingatt i arbetsgruppens uppgifter och ansvar.

1996 blev gruppen medveten om en annorlunda problematik. En ung kvinna rymde hemifran
tillsammans med en ung man fran en annan bakgrund och religion. Flickan tvingades hem med
vald och under pistolhot. Ett omedelbart omhéandertagande enligt LVU gjordes for att skydda
flickan fran sina foraldrar och slaktingar. Ingen talade vid denna tidpunkt om patriarkalt eller om
hedersrelaterat vald.

For Rattsenheten innebar detta att ytterligare en ny problematik kom att innefattas i vart ansvar.
Nagra ar tidigare hade problematiken kring kvinnlig kénsstympning bérjat uppmarksammas.
Generellt kan dock sdgas att det handlar om foraldrars vald mot barn/ungdomar.

Vi kunde ta tillvara mycket av den kunskap, erfarenhet vi tilldgnat oss i det tidigare sociala
arbetet med utsatta barn liksom delar av de metoder och rutiner som redan fanns upparbetade.

Det vi sokte mera av var kunskap om hot och vald i hederns namn. Vad stod det for? Varfor
utdvades det? Av vem? | vilka lander? Kunde foraldrar doda sitt eget barn i hederns namn?
Religionens roll? Mannens roll? Kvinnans roll? Slaktens roll?

Vi sag svarigheterna att arbeta med denna nya problematik som inte namns eller omfattades av
vara sociallagar.

Dérfor borjade vi undersdka och préva anvandbarheten och sdka stod for att ingripa aven i andra
lagar utanfor Socialtjanstlagen och LVU.

Vi fann stod i Foraldrabalken, FN:s manskliga rattigheter och barnkonvention.

1996 hade 16-ariga Sara dodats av sin bror och kusin och Fadimes situation och problem hade
uppméarksammats i medier. Det var dock forst efter mordet pa Pela 1999 och Fadime 2002 som
regering och andra samhallsorgan visade att man forstod allvaret i den problematik dessa
flickor/kvinnor utsatts for. Snabbt beslutades att ansla pengar for att fa en bedomning av
omfattningen av problematiken samt att omedelbart skapa, bygga upp skyddade boenden for
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dessa utsatta flickor. De beviljade pengarna fordelades till de tre storsta L&nsstyrelserna i landet
som samtidigt tilldelades uppdraget att arbeta mot det hedersrelaterade valdet.

2002 gjordes en kartlaggning av lansstyrelsen i Vastra Gotaland som skulle visa pa hur
forekomsten av problematiken sag ut. | Goteborgs stad uppskattades antalet flickor till 200.

For Larjedalens del sa har ett 40-tal flickor och kvinnor blivit omhandertagna och skyddade under
mellan ar 2000 — 2005.

Under samma tid uppskattar vi att vi mott ett hundratal familjer dér det funnits varierande grad av
begransningar, fortryck, kontroll och hot men dar skyddsinsatser eller tvangsingripanden inte
varit nddvandiga.

2004 har en nationell kartlaggning presenterats som visar att det i hela landet finns c:a 1 500
flickor som ar utsatta for hedersrelaterat vald.

Kartlaggningen har inte haft en enhetlig utformning vilket kan innebéra att svar har lamnats
utifran olika fragestéllningar. Kartlaggningen har kritiserats och vissa menar att den ar 6verdriven
och talar om en alltfor hog siffra. Andra menar att det finns ett stort mérkertal och alltsa borde
den reella siffran vara storre.

Problematiken kring arrangerade dktenskap ar ocksa mycket stor.

Mekanismer i det hedersrelaterade valdet

Det hedersrelaterade valdet finns i samhallen dar det rader ett hierarkiskt, patriarkalt
familjesystem.

Familjen kan liknas vid en pyramid dar mannen har den totala makten och alltsd finns i
pyramidens topp medan kvinnorna finns i pyramidens botten. Den unga kvinnan blir underordnad
alla i sin familj, inklusive broder. Yiterligare en faktor ar familjens slakt som i manga fall blir en
betydande maktfaktor.

Mannens framsta uppgift ar att forsorja och beskydda sin familj och att varna om kvinnans trohet
och den unga kvinnans oskuld. Mannens heder blir darfor férknippad med kvinnans sexualitet.
Kvinnans uppgift ar att uppfostra barnen. | de fall de unga kvinnorna 6vertrader de uppstallda
normerna blir &ven modern en forlorare eftersom hon misslyckats i sin uppgift.

| starkt patriarkala samhéllen star heder och skam for centrala varden. Kollektivet &r dverordnat
individen och beslutar om regler for uppférande och beteenden. Kollektivet fattar dven beslut om
sanktioner da overtradelser sker. Overtrader en ung kvinna gallande regler drabbas hela
kollektivet av skammen och maste darfor agera. Hedern &r ett begrepp som kan forvarvas och
forloras. Gar hedern forlorad maste handlingar vidtas for att den skall &terupprattas.
Bestraffningen av en ung kvinna far darfor en annorlunda betydelse. En ung kvinnas liv kan med
andra ord offras for att hela kollektivets heder skall aterupprattas.

Vid ingang av aktenskap tas hansyn till familjetraditioner och ekonomiska skal. Darfor véljs
lampliga partner ut av familjerna mycket tidigt, ofta da flickorna och pojkarna ar minderariga. De
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bada berorda far inte majlighet att lara kdnna varandra och darmed heller inte en chans att sjalva
valja. Detta ar arrangerade dktenskap och tvangsaktenskap.

Det hedersrelaterade valdet forekommer i manga olika lander liksom inom flera olika religioner.

| en rapport fran FN anges vilka lander dar det forekommer hedersrelaterat vald. Dar namns bland
annat Irak, Iran, Libanon, Jordanien, Turkiet, Syrien, Pakistan, Marocko, Egypten, Tunisien,
Somalia. Cirka 5 000 kvinnor dédas varije ar i hedersrelaterat vald. (FN-rapport 2002)

Sjalvklart ar det sa att de allra flesta familjer fran dessa lander inte utévar hedersrelaterat hot,
fortryck och vald aven om vi vet att det praktiseras och accepteras i deras hemlander. Men sa
lange vi vet att enskilda flickor fortfarande blir utsatta sa har socialtjansten en uppgift att ge stod
och skydd for utsatta.

For ytterligare diskussion kring mekanismer i det hedersrelaterade valdet se bland annat Wikan
och Awlaa.

Tolkning och definitioner av begreppet hedersrelaterat vald

For tolkning och definition av hedersrelaterat vald se dven socialstyrelsens rapport fér nationellt
konsultativt stod, 2005 samt rapporter fran Lansstyrelsen i Stockholm och Vastra Gétaland 2005.

- Valdet ses och uttalas av kollektivet som en legitim, oundviklig handling for att straffa
kvinnors olydnad, bevara familjens heder, och varna om slaktens 6verlevnad

- Valdet ses och uttalas av kollektivet

- Hederstankandet har en avgdrande roll

- Valdet &r ofta planerat

- Valdet ar kollektivt sanktionerat och beslutat samt i vissa fall &ven kollektivt utdvat

- Forovare beskyddas av merparten av slakten/kollektivet

- Valdet drabbar oftast flickor fran det att de &r i cirka 12-13 ars alder och framat

- Valdet kan aven drabba pojkar och man som stodjer, skyddar eller ar tillsammans med en
flicka/ kvinna som bryter mot sléakten/kollektivets normer

- Valdet kan dven drabba homo- bi- och transsexuella personer pa grund av sin sexuella

laggning.

Det hedersrelaterade valdet ar:
- Fysiskt
Vald och misshandel, fran orfilar till ytterst mord
- Psykiskt
Hot, forfoljelse, fortryck, kontroll krankningar, nedvérderingar, skuld- och skambeldaggning
- Sexuellt
Sexuella 6vergrepp och valdtakt
- Socialt
Isolering, bevakning, utsatthet, ekonomisk ndd, férbud mot att delta i olika normala
samhallsaktiviteter och med kamrater, tvang till viss kladsel

Det hedersrelaterade valdet finns inom olika skilda samhéllen och i skilda religiosa, kulturella,
etniska och sociala forhallanden.
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Definition av heder i texten: Oskrivet normsystem som man inte kan bryta mot utan att forlora
anseendet, sarskilt i gruppen/kollektiv

Forhallningssatt gallande vald mot kvinnor - hrv

Valdet mot kvinnor maste ses ur ett konsmaktsperspektiv. Méans vald mot kvinnor generellt
hanger samman med kdnsmaktsordningen och den dagliga diskriminering och krankning kvinnor
utsétts for. I grunden dr det “konstruktionen av manlighet” det ar fel pa. Allt vald handlar om
makt och kontroll.

| grunden betraktar vi det hedersrelaterade patriarkala valdet som ett brott mot de manskliga
rattigheterna och grundlaggande friheterna. Det hedersrelaterade valdet innebar att flickor
kontrolleras, begransas och mister réatten till sitt eget liv. Unga kvinnor kan férhindras att utbilda
sig, de blir bortgifta, inte sallan som minderariga, med man som inte de sjalva, utan familjen valt.
De blir krankta genom att de frantas all bestimmanderatt dver sitt liv och sin kropp, de berévas
ratten till sin sexualitet, de hotas till tystnad, de blir utsatta for saval fysiskt som psykiskt vald. De
kan bli kénsstympade. De kan ytterst bli dodade.

Det pagar en diskussion bland tjansteméan, forskare och yrkesfolk huruvida det hedersrelaterade
valdet ar att jamstalla med mans vald generellt mot kvinnor. Sjéalvklart ar grunden i allt vald mot
kvinnorna detsamma sett utifran mans 6verordning och kvinnors underordning men vi ser att det
finns tydliga skillnader. Det hedersrelaterade valdet & mer komplext och borjar till exempel
tidigare mot unga flickor/barn utifran kulturella traditioner och sedvanjor. For en flicka kan det
borja tidigt under barndomen men sétts pa sin spets i 12-13 arsaldern i samband med intrade i
tondren, ifragasattande av foraldrar, normer, varderingar och frigorelseprocesser. Det
hedersrelaterade fortrycket och valdet innefattar &ven flera personer i flickans/kvinnans
omgivning. Pressen och utsattheten blir darfor an storre for flickan/kvinnan. Grupptrycket och
pressen mot en flicka kan vara mycket stort och kvavande.

Det traditionella valdet mot kvinnor sker fran en man gentemot en kvinna. Mannen som slar en
kvinna betraktas som en brottsling som skall straffas enligt lagen. Kvinnan som &r offret erhaller
stod och hjalp fran véanner/slakt/omgivning och samhalle. Hon &r inte ensam i sin utsatta
situation.

Det hedersrelaterade valdet drabbar en flicka/kvinna fran pappa, mamma, syskon och ibland hela
hennes slakt. | det hedersrelaterade valdet ar flickan forévaren som skall bestraffas. Flickan har
brutit mot familjens normer, traditioner och vérderingar och maste darfor straffas for att hedern
skall ateruppréttas. Straffet kan utforas av olika personer i flickans slékt och kan vara av fysisk,
psykisk eller social karaktér. Forovarna ges rétten att straffa flickan/kvinnan av omgivningen. | de
grupperingar dar familjens heder ar central respekteras forévarna. De har gjort det som forvéntas
av dem. Darfor ar det ingen skam att utfora valdet. Flickan/kvinnan blir i dessa situationer helt
utlamnad och star ensam utan nagot stad.

Dessa skillnader blir forsvarande omstandigheter nar det géller socialtjanstens arbete och metoder
med dessa flickor.
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Svensk lag galler for alla som vistas i Sverige. Alla manniskor har lika varde och samma
rattigheter/skyldigheter.

Socialtjansten har en skyldighet att leva upp till dessa krav och lagens intentioner att hjélpa och
skydda flickor utsatta for hedersrelaterat vald.

| Sverige ar det naturligtvis tillatet att leva och uppfostra barn utifran olika filosofiska, kulturella,
religidsa, overtygelser. Detta ska respekteras under forutsattning att det inte strider mot svensk
lag.

| Socialstyrelsens meddelandeblad nr 2002:6 framgar tydligt att det &r socialtjanstens ansvar att
arbeta med flickor som lever i familjer med starkt patriarkala véarderingar. Detta staller krav pa att
socialsekreterare har fatt en gedigen kunskap i &mnet och Socialstyrelsen anger att det ibland kan
innebdéra att man skall ha sérskilda handlaggare med specialistkompetens for att arbeta med denna
problematik. Men oavsett hur man valjer att organisera sitt arbete sa maste alla socialsekreterare
ha en god kunskap i amnet eftersom dessa flickor kan dyka upp i socialtjanstens olika
verksamheter. Da galler det for den som méter henne att vara lyhord och forsta och kéanna igen de
signaler som finns kring en utsatt flicka/kvinna. Den som forst moter flickan kanske inte alls ar
den som skall ha ansvaret for det fortsatta arbetet men denna socialsekreterare maste kanna till
hur socialtjansten organiserat sitt arbete och darmed vart flickan skall vénda sig.

Det finns nagra strategiska och specifika svarigheter nar det galler dessa flickor

1. Hur och nér far socialtjansten kontakt med flickorna?

2. Hur kan socialtjansten beddma allvaret i flickans situation?

3. Hur kan socialtjansten gora adekvata insatser for flickan och samtidigt fa ett samarbete med
familjen?

Hur socialtjansten hanterar dessa fragestallningar far avgorande betydelse for hur
processen/arendet kommer att fortskrida. Ju storre erfarenhet och kompetens hos handlaggare
desto battre bedomningar/insatser. Bade sett utifran flickan som foraldrarnas perspektiv.

| Larjedalen handlaggs alla arenden for flickor under 18 ar, unga kvinnor mellan 18-20 ar, samt
kvinnor med barn dar det finns misstanke om hedersrelaterat vald av Rattsenheten. Vuxenenheten
handlagger aldre ensamstaende kvinnor. Detta innebar att det ar nagra fa socialsekreterare som ar
ansvariga for arbetet med flickor/kvinnor utsatta for hedersrelaterat vald. Ansvariga handlaggare
ar kanda inom stadsdelen vilket underlattar for samarbetet med andra tjansteman som finns runt
flickan. En anmalare kan direkt ta kontakt med en speciell socialsekreterare. Vi undviker darmed
jourhantering och att hjalpsdkande blir hanvisade runt i systemet och kan standigt uppratthalla en
hdg kunskap/beredskap.

Malséattning
Var utgangspunkt/skyldighet ar att varna om flickans/kvinnans bésta och satta hennes behov och
rattigheter i fokus.
Malsattningen med det sociala arbetet med flickan/kvinnan &r att hon skall kunna fa sina behov
tillgodosedda och kunna ut6va sina manskliga rattigheter. Onskvart ar om detta kan ske samtidigt
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som flickan/kvinnan har kvar sin familj. Ar detta inte forenligt med flickans/kvinnans basta sa
maste socialtjansten tillgodose flickans/kvinnans behov av saval stod och skydd.

Nar det galler flickor under 18 ar sa har socialtjansten ett ansvar for att arbeta med
vardnadshavarna och ge det stod som familjen kan ha behov av. Ar kvinnan éver 18 &r s& avgor
hon sjalv om foraldrar eller familj skall kontaktas och om hon Onskar stodinsatser fran
socialtjansten.

Var uppfattning ar att alla ar lika mycket varda oavsett kon, alder, religion, etnisk bakgrund eller
sexuell laggning. Alla har rétt till sina manskliga rattigheter.

Grundlaggande bestammelser och utgangspunkter nar det galler barns rattigheter och foraldrars
rattigheter och skyldigheter finns i Fordldrabalken. I FB 6 kap 1 § framgar att: ”Barn har rétt till
omvardnad, trygghet och en god fostran”. Barn skall behandlas med aktning for sin person och
egenart och far inte utsattas for kroppslig bestraffning eller annan kriinkande behandling.”

| FB 6 kap 2 § uppges att det ar vardnadshavaren som har ansvaret for att barnets grundlaggande
behov tillgodoses. | 6 kap 11 § framkommer att det ar vardnadshavaren som bestammer over
barnet och att barnet i takt med stigande alder och utveckling ska fa allt mer att saga till om.

Nar atgarder ror barn skall det sarskilt beaktas vad hansynen till barnets basta kraver. Med barn
avses varje manniska under 18 ar. Detta stadgas i socialtjanstlagen 1 kap 2 § som motsvarar FN:s
Barnkonvention artikel 3.

| de fall vardnadshavare allvarligt brister i omsorgen om barn har socialtjansten en skyldighet att
utreda/ingripa till skydd for ett barn enligt bestammelser i Socialtjanstlagen, SoL, och Lagen med
sarskilda bestammelser om vard av unga, LVU.

Fortydligande

Detta material omfattar handlaggning av de allvarligaste &renden som kommer till
socialtjanstens/Individ och familjeomsorgs kdnnedom. For dessa flickor/kvinnor har ibland redan
tidiga insatser provats eller sa ar kravet pa skydd sa 6verhangande att ett ingripande/flyttning fran
familjen ar nodvandig.

Denna skrift handlar i huvudsak om flickor/kvinnor. Vi har i materialet skrivit flicka och menar
da flickor under 18 ar. Néar vi i materialet skrivit kvinna menar vi myndiga kvinnor 6ver 18 ar.

De problem som beskrivs for dessa flickor/kvinnor forekommer &ven bland pojkar/mén, homo-,
bi- och transsexuella samt familjer.

Den problematik som beskrivs och de metoder vi anvander oss av kan tillampas aven i arbetet
med, pojkar, man, par, homo-, bi- och transsexuella personer, par samt familjer.

Flickor/kvinnors situation och utsatthet

Under senare ar har kunskapen Okat kring det hedersrelaterade valdet och vad innebar for
flickor/kvinnors utsatthet. Inte minst pa grund av flickor/kvinnors egna beréttelser. Detta har dven
medfort en Okad kunskap och kompetens inom socialtjansten i Lé&rjedalen kring denna
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problematik. Genom att modta och stddja flickor/kvinnor sdnder socialtjansten signaler till flickor,
familjer, narmiljon om utsattas rattigheter och att det finns stod/hjalp att fa.

Socialtjansten kommer i kontakt med flickor/kvinnor i olika aldrar som bryter mot familjens
normer och varderingar nar de soker stod utanfor familjen for att fordndra sin situation.
Flickornas normbrytande beteende kan ha medfdrt olika sanktioner for dem sjdlva. Det kan
handla om olika former av mer eller mindre begrénsningar av deras handlingsutrymme och
rattigheter till omfattande fortryck, krankningar, hot och vald.

Olika faktorer kan leda till att en flickas beteende ifragasatts av foraldrar/kollektivet och
situationen for henne i familjen forvarras.

Nedan foljer en upprakning av exempel pa olika faktorer som de flickor/kvinnor vi tréaffat under
aren berattat om. En eller flera faktorer kan ha lett till att familjens rykte och heder skadats. Detta
har medfort att flickorna blivit utsatta for hot och vald och sedan sokt stod hos socialtjansten.
Ibland har det rort sig om mindre omfattande problem och ibland mycket allvarliga och
langvariga missforhallanden.

Flickor har blivit utsatta pa grund av att de:
- Klér sig "utmanande”
- Har fel” vanner
- Vill agna sig at fritidsaktiviteter som dans, fotboll, handboll etc
- Kommer hem for sent efter skolan/pa kvéllen
- Bryter mot familjens/sléktens normer, vérderingar, sedvéanjor och traditioner
- ”Brékar, ifragasitter och sdger emot” broder och pappa
- Syns tillsammans med killar
- Umgas med personer fran annan kultur/religion
- Rykte om sig att vara hora
- Har pojkvan
- Har haft sexuella kontakter och forlorat oskulden
- Accepterar inte utvald pojkvan/blivande man
- Vill skiljas/separera fran pojkvan/man
- Varit otrogen
- Ar gravid utanfor aktenskapet

Dessa flickor lever under olika former av stark kontroll och bevakning. De har kontrollerats av:
- sig sjalva
- foréldrar
- syskon
- slakt
- kamrater
- andra vuxna

Grupptrycket och den sociala kontrollen kan vara mycket stor fran bade familj och omgivning.
Ibland kan ett rykte orsaka stora problem. Flickor kan utséttas for olika straff och sanktioner
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2.4

beroende pa hur allvarligt deras “brott” ses hos familjen. Ju allvarligare desto storre “straft”.
Nedan féljer beskrivning fran olika flickor/kvinnor:

- Till exempel kan “straffet” for flickor vara att de ej far ga ut under en period. Néar de ska
ga ut ska alltid ndgon annan fran familj/slakt vara med.

- De kan drabbas av utfrysning och isolering fran familj och andra slaktingar/bekanta.

- De kan utsattas for olika krankningar/nedvérderingar kallad hora, vardeldsa etc.

- Endel flickor far avbryta och avsluta skolgang/studier.

- endel far inte delta i olika fritidsaktiviteter.

- Flickor kan tvingas bryta med kamrater och pojkvan.

- De kan skickas till ett annat land/tidigare hemland.

- Flickor riskerar att giftas bort mot sin vilja.

- De kan utséttas for hot, sexuella 6vergrepp och vald.

Vuxna kvinnor kan hamna i problem om de vill skiljas, borja studera eller ifragasatter mannens
hot och vald.

Pojkar/mén kan ocksa utsattas av hot och vald pa grund av kontakter och relationer med flickor
och kvinnor som har fel religion/status.

Det ar ofta bara de modiga och starka flickorna som vagar sdga emot och agera for sina
rattigheter som soker stdd utanfor familjen. En del finner sig i familjens satt att uppfostra dem
och accepterar detta. Dessa flickor ar svara att nd. Har har skolan ett stort ansvar for att se och
uppmarksamma aven dessa flickor. Lasse Johansson har sammanstéllt ett material kring skolans
roll och ansvar for dessa flickor och vilka signaler som kan markas i skolan. (Johansson 2004).

Ofta tar det lang tid, ibland flera ar, innan flickorna soker hjélp utanfor familjen. Nar de val soker
hjalp ar det ofta via skolpersonal som larare, kurator, sjukskoterska. Flickornas signaler i skolan
kan vara till exempel:

- Forsdmrade studieresultat

- Utdkade konflikter runt flickan

- Psykosomatiska besvér

- Hog skolfranvaro

- Forbjuden att delta i vissa aktiviteter

- Somnproblem/koncentrationssvarigheter
- Depression

- Far avbryta/avsluta sina studier

- Lever dubbelliv

- Utokad bevakning/kontroll kring flickan i skolan av syskon/andra
- Faeller inga kontakter utanfor skolan

- Radsla for bestraffningar

- Oro for att bli bortgift

- Utsatt for hot och vald
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Flickor och kvinnor kan kontakta socialtjansten sjalva eller sa sker det via kontakt med skola,
kvinnojour, polis, ungdomsmottagning, sjukvard eller via kamrater/pojkvénner.

Konsultation/Radgivning/Anmalan/Foérhandsbedémning

Innan en anmalan gors uppmanar vi vara samarbetspartners att géra en konsultation i arendet.
Tillsammans kan vi da samtala kring en speciell flickas problem utan att hennes identitet rojs.
Detta staller inga krav pa att ha tankt fardigt utan ger en mojlighet till diskussion, “bollplank”, for
att kunna ta stallning om en anmélan skall géras eller om ett pagaende arbete med flickan kan
fortsatta, exempelvis pa en skola.

Vill anmélaren och flickan, efter detta, att vi skall traffas kan vi gora det under vad vi kallar
radgivning. Det innebar att vi traffar flickan 3-4 ganger under en kort tidsperiod.

Under radgivningen gérs en probleminventering och riskbedémning ( se sid 8-13).
Utredning inleds inte och nagon formell dokumentation sker ej.

En anmalan skall alltid vara skriftlig. Det ar bra bade for anmélaren och fér socialtjansten.
Anmalaren har dd mojlighet att avgora vad han/hon skall lamna uppgifter om. Vad ar anmélaren
beredd att sta for? Flickan har kanske ocksa fatt méjlighet att lamna synpunkter om vad som skall
avslojas.

Nér en anmidlan kommer in till socialtjinsten sa finns en “ovillkorlig skyldighet att inleda
utredning om behov av étgird foreligger”. Socialtjdnstlagen 11 kap 1 § och 2 § reglerar
socialtjanstens utredningsskyldighet. | detta ligger ett krav att underratta vardnadshavaren.

Hur socialtjansten hanterar dessa arbetsuppgifter kan fa stor betydelse for den fortsatta
handlaggningen.

En central fraga &r nar vardnadshavaren skall underrattas. En del séger att foraldrarna skall
informeras sa snart socialtjansten far in en anméalan som de avser att ga vidare med. Detta handlar
om rattssakerhet.

Andra menar att socialtjansten forst har att bedéma barnets/ungdomens livssituation for att kunna
avgora om behov finns av omedelbart skydd. Bada tolkningarna har rattsligt stod.

Inte sallan handlar det om att motstridiga intressen finns mellan vardnadshavare och ungdomen.
Enligt socialtjanstlagen skall en utredning inledas skyndsamt och foraldrarna underréttas. Varken
lagen eller dess forarbeten anger emellertid vad ordet skyndsamt innebar i praktiken.

Vad vi kan fa stod av ar de uttalande som Justiticombudsmannen, JO, gor i enskilda arenden
eftersom institutionen JO &r att betrakta som en auktoritet och réattskélla.

Enligt JO skall socialtjansten i normalfallet underratta vardnadshavaren utan onddigt dréjsmal.
Detta kan undvikas om det foreligger missforhallanden som exempelvis misshandel. | det senare
fallet ger JO stod for att avvakta nagot. (JO 1999/2000 JO 1 s 243).
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Aven sekretesslagen ger stod for sekretess i forhallande till vardnadshavare. | SekrL 14 kap 4 § 2
st framgér att “Sekretess for uppgift till skydd for underarig géller dven i forhdllande till
vardnadshavare och far inte efterges av denne, om det kan antas att den underarige lider
betydande men om uppgiften réjs for vardnadshavaren.”

Nar det galler arbetet med flickor utsatta for hedersrelaterat vald anvander vi oss alltid av
mojligheten att avvakta med att underrétta vardnadshavaren. En strikt efterlevnad av lagen skulle
kunna fa katastrofala foljder for flickan och direkt motverka de intentioner socialtjansten har.
Manga av vara lagar talar om barnets basta. Det ar av storsta vikt att socialtjansten alltid tar
hansyn till hur det enskilda beslutet kommer att paverka barnet. Vad kommer att handa flickan
nar vi inleder en utredning? Ar ett sddant beslut till hennes basta? Vad hénder i den stund vi
kommunicerar med vardnadshavarna? Behover flickan skyddas gentemot den som hotar och slar?

Om en skriftlig anmalan inkommit men behov inte finns for omedelbar atgard kan vi gora en
forhandsbeddmning innan vi inleder utredning. Detta innebdr att vi gor en granskning av sjalva
anmélan och dess allvar. Samma probleminventering och riskbeddmning gdérs som under
processen, radgivning. Denna forhandsbedomning hanteras formellt pa samma satt som 6vriga
forhandsbeddmningar.

Metod under initialskedet

Probleminventering och bedémning av risk- och skyddsfaktorer

Utgangspunkter

Det ar av storsta vikt att socialtjanstens insatser alltid borjar och utgar fran flickans/kvinnans
situation och behov. Denna probleminventering gors oavsett om den unga kvinnan ar under eller
over 18 ar. | praktiken ar problematiken och svarigheterna likadana nar det galler att soka hjalp
utanfor familjen. Processen blir darfor i stort densamma med den skillnaden att kvinnan som fylit
18 ar ar myndig och sjélv kan bestamma over sitt liv och om hon vill ansoka om stodinsatser fran
socialtjansten eller inte.

Det galler att initialt klarlagga om flickan/kvinnan ar utsatt for hedersrelaterat hot, fortryck,
kriankningar och vald eller om det handlar om en "vanlig” tonarsproblematik och frigorelse.

Denna inledande kontakt och samtal ar mycket viktig och ibland avgérande for den fortsatta
processen. Flickan maste fa ett professionellt bemotande.

Vid radgivningen ska socialsekreterare ordna ett snabbt mote pa en neutral plats dar
flickan/kvinnan kanner sig trygg, till exempel pa skolan. De flesta flickor far inte vistas eller bli
synliga pa nagon plats de normalt inte skall vara pa. De far inte heller synas tillsammans med
personer som ar okanda for familjen. Detta kan innebdra risker for flickan. Rykten sprids snabbt
inom den egna gruppen och ibland kan familjen veta var flickan befunnit sig under dagen innan
hon sjalv kommer hem.
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Om flickan/kvinnan vill ha med nagon for henne viktig person sa gar det bra. Denna
kartlaggningsprocess maste fa ta en viss tid. Radgivningen kan paga mellan 1-4 tillfallen.

Vid probleminventeringen klarldaggs flickans/kvinnans situation, behov och o6nskan. Under
inventeringen framkommer ocksa om det ar andra faktorer &n problem i hemmet som styr flickans
agerande, till exempel en pojkvén eller en kamrat.

Flickans egen beskrivning av sin situation, behov och egen 6nskan maste tydligt klargoras. Det ar
viktigt att ta god tid pa sig och vara noggrann da detta underlattar framtida eventuella insatser.

Flickan/kvinnan maste forsta att vi staller fragor for att kunna fa reda pa sa mycket som mojligt
om hennes situation. Detta i syfte att kunna hjalpa henne pa bésta satt. Vi staller inte fragor for att
vi inte tror pa henne. Vi utgdr alltid ifran att flickan talar sanning. Var erfarenhet ar ocksa att de
flesta av de flickor som sokt stod hos socialtjansten har levt under utsatta forhallanden under lang
tid, ibland flera ar. Inte sallan har det handlat om hot, begransningar och stark kontroll samt
fysisk och psykisk misshandel. Det ar ofta ett stort steg att ta for en flicka/kvinna fran det att
problemen borjat till dess att hon soker hjalp utanfor familjen.

| de fall flickan inte lever under allvarliga brister sd klargors detta oftast redan i de forsta
kontakterna och under probleminventeringen. En del flickor vill att vi ska samarbeta med och
paverka foraldrarna direkt. Andra ar radda for de konsekvenser detta skulle kunna fa. Det &r helt
nodvandigt att kunna skilja pa hedersrelaterat vald och vad som kan betecknas som en
tonars/generationskonflikt. Bedomningen gors utifran de begransningar, bestraffningar och den
bevakning flickan ar utsatt for. Flickans egna framtidsplaner och méjligheten att realisera dessa ar
viktiga att beakta liksom det omvénda rekvisitet fran foraldrabalken att en ungdoms inflytande
och beslutanderétt successivt skall 6ka med stigande alder.

Anvand tolk vid behov sa att inga missforstand uppstar. Du som handlaggare maste ha kunskap
om tolkens instéllning till problematiken och vara 6vertygad om att denne tagit stallning mot det
hedersrelaterade valdet. Tolken maste vara kompetent.

Under denna probleminventering ar det viktigt att socialtjansten tydligt klargér och informerar
flickan/kvinnan om hennes rattigheter och den svenska lagstiftningen och de olika stéd- och
hjalpinstanser som finns. Detta maste vara tydligt for flickan/kvinnan vilken roll och ansvar
socialtjansten har. Det ar viktigt att informera om det stéd som finns inom skola, socialtjénst,
polis, skyddat boende, raddgivning, offentligt bitrade etc, bade nar det galler flickan sjalv, hennes
foraldrar och familj.

Flickan maste fa vetskap om att vi kan hjalpa henne. Hon maste ocksa fa tydlig vetskap om hur
dessa arenden hanteras inom socialtjanst, polis, domstol etc.

Det &r viktigt att inge hopp om att en férandring ar mojlig.

Probleminventering

Vid probleminventeringen klarlaggs bland annat:
Anledning till kontakten

Tidigare kdnnedom inom socialtjansten
Bakgrund — Flickan/familjen
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Forekomst av krankningar, hot och vald

Forekomst av kontroll och begrénsningar av rorelsefrihet
Akut behov — Forvarrad situation

Skyddsbehov

Flickans dnskan

Fragestallningar vid probleminventering

Manual
Det ar nodvandigt att fa en sa konkret bild som majligt av flickans situation och behov for att
kunna vidta adekvata insatser. Detta sker via samtal med flickan utifran en fragemanual.

Astrid Schlytter har namnt tva anvandbara fragor som kan stallas till flickan om hennes situation:
Vad far hon inte géra som hon skulle vilja gora?
Vad maste hon gora som hon inte vill géra?

Dessa tva allmanna och 6ppna fragor ger méjlighet for flickan sjalv att fritt beratta om sin situation
och onskemal utan att styras av socialsekreteraren. Svaren pa dessa frdgor ger ofta en god
uppfattning om vilka forhallanden flickor lever under. Ofta framkommer det om hon lever under
utsatta forhallanden eller om hon har orealistiska krav och forvantningar pa vad man ska fa gora
som underarig och pa foraldrars bestimmanderétt.

Det ar viktigt att inte bara stalla allméanna och generella fragor da dessa ofta ger allmanna och
generella svar. Det ar viktigt att stdlla konkreta, specifika och tydliga fragor da vi maste fa en sa
konkret uppfattning som maéjligt av flickan/kvinnans situation.

Nedan foljer ytterligare fragestallningar som vi anvander oss av vid probleminventering och
riskbedémning:

Har flickan/kvinnan/familjen tidigare haft kontakt med socialtjansten. | sa fall av vilken
anledning?

Var kommer familjen, flickan ifran?

Hur ser flickans nuvarande familjesituation ut? Foraldrar, syskon, slékt, boende, skola, pojkvan
etc?

Har flickan utsatts for vald? Hur ofta och pa vilket satt?

Har hon utsatts for hot? Hur ofta och pa vilket sétt?

Har hon utsatts for krankningar? Hur ofta och pa vilket satt?

Vem har utsatt henne for hot, véald och krankningar? Vad har anledningen varit?

Har hon eller har hon haft synliga skador? Var pa kroppen har det varit? Nar har detta vald skett?
Har ndgon annan sett detta vald eller skador?

Ar hon utsatt for begransningar och bevakning nar det galler skola, kamrater, kladsel, fritid, tider?
Pa vilket satt? Av vem?

Far hon delta i all skolundervisning till exempel idrott, simning, religionsundervisning,
livskunskap, sex & samlevnadsundervisning och utflykter?
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Maste hon ga direkt till skolan och direkt hem efter skolan? Bevakar nagon i familj/slakt henne i
och kring skolan samt pa fritiden? Till exempel syskon, foraldrar, andra.

Kan hon ga ut sjalv? Har hon kamrater? Kan hon umgas med kamrater? Far hon ha kamrater av
motsatt kon?

Har hon nagon fritidssysselsattning? Far hon ha fritidssysselsattning? Har hon haft fritidssyssel-
sattning?

Vad maste hon géra hemma nar det galler hemsysslor som stadning, matlagning, passning av
smasyskon etc? Vilka tider har hon da hon maste vara hemma?

Har flickan egna beteendeproblem? Missbruk? Kriminalitet? Kontakter med kamrater som har ett
socialt nedbrytande beteende? Skolfranvaro? Hur ar hennes skolkunskaper och formaga?

Har hon pojkvan hon valt sjalv? Vet foraldrarna om detta? Accepteras han i sa fall av dem?
Finns det planer pa forlovning eller giftermal mot hennes vilja eller med en person hon ej kdnner?
Ar hon redan forlovad eller gift med nagon hon inte vill leva med eller sjélv valt?

Vad har forédldrarna for syn pé barn, flickor, giftermal, skola, ’svensk/annan kultur?

Ljuger eller undanhaller hon information till hemmet? Lever hon dubbelliv?

Har hon fysiska problem, psykiska problem eller psykosomatiska problem? (Till exempel
huvudvark, magont, somnsvarigheter, sjalvmordstankar etc).

Fragor kring sexualitet? Har hon haft sexuella kontakter eller & hon oskuld? Fraga kring sexuell
laggning? Vad har foréldrarna for installning kring sexualitet?

Vem bestammer i familjen?

Vilken slakt finns i Sverige och vilken slakt finns i andra lander? Vem bestdmmer i slakten?

Finns det aldre flickor i slakten som begransats, hotats, utsatts for vald, gifts bort mot sin vilja?
Vad har hon for relation till pappa och mamma? Har hon stod fran nagon i familjen/slakten?

Har hon kamrater och stdd utanfér familjen?

VVem vet om hennes situation?

Vad héander/kan handa om hon bryter mot foraldrarnas/slaktens krav/onskemal? Vad ar hon radd
for?

Vad har flickan/kvinnan for egna tankar om losningar/onskemal? Konsekvenser av dessa enligt
flickan?

Vad har hon haft for strategi fram till nu?

Har flickans situation forvarrats 6ver tid?(Okad begrinsning, hot, vald med stigande alder)
Foreligger en akut situation/eller handelse?

Finns det behov av skydd? P4 sikt? Finns behov av skydd akut?

Hur &r hennes uppfattning om samarbete och insatser tillsammans med foraldrarna?

Hur gar vi vidare? Vad ar flickans 6nskan?

Tala om vad olika alternativ av l6sningar kan fa for konsekvenser.
Planera framat och ligg steget fore nar det galler behov av hjalp/stod.
Ge tydlig information om vad socialtjansten kan gora.
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| vissa fall ar flickans situation sa akut att ett omedelbart omhandertagande enligt 6 § LVU maste
goras.

| andra fall planerar vi framat utifran vad flickan sjalv 6nskar, till exempel paverka foraldrar och
syskon sjalv, fa hjalp med att forandra sin hemsituation via socialtjansten, olika stodinsatser/
kontakter som finns samt finner en strategi om det inte blir som flickan 6nskar och hoppas.

Riskbeddmning

Efter probleminventeringen gors en analys och riskbeddémning avseende flickans situation, behov
av insatser och skydd. Denna riskbedomning kan d&ven goras kontinuerligt under en utredning
enligt 11 kapitlet 1 § och 2 § socialtjanstlagen.

Vid denna riskbeddmning tas stor vikt vid flickans egna tankar kring sin situation och olika
I6sningar.

Ju fler av nedanstdende varningssignaler som foreligger desto storre risk finns for att flickans
hélsa och utveckling patagligt skadas. Det ar dock viktigt att vara medveten om att ndgon enstaka
av dessa varningssignaler kan vara sa allvarliga och omfattande att det innebér en fara for flickans
hdlsa och utveckling.

Foljande varningssignaler &r viktiga att beakta:

Synliga skador pa flickan

Flickan ar konkret utsatt for hot, stark kontroll, krdnkningar, fysisk/psykisk misshandel
Flera inom familj/slakt utsatter henne for hot och vald

Hot och vald som straff

Hoten och valdet mot flickan har 6kat successivt

Rigid kontroll av fritid, kladsel, kamrater, tider

e Okad begransning och kontroll med stigande alder

e Konkreta planer pa aktenskap mot flickans vilja/att hon skall resa till hemlandet
e Ar redan bortgift eller forlovad

e Utsatt for sexuella 6vergrepp

Graviditet

Icke accepterad pojkvén

Avsaknad av stod inom familj fran foralder och syskon

Fa eller inga kamratkontakter

Avsaknad av sociala kontakter och vuxna stédpersoner utanfor familjen

Flickan och familjens bakgrund

Tidigare vald mot barnen inom familjen

Vald fran fadern mot modern

Bortgifta syskon/kvinnor/barn finns i familj/slakt

Patriarkal familjestruktur/isolerad familj/stor och belastad familj/ekonomiskt utsatt familj

Tidigare aktuella inom socialtjansten for anmalan/utredningar om barn som far illa
Tidigare domda for valdsbrott inom familj/slakt
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Skyddsfaktorer

Vid beddmningen fasts aven vikt vid, forutom riskfaktorer, de skyddsfaktorer som kan finnas
kring flickan sjalv, hennes foréaldrar, syskon, familj, slékt, kamrater, skola och natverk. Till
exempel flickans egna formagor/resurser, foraldrarnas férmagor/resurser, syskons stod, stod fran
nagon i familjen stod fran andra utanfor familjen.

Efter probleminventering, risk- och skyddsbeddmningen gors en analys och om det finns behov
av akut hjalp/skydd. Om inte behov finns av omedelbara insatser sa far flickan/kvinnan vid det
inledande samtalet telefonnummer till socialtjanstens handlaggare, polis, socialjour, kvinnojour.
Detta &r for att sakerstalla att flickan/kvinnan, om situationen snabbt foréndras, ska veta vem hon
kan na, nar som helst pa dygnet. Dessa myndigheter informeras for att kanna till flickan och
hennes situation. Om och nér flickan ringer sa vet den som tar emot samtalet vad det galler och
har beredskap att handla. Ibland kan budskap i form av koder vara nddvandiga att anvanda.
Samma socialsekreterare skall ha den fortsatta kontakten med flickan/kvinnan sa hon inte
behdver berétta sin historia for flera personer.

Det ar viktigt att planera framat med flickan. En del flickor vill att vi traffas flera ganger sa att de
kan fundera kring olika alternativ av stod, andra tycker sig fa den information de behdver, vissa
vill att vi pratar med deras foréaldrar och for nagra finns det behov av omedelbart stod/atgarder.

Analys/bedémning infor beslutsfattande

Insatser initialt avgors av:
- vad som framkommit under probleminventering och riskbedémning
- flickan/kvinnans grad av utsatthet
- behovet av skydd
- flickans alder och mognad

Om kvinnan dr myndig bestammer hon sjalv om och i sa fall vilket stod hon énskar. Ju yngre an
flicka ar desto storre ansvar och aktiv roll maste socialtjansten ta. Om flickan ar narmare 18 ar
kan storre vikt och ansvar laggas pa flickans egen dnskan och vilja.

Vi forsoker vid de inledande kontakterna balansera och vardera de uppgifter vi fatt och vaga for
och nackdelar med olika insatser. Vi forsoker motivera och stodja flickan/kvinnan i att utifran
hennes situation fa adekvata insatser. Detta kan vara alltifran stod/skydd for henne samt paborija
ett stod- forandringsarbete med foraldrar och familj.

Det &r ibland en grannlaga och svar uppgift att utifran de inledande samtalen géra bedémningar
om behov av insatser. Det kraver grundliga 6vervéagningar och stor erfarenhet och kompetens hos
handlaggare. Gors detta noga och strukturerat blir det ofta relativt tydligt om och i s fall vilka
inledande insatser som bor vidtas.

Ju mer allvarligt utsatt en flicka/kvinna &r desto strre behov av skydd finns for en flicka/kvinna.
De insatser som vidtas inledningsvis avgors ocksa av flickans och foraldrarnas
resurser/svarigheter samt om samarbete med foréaldrarna inledningsvis ar mojligt.

Individ- och familjeomsorg Marita Lager, Enhetschef Tel: 031-365 2302  Mobil: 0707-800 269
Familjeenheten/Rattsgruppen E-post: marita.i.lager@larjedalen.goteborg.se
Box 2017 Mikael Thorn, 1:e socialsekreterare Tel: 031-365 23 07  Mobil: 0707-800 769

424 02 ANGERED E-post: mikael.thorn@larjedalen.goteborg.se



2. S

@
4

Goteborgs Stad

Larjedalen 17

2.4

Den erfarenhet vi gjort under aren &r att ingen flicka valjer att beratta om allvarliga
missforhallanden fran foraldrarnas sida och inom familjen samt soka skydd/stod utan att det finns
en grund till det. Speciellt nar de vet hur &renden handldggs och vad konsekvenserna blir till
exempel, utredningar inom socialtjanst, polis, domstolsférhandlingar etc.

Vad skulle en flicka/kvinna vinna pé att hitta pa”?

Var uppfattning ar snarare att det ofta tar valdigt lang tid innan utsatta flickor/kvinnor berattar om
sin situation och soker hjalp.

Omedelbart omhandertagande/skydd - LVU

Da flickan/kvinnan behdver ett omedelbart skydd skiljer sig handlaggningen beroende pa om
flickan &r myndig.

Ar flickan 6ver 18 ar skall, efter ansokan, ett skyddat boende omedelbart ordnas. | vissa fall kan
eller har kvinnan redan ordnat ett eget boende/skydd. Kvinnan far kontakt med en
socialsekreterare som i fortsattningen ansvarar for handldggningen, det personliga stddet och
praktiska arrangemang sasom ekonomiskt bistand, polisanmélan, kvarskrivning etc. Endast pa
begéran av kvinnan tas kontakt med familjen. Vill kvinnan inte ha stdd avslutas arendet.

Ar flickan under 18 ar maste det vara sannolikt att hon behover beredas vard enligt stod av LVU
§ 2, fysisk och psykisk misshandel, otillborligt utnyttjande, brister i omsorgen eller nagot annat
forhallande i hemmet som gor att en pataglig risk finns for att den unges halsa eller utveckling
skadas.

Omedelbart omhandertagande enligt 8 6 LVU
Om situationen ar akut fattar ordforanden i socialndmnden beslut om ett omedelbart
omhéndertagande enligt 8 6 L\VVU samt placering enligt 11 8 LVVU.

Var erfarenhet har visat pa nodvandigheten av att samtidigt besluta enligt § 14 LVU om féljande:

- Hemlighallande av placering och vistelseort

- Umgangesbegransning som innefattar att inte traffa foraldrar
- Attinte tillata telefonsamtal med familj/slaktingar

- Attinte tillata brevvaxling

Detta har ocksa inledningsvis alltid varit flickans dnskan for att kanna sig trygg och skyddad.
Dessa beslut innebar forutom klara begransningar aven att flickan far lugn och ro i skyddad miljo
och kan sjalv fundera pa sin situation och behov utan patryckningar fran andra.

Detta beslut om tillfalliga restriktioner ar d&ven nédvandigt for att institutionen skall kunna skydda
flickan.

Det ar ocksa viktigt att klargora att flickan inledningsvis inte heller kommer att kunna ha kontakt
med kamrater eller eventuella pojkvanner eller andra personer. Detta ar nddvéandigt for att kunna
skydda flickan. Om flickan har kontakt med andra kan de utséttas for hot och patryckningar samt
beratta var flickan befinner sig.
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Offentligt bitrade

Socialtjansten ansoker hos lansratten att de skall utse ett offentligt bitrade at flickan. Ansvariga
handlaggare foreslar alltid en advokat med kompetens och erfarenhet av problematiken kring
flickor utsatta for hedersrelaterat vald. Detta &r viktigt sa att hennes behov och 6nskemal
tillvaratas pa basta satt.

Det offentliga bitradet kan vara detsamma som sedan ocksa & malsagandebitrade i eventuell
brottsmalsrattegang.

Tva andra stallningstaganden som maste goras ar om flickan behover lakarundersokas och ta
stéllning till om och nar en polisanmalan skall goras.

Lakarundersokning

Om flickan varit utsatt for vald skall en lakarundersckning omedelbart géras. Det ar viktigt att
eventuella skador undersdks och blir dokumenterade. Det ar nédvandigt for att ett rattslakarintyg
ska kunna utfardas. Detta &r inte minst viktigt for den polisiara utredningen. Det &r ocksa
nodvandigt att flickan vid behov kommer under adekvat behandling inom sjukvarden.

Polisanmalan

Socialtjansten kan, med stod av sekretesslagen 14 kap 2 §, 5: e stycket anméla brott begangna
mot barn och déarmed bryta mot sekretessen inom socialtjansten. Paragrafen innefattar brott
sasom, misshandel och sexuella 6vergrepp.

Var installning till polisanmalan grundas pa de erfarenheter vi gjort under de gangna aren nar det
galler utredningar dar barn utsatts for barnmisshandel. Vi redovisar har nedan nagra av de
aspekter som bidragit till vart stallningstagande att generellt polisanmala brott begangna mot
barn. Ibland kan det finnas anledning att avvakta med polisanméalan da det saknas konkreta
uppgifter om att brott begatts. Dokumentera beslutet att polisanméla eller ej polisanmala.

Var grundinstallning &r att det ar polisens uppgift att utreda huruvida ett brott begatts.
Socialtjansten ansvarar for den sociala utredningen.

Misstanker vi, som tjansteman, att ett brott kan ha begatts maste vi vara tydliga med vad den
svenska lagen sager.

Det &r inte acceptabelt att vi som tjanstemén har andra granser &n lagstiftaren for vad som ar brott
eller inte.

Det kravs att vi har en kunskap och forstaelse for det intraffade men dnda inte accepterar det
missténkta brottet.

Dessa flickor blir aktuella inom socialtjansten eftersom deras behov, rattigheter enligt svensk lag
och manskliga rattigheter har krankts och dad far inte socialtjansten fortsatta med denna
sérbehandling.
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Med lagstiftningen om grov kvinnofridskrankning har betydelsen av kontinuitet och
tidsperspektivet nar det géller brottet fatt stor betydelse. Detta medfor att polisanmalningar far
stor betydelse da barn levt under bristande omsorg under lang tid dar misshandel/krankningar/hot
forekommit.

Socialtjansten har mojligheten att vélja att polisanméla eller att inte polisanméla ett brott.
Vi menar att man som tjansteman maste ta stallning mot brott begangna mot barn/kvinnor.

Var erfarenhet visar att en polisanmalan skapar en tydlighet bade i forhallande till flickan som till
hennes familj. Det blir dven en tydlighet vad som ér tillatet/forbjudet enligt svensk lag.
Denna tydlighet kan ocksa ge forutsattningar och pa sikt skapa forandringar.

Det ar aven inte minst viktigt att polis/domstol ska kunna lagféra begangna brott.

Kvinnor 6ver 18 ar ges stod for att vaga gora en polisanmalan.

Personskyddet
Samtidigt som en polisanmdlan gors tar vi kontakt med en annan avdelning inom polisen som
handhar personskydd i de fall sadant skydd &r nédvandigt.

Polisen hér gor en separat utredning och bedémning om behovet av vilken form av personskydd
som behovs och om larmpaket behdvs for den utsatta flickan/kvinnan.

| vissa fall ar det skydd som finns genom beslut om skyddad vistelseadress och begransning av
umgange enligt 14 § LVU tillrackligt. Kvinnor som &r éver 18 ar kan ibland sjalva ha vant sig till
polisen som beddmt skyddsbehovet.

Kommunikation
Kommunikation med vardnadshavare ska ske enligt bestammelser i Forvaltningslagen och i
Socialtjanstlagens 11 kapitel 8 §.

Nar det galler kvinnor 6ver 18 ar sa bestammer hon huruvida foraldrar eller familjemedlemmar
skall underréttas eller ej. Vill hon att underrattelse skall ske sa gors en planering utifran kvinnans
behov och 6nskan.

Nar flickan ar under 18 ar s& kontaktas vardnadshavarna i samband med att utredning inleds
enligt 11 kapitlet 1 § och 2 § SoL eller da ett omedelbart omhéandertagande sker.

Motet med vardnadshavarna sker pa socialkontoret. Detta for att tydliggora socialtjanstens roll
och myndighetsutdvning. Finns det en sékerhetsrisk sa kan denna lattast forebyggas pa
socialkontoret. Eventuella risker bedoms utifran den riskanalys som gjorts pa flickans situation.
Information ges om;

e vem ar ansvarig handlaggare pa socialtjansten

e vem &r ansvarig chef

o vilka beslut har fattats av vem och varfor
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vad innebar dessa beslut for vardnadshavarna i form av rattigheter/restriktioner
mojligheten att 6verklaga beslut

maéjligheten att erhalla ett juridiskt ombud/offentligt bitrade

hur den fortsatta handlaggningen kommer att ga till

hur en utredning gar till och vad det innebéar

tidsschemat for handlaggningen

erbjudande om krisbearbetning samt olika stodinsatser

Akut placering/skyddat boende

Det finns ett antal faktorer som ar nddvandiga att beakta vid placeringen av dessa flickor/kvinnor.

Nar det galler omyndiga flickor och dar hemforhallandena &r sa allvarliga att en placering maste
ske utanfor hemmet foresprakar socialtjanstlagen att man i forsta hand Gvervager om barnet kan
tas emot av nagon anhdrig eller annan narstaende, alltsd sldktinghem. Detta framgar av
socialtjanstlagen 6 kapitlet 5 §. VVad som ar bést for barnet skall dock alltid beaktas.

| praktiken innebar detta att en slaktingplacering aldrig kommer ifraga for dessa flickor.

Var erfarenhet ar att inga flickor har énskat bo hos nagra slaktingar eftersom de inte tror sig vara
trygga dar.

Aven om en slaktingfamilj skulle std for andra varderingar an flickans familj och diarmed ocksa
kan inse det felaktiga i hur flickan behandlats ar risken stor att de kan utsattas for press av 6vriga
slédkten och darmed inte kunna tillgodose flickans behov av stdd/skydd.

Vi har anvant oss av manga olika slags placeringar beroende pa flickans/kvinnans behov.

Var utgangspunkt har varit att anvanda oss av placeringsalternativ som vi val kanner till och som
star for en gedigen kunskap och hdg kvalitet i varden.

Nar det galler de myndiga kvinnorna har de ofta funderat och tankt lange pa var de skulle kunna
bo och bli skyddade. Deras synpunkter och 6nskningar far darfor stor betydelse i valet av boende.
Fortfarande kan det emellertid vara s att tillgangen pa plats spelar in.

Det kan handla om kvinnojourer, hotell, vandrarhem, hos vanner utanfér den egna gruppen, hos
pojkvanner.

For flickor under 18 ar galler HVB-hem eller institutioner inledningsvis. Flickans alder avgor
vilken form av institution eller HVB-hem som blir aktuellt. Ibland finns det &ven behov av vidare
utredning av flickans halsa, utveckling och behov pa institution.

Foljande kriterier &r viktiga att ta hansyn till nér det galler placeringsalternativ:

- Riskbedémningen och graden av hot och vald avgor avstandet till placeringen

- Placering gors ej i geografiskt omrade dar slakt eller den egna invandrargruppen &r
frekventerad

- Behovet av flickans/kvinnans personskydd

- Behovet av lakarvard och psykologhjalp

- Modjlighet till krisbearbetning

- HOg personaltathet

- | forsta hand enbart for flickor/kvinnor

- Professionell och kvalificerad behandlingspersonal
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- Erfarenhet av problematiken
- Utredningsbehov

Utredning

Vid omedelbart omhandertagande enligt § 6 L\VVU eller da anmélan leder till att en utredning inleds
och genomfotrs gors en utredning enligt 11 kapitlet 1 § och 2 § socialtjanstlagen. Utredningen gors
i stort sett pa samma satt som andra utredningar da misstanke finns om att barn far illa. (Se till
exempel Goteborgs stad — DUR, Socialstyrelsens projekt Barns behov i centrum BBIC) Skillnaden
ar att socialsekreteraren &ven behdver kunskaper kring utsatta flickors situation, hedersrelaterat
vald och kunna gora riskbedomningar. Den utredning som gors ska vara strukturerad, systemisk,
tydlig och rattssaker samt utga fran flickans perspektiv och behov.

Riskbedémning gors kontinuerligt under utredningens gang. Situationen kan forandras for flickan
under utredningstiden. Gor en analys av de skydds- respektive riskfaktorer som finns for flickan
kontinuerligt.

Vid utredningsarbetet tillampas bestammelserna for kommunikation och partsinsyn enligt
forvaltningslagens 15 §, 16 § och 17 § samt socialtjanstlagen 11 kapitel 8 §.

De inledande samtalen med foraldrarna genomfors alltid pa socialkontoret. Forsta samtalet dgnas
at information samt samtal kring vara insatser/atgarder/beslut/flickans eller anmalarens uppgifter.
Dessa uppgifter har &ven tidigare lamnats om utredningen foregatts av ett omedelbart
omhéndertagande. Erfarenheten visar att det finns behov att upprepa denna information flera
ganger eftersom vardnadshavarna ibland inte kunnat ta till sig information i den akuta situationen.

Foraldrarna informeras darfor aterigen om anledning till omhandertagandet/utredningen samt om
vilken roll och ansvar vi har som socialsekreterare/utredare. Foraldrarna far information om vilka
lagar som styr vart arbete samt deras rattigheter och mojligheter att 6verklaga beslut, ratten till
offentligt bitrade etc. De informeras om var handlaggning av arendet/utredningens gang samt hur
en utredning kan sluta. Foréldrarna far information om vem som é&r chef och att de kan vanda sig
till Lansstyrelsen om de &r missndjda med var handlaggning. De far information om domstolens
handlaggning vid LVU. Vid polisanmélan klargor vi att det ar polisens sak att utreda om det
begatts brott och det &r var sak att gora en social utredning. Vi bokar darefter nya tider. Om
foraldrarna 6nskar kan vi tillsatta stodinsatser for foraldrar/familjen omgaende. Var erfarenhet ar
att sa gott som samtliga foraldrar inledningsvis fornekat problem och de har inte heller 6nskat
nagot stod eller insatser.

Socialtjansten tar ansvar for sina beslut. Vi avlastar flickan darmed ansvar for de insatser/atgérder
socialtjansten vidtar.

Syftet med utredningen ar att klargéra om det finns behov av stdd insatser for barn och/eller
foraldrar. En utredning ar aven ett underlag for att kunna fatta beslut i arendet. Utredningen och
beslut ska ta hansyn till vad som &r bast for barnet. Detta stadgas bade i socialtjantslagen, LVU
och barnkonventionen.

Individ- och familjeomsorg Marita Lager, Enhetschef Tel: 031-365 2302  Mobil: 0707-800 269
Familjeenheten/Rattsgruppen E-post: marita.i.lager@larjedalen.goteborg.se
Box 2017 Mikael Thorn, 1:e socialsekreterare Tel: 031-365 23 07  Mobil: 0707-800 769

424 02 ANGERED E-post: mikael.thorn@larjedalen.goteborg.se



2. S

@
4

g o Gotebores Stad
2t °

Larjedalen 22

Under utredningen halls fortsatta samtal med flickan och féréaldrarna enskilt samt med foraldrar
tillsammans. Det ar viktigt att traffa foraldrarna var for sig for att klargora saval moderns som
faderns instéllning och syn néar det géller flickans situation och behov. Anvénd alltid tolk vid
behov. Om flickan senare dnskar kontakt/samtal med foraldrarna i var narvaro kan detta ske dven
under utredningstiden.

Fragor till foraldrar
De fragor som stélls till foraldrar & de samma som anvéands vid utredningar dar det finns
misstanke om att barn far illa.

Frageomraden beror bland annat:

Familjesituation och bakgrund

Utbildning, sysselséttning

Hélsa

Relationer inom familjen

Barnets hdlsa och utveckling

Hemmiljo

Barnets skolgang, fritidssysselsattning och kamratrelationer

Exempel pa fragestallningar till foraldrar:
Beskriv familjesituationen och bakgrund? Relationer inom familjen? Finns det slakt och natverk?

Beskrivning av sig sjalva som individer och egna resurser/svarigheter. Psykisk halsa, stress-
faktorer etc.

Har de behov av stodinsatser for egen del?

Beskrivning av sig sjalva som foraldrar och sina resurser/svarigheter. Nér det galler till exempel
stdd, stimulans, granser, kommunikation, tider, regler etc.

Har de behov av stodinsatser i sin foraldraroll?

Beskriv flickan och hennes resurser/svarigheter?

Finns det behov av stodinsatser for flickan enligt foréldrarna? Har hon egna beteende problem? |
skolan, pa fritid, kamratumgange, missbruk, kriminalitet, psykisk ohélsa etc.

Fragor kring forekomst av hot, krankningar och vald? Finns det nagra problem i hemmiljon. | sa
fall vilka?

Om de kommer fran ndgot annat land hur ar deras syn pa uppfostringsmetoder, flickor/pojkar,
kulturmote, giftermal, utbildning, lagar, rattigheter, svensk annan kultur etc.

Vad ar skalet till att flickan berattat om missforhallanden?
Hur kommer det sig att hon berattar om missforhallanden och vill ha skydd om det inte finns
problem?

Foréldrarnas forslag till 16sningar? Inom familjen? Utanfor familjen?
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Beakta om det rader samstammighet eller diskrepans mellan flickans uppgifter och foraldrarnas.
Fornekar foraldrarna helt flickans uppgifter eller medger de, bada eller en av foraldrarna, de
faktiska omstandigheterna kring flickas uppgifter. Under utredningens gang &r det aven viktigt att
beakta om uppgifter &ndras.

Vi tar &ven kontakt med de personer flickan eller foraldrarna vill att vi ska tala med.

Forutom detta tas kontakt med det professionella natverket kring flickan, t e x larare, kurator,
sjukskoterska, kontaktperson etc.

Samtliga samtal av respektive part och referent ska vara genomlast och godként. Jamfor sedan de
olika beréttelser som finns.

Samtalen delges foraldrar och flicka da de ar genomlasta och godkénda av respektive part och
referent och i samband med att utredningen féardigstélls.

Viktiga aspekter i utredningen &r:

Forekommer tidigare insatser, utredningar inom socialtjanst

Familjens bakgrund — instéllning till hedersrelaterad problematik

Foraldrarnas uppgifter/flickans uppgifter - ar berattelserna olika - vad skiljer sig?
Vilka brister i omsorgen foreligger? Ar de allvarliga sisom misshandel och évergrepp.
Vilka krav stéller flickan for att kunna atervanda till familjen?

Ar kraven realistiska med tanke pa flickans alder/utveckling?

Vilka av dessa krav kan foraldrarna acceptera?

Vilka krav maste dottern acceptera enligt foraldrarna?

Hur staller dig dottern till dessa krav?

Bedom flickans resurser/svarigheter och behov

Bedom foraldrarnas resurser/brister samt formaga att se och tillgodose flickans behov
e  Vilka behov kan tillgodoses inom familjen? Finns det samtycke till insatser?

e  Vilka behov kan inte tillgodoses?

o Foreligger grunder for LVU?

o Gor en riskbeddmning.

Né&tverk

| utredningsarbetet &r det viktigt att klarlagga det natverk som finns kring en flicka. Vilka
eventuella stodresurser och svarigheter finns i relationen till familj, slakt, kamrater och 6vriga.
Detta kan ske genom att géra en natverkskarta.

Det ar nddvandigt att aven klargora vilka aktorer som finns kring flickan och vad de har for roll
och instéllning kring flickan och hennes situation och behov.

Till exempel pappa, mamma, syskon, slakt, kamrater, personer fran den egna gruppen, personer i
bostadsomradet, personer i hemlandet, pojkvén och andra.

Finns mojlighet till medling/samtal/natverksméte med familj/flicka med personer i
socialt/professionellt ndtverk kan detta provas. Forutséttningen for detta ar att flickan kénner sig
trygg infor ett sadant mote. Planering gors noga av hur ett sddant mote ska ga till, former -
innehall. Flickan ska aven veta vad som ska eller kan handa aven efter métet. Till exempel,
overenskommelse mellan flicka och foraldrar, insatser for flicka och familj, ytterst skydd.
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| de arenden vi handlagt har de flesta forédldrarna inte velat ha sddana méten. De har inte velat att
information ska spridas utanfor den egna familjen.

Bedomning av olika nivaer - individerna, familjen, samhéllet
Gor en bedémning av flickan som individ med de resurser och svarigheter hon har.

Gor en bedomning av foraldrarna som individer och de resurser och svarigheter de kan ha som
enskilda vuxna, till exempel psykisk ohélsa, missbruk, forstandshandikapp etc.
Bedom &ven pappan och mamman i sin roll som foraldrar och deras foraldraformaga nar det

géller att se och tillgodose barns behov.

Pa nasta niva gors en bedémning av familj och slakt samt deras resurser och svarigheter. Vem
bestammer i familjen/slakten? Vad finns for forvantningar pa familjen av slékten och den egna
gruppen? Férekommer det ett grupptryck och skvaller?

Den overgripande nivan handlar om familjen och det samhélle den lever i. Ar familjen isolerad
eller integrerad. Vilka lagar galler? Hur lever familjen och vilka traditioner, sedvénjor, normer,
varderingar, religion och kultur &r viktig for dem att folja?

Individ- och familjeomsorg Marita Lager, Enhetschef Tel: 031-365 2302  Mobil: 0707-800 269
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Samhalle

Samhaéllet svenskt — annat

lagar, manskliga rattigheter
|::> jamstalldhet, integration

kulturella aspekter,

normer, varderingar,

sedvanjor och traditioner

Grupp

- Familj - ndtverkets

- Slakt resurser/svarigheter
- Ovriga

Individ
|::> - Foraldrar - resurser/svarigheter

|::> - Flicka - resurser/svarigheter

Gor en kartlaggning av de risk respektive skyddsfaktorer som finns pa de olika nivaerna.

Finns riskfaktorer pa alla nivaer eller pa en niva? Ju fler nivaer som problemen foreligger pa
desto komplexare situation for en flicka.

De olika nivaerna ar i standigt samspel och paverkar varandra kontinuerligt. Forhallanden dem
emellan kan bade forbattras och forsamras over tid.

Individ- och familjeomsorg Marita Lager, Enhetschef Tel: 031-365 2302  Mobil: 0707-800 269
Familjeenheten/Rattsgruppen E-post: marita.i.lager@larjedalen.goteborg.se
Box 2017 Mikael Thorn, 1:e socialsekreterare Tel: 031-365 23 07  Mobil: 0707-800 769

424 02 ANGERED E-post: mikael.thorn@larjedalen.goteborg.se



2. S

@
4

Goteborgs Stad

Larjedalen

2.4

Skydds/riskfaktorer

26

Risk och skyddsfaktorer kan identifieras inom olika omraden sasom hos individen, i familjen,
kamratgruppen, skolan och i narmiljon. Enstaka riskfaktorer innebar sallan nagon pataglig risk
for ett barn/ungdom. Ju storre antal riskfaktorer som foreligger kring ett barn desto storre risk for

barnets hélsa och utveckling.

Vilka ar riksfaktorerna och skyddsfaktorerna for just denna flicka?

Individ

Skyddsfaktorer:

Intelligent

Begavad

Duktig i skolan

Social kompetens

Lugn

Duktig inom ett intresseomrade

Finner sig i och foljer familjens normer och vérderingar

Riskfaktorer:

Temperament

Aggressivitet

Impulsivitet

Kognitiva och utvecklingsméssiga svarigheter
Skolproblem

Bryter mot familjens normer och varderingar
Har pojkvén

Familj

Skyddsfaktorer:

Tillréckligt bra foréldrar

Kunskap om barns behov, generellt

Foraldrar som kan se och tillgodose barns behov

Foraldrar som kan ge stod, stimulans och granser

Barn ses som individer

Demokratiska uppfostringsmetoder

Barn far vara med och bestamma i 6kad takt med stigande alder och utveckling
Adekvat kontroll

Riskfaktorer:

Foraldrar med stora egna problem

Brister i foraldraformaga

Brist pa stod och stimulans

Traumatiserade foraldrar

Dalig kanslomassig kontakt mellan barn och foraldrar
Allvarliga konflikter och vald mellan foraldrar
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Foraldrar som brukar vald mot barn

Auktoritéra uppfostringsmetoder

Foraldrar som ar daligt forankrade i samhéllet

Synen pa flickor och deras réattigheter

Isolerade familjer

Foraldrars attityder och synsétt utifran kulturella normer, sedvanjor och traditioner
Stark kontroll och begransningar

Synen pa heder och skam

Synen pa individen kontra kollektivet

Kamrater

Skyddsfaktorer:

Flera kamrater

Valanpassade kamrater

Bra och socialt fungerande kamrater
Aktiv fritid

Fritidsintressen

Vistelse i goda miljoer

Riskfaktorer:

Antisociala beteende hos kamrater
Missbruk och kriminalitet hos kamrater
Relationsproblem hos kamrater
Vistelse i riskmiljoer

Fa eller inga fritidsaktiviteter

Fa eller inga kamrater.

Kamrater som kontrollerar och bevakar

Narmiljo
Skyddsfaktorer:

Socialt stod och skyddsnat
Engagerade vuxna
Trygghet

Stabilitet

Riskfaktorer:

Otrygghet

Isolering och utanforskap

Brist pa integration

Fattigdom

Brist pa socialt stod

Stark kontroll och ryktesspridning fran kulturella normer och traditioner, t ex heder och skam
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Vard enligt LVU
Finns det grunder for LVU gors en anstkan om vard enligt 1 § 2st och 2 § LVU. | de fall det
finns samtycke till insatser och behovlig vard gors en vardplan.

| vissa fall kan &ven en flicka ha ett destruktivt och utagerande beteende. Det ar viktigt att vara
observant pa orsakerna till detta. Flickans egen problematik, orsakat av brister i hemmiljon eller
en kombination av dessa faktorer.

Ibland kan en flicka behdva stoppas och skyddas &ven for sitt egna socialt nedbrytande beteende,
kriminalitet, missbruk etc.
En ansokan om vard enligt 3 § LVU kan ibland beh6va kombineras med § 2.

Det finns en stor risk att flickor som sjélva har ett utagerande och normbrytande beteende inte blir
sedda och far adekvat stod kanske utifran att det dven finns brister i omsorgen om dem. De blir
bara sedda som stokiga flickor utan att en analys gérs om det finns brister/orsaker i hemmiljén
som orsakat deras beteende.

I den skriftliga bedémningen ska en analys goéras av flickans situation och behov. | bedémningen
beskrivs ocksa de brister i omsorgen som foreligger och foraldrarnas formaga/oformaga att se och
tillgodose barnets behov samt om det foreligger behov av vard och skydd for barnet. |
utredningen kopplas sjalvfallet till bestimmelser i socialtjanstlagen och LVU men det finns all
anledning att aven skriftligen ta med barnkonventionens och Foréldrabalkens syn pa barns
rattigheter.

Vardplanen

Vardplanen ska vara tydlig och konkret. | de fall det blir fraga om vard inom ramen for LVU
galler inledningsvis skydd och vardbehov samt vardplan som i vanlig vardansokan enligt LVU
innehallande: Syfte med varden, vardform, vardtid, umgange under vardtiden, upphdrande av
varden och omprévning/évervagande av varden.

Omprovning/6vervagande av varden gors darefter enligt 13 § LVU kontinuerligt med flickans
behov i fokus.

| de fall flickan vill bo hemma/kan flytta hem gors en tydlig och klar vardplan for insatserna.
Detta kan ske bade inom ramen for Socialtjanstlagen och LVU. Innan flickan flyttar hem bor
hennes berattelse och uppgifter om till exempel hot, vald, krankningar och begransningar pa
nagot satt bekréftats av foraldrarna. Om foraldrarna helt fornekar och inte tillstar nagra av de
missforhallanden som flickan uppgett kan man ifrdgasatta om flickan ska flytta hem
dverhuvudtaget.

Forutsattningen for en hemflytt &r att fordldrar har insikt i sin egen problematik eller de problem
som orsakat att flickan flyttat hemifran. Foraldrarna maste visa pa bade en vilja och en férmaga
till forandring for att situationen i familjen och for flickan ska kunna forandras och forbéttras.
Forst da ges mojlighet till adekvata insatser, bade for flickan och foraldrarna. Foraldrarnas

installning/forandring/medgivande  bor dven framga i ett gemensamt mote med
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socialtjanstpersonal, flicka och foraldrar. Det skapar en tydlighet for flickan. Det ska inte rada
nagon tvekan om vad som sagts, medgetts och bestamts tillsammans mellan socialsekreterare,
flicka och foraldrar. Gors inte detta finns risken att foraldrar kan séga en sak till socialtjanstens
personal och en annan till flickan.

Det ar viktigt att dven beakta om flickan sjalv har egna problem och svarigheter som hon behéver
hjalp for att forandra.

Vardplanen skall utga fran flickans situation och behov. Vid insatser i hemmiljo bor vardplanen
innehalla till exempel:

- Inget vald, hot, krankningar far forekomma

- Flickans rattigheter enligt bland annat foréldrabalken och barnkonventionen skall tillgodoses
- Enskilda samtal med flickan

- Andra specifika stodinsatser det kan finnas behov av for flickan

- Gemensamma samtal med foréldrar

- Overenskommelse gallande resor etc.

- Overenskommelser kring tider, regler, fritid, kamrater etc

- Stodinsatser for foraldrar i deras foraldraroll/kring uppfostringsfragor, kommunikation, etc

- Uppfoljning/utvardering

Det bor ocksa tydligt framga vilka konsekvenserna blir om vardplanen bryts, till exempel
placering utanfér hemmet.

Socialtjansten har ansvaret for att vardplanen blir tydlig och realistisk i sin utformning och
ansvarar daven for uppféljningen av den. Uppfoljning maste ske tillsammans med foraldrar samt
med flickan enskilt.

Langsiktig placering/skyddat boende/familjehem

En akut placering kan upphdra efter utredning och den unga kan ga hem for fortsatta stodinsatser
i hemmiljo, men en utredning kan ocksa leda till ett mera langvarigt boende utanfor den egna
familjen.

Nar det galler flickor som blivit omhandertagna enligt L\VU och de unga kvinnorna dver 18 ar sa
galler att sdval den juridiska processen i forvaltningsdomstolen som i allméanna domstolen bor
vara avslutade vid ny flyttning.

Den svara process som domstolsforhandlingar innebar medfor inte séallan nya pafrestningar vilket
kraver mer stod for flickorna/kvinnorna och darmed hog professionalitet i varden.

Inte séllan visar sig PTS-syndrom med en rad nya symptom.

Infor det nya permanenta boendet sa bor utredningen fran polisens personskydd vara avslutad och
visa vilket skydd hon kommer att behdva framdver. Till exempel:

Personskydd/ larm
Sparrmarkering
Kvarskrivning
Skyddad identitet
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Socialtjansten kan dven pa egen hand kontakta skattemyndigheten for skyddande av uppgifter.
Detta kan dven en vuxen kvinna gora.

Under tiden i det akuta boendet maste flickan/kvinnan, om hennes situation &r allvarlig och
skyddsbehov foreligger 6ver langre tid, ha tankt igenom en ny livshistoria som skall vara hennes
personliga fran och med nu. Vem &r hon? Var kommer hon ifran? Har hon familj, syskon,
slaktingar? Var finns de i sa fall? VVarfor bor hon just har? Kommer hon att kunna sdga sanningen
till nagon? Denna hennes livshistoria bér hon uppmanas att skriva ned for denna maste hon lara
in. Det gar inte att komma med olika versioner till olika personer eller vid skilda tillfallen.

De kriterier vi namnde i samband med en akut placering géller aven vid denna mer langsiktiga
placeringen. Men utéver dessa sa galler det att ordna med skola/utbildning eller arbete. En
vardplan/arbetsplan som tydligt anger hur eventuella kontakter med familj/syskon skall ske. Har
skall d&ven framga kontakter med polisen och socialtjansten.

For den unga kvinnan 6ver 18 ar sa maste den ekonomiska situationen vara ordnad sa att hon kan
ké&nna en trygghet. FOr henne géller &ven att en kontaktperson skall finnas.

For de unga flickorna under 18 ar &r det pa sikt vanligast med en familjehemsplacering medan
den unga kvinnan som regel far ett eget skyddat boende i lagenhet.

Det langsiktiga arbetet med flickan/kvinnan

Detta arbete kan ske med stdd av Socialtjanstlagen som LVU. Syftet med insatserna &r att
flickans/kvinnans vardbehov/skydd ska tillgodoses. Insatserna fran socialtjansten kan paga bade
utifran att flickan bor hemma som utanfor hemmet.

Oavsett alder sa har flickan/kvinnan pa nagot satt, till nagon i sin omgivning patalat ett behov av
hjalp.

Ar kvinnan 6ver 18 ar sé &r insatserna helt beroende av vad hon sjilv 6nskar och behover.

Onskar hon insatser for egen del kan hon fa hjilp med skyddat boende, skolgang, ekonomiskt
bistand och personligt stod i form av kontaktperson. Onskar hon bibehalla ndgon form av kontakt
med familjen kan hon fa stod aven med detta. Vill hon ha stod tillsammans med pojkvan kan
detta ocksa tillgodoses om de ar i behov av skydd.

Nar/om hon inte langre vill ha nagot stod/bistand fran socialtjéansten sa avslutas drendet.

Ar flickan under 18 &r sa &r det socialtjansten som vid LVU styr det 1ngsiktiga arbetet/varden. |
annat fall ar socialtjansten beroende av vardnadshavarens samtycke till insatser/stod. Oavsett om
insatserna sker inom ramen for LVU eller socialtjanstlagen sa skall tydlig vardplan upprattas.
Denna maste utga fran flickans/kvinnans behov.

Aven om en omyndig flicka inte dnskar ha kontakt med sin familj s& har socialtjansten, vid LVU,
en fortsatt kontakt med foraldrar och familjen. Flickans beslut grundas inte sallan pa ambivalenta
kénslor till familjen. Detta kan andras Over tid.
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Socialtjansten agerar under tiden som en brygga mellan flickan och familjen. Ofta har flickan ett
starkt beroende av sin familj. Om flickan vill ha kontakt med nagon i sin familj, till exempel en
foralder eller syskon ordnas detta. Detta sker alltid pd en neutral plats och i néarvaro av
socialsekreterare och ibland &ven polis.

Var erfarenhet ar att nedanstaende omraden ar viktiga att arbeta med da det galler framtiden for
flickan/kvinnan:

- Socialtjansten skall ta ansvar for beslut. Avlasta skuld for flickan/kvinnan.

- Starka hennes personlighet, att kunna tanka kritiskt, vadga ha egna asikter, kunna fatta
beslut

- Stérka flickan/kvinnans sjalvkénsla och darmed hennes identitet

- Medvetandegdra flickan/kvinnans manskliga rattigheter, ge kunskap
- Egna specifika stodinsatser utifran behov

- Forandrat forhallningssatt till foraldrar

- Medling mellan flicka, foréldrar, syskon och andra vid behov

- Strukturera umgéngesformer

- Planera framtiden - skola, boende, fritid, ekonomi etc

Malsattningen ar att utifran flickan/kvinnans behov kunna fa och utéva sina manskliga rattigheter
och samtidigt ha kvar sin familj.

Det fortsatta sociala arbetet med flickan/kvinnan och hennes foraldrar och familj skall
kontinuerligt foljas upp, utvdrderas och vid behov foréndras. Se till att ha kontinuerliga samtal
och uppféljning med flickan/kvinnan sjalv.

Ta hansyn till om risk/skyddsfaktorer kring flickan forandras éver tid. Beakta ocksa om behovet
av skydd forandras over tid. Avgorande ar ofta om och hur samarbetet med foraldrarna fungerar
och hur det paverkar flickan.

| de fall kvinnan &r 18 ar kan kvinnan och arendet pa sikt flyttas 6ver till en annan kommun om
det finns ett skyddsbehov.
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Det langsiktiga arbetet med familjen

Arbetet med familjen kan ske med stdd av socialtjanstlagen eller LV U.

Nar det galler den myndiga flickan sa avgor hon om hon vill ha kontakt med sin familj. Hon
avgor hur denna kontakt skall se ut och om hon 6nskar var medverkan i denna.

Nar det galler de omyndiga flickorna kan det sociala arbetet se olika ut. Finns ett samtycke fran
vardnadshavarna till nddvéandiga insatser utarbetas vardplan utifran flickans behov.

| de fall flickan & omhandertagen och vardas enligt LVU erbjuds foraldrarna ett fortsatt stod for
egen del.

| de fall foraldrar tackar nej till stodinsatser paborjas inga insatser. Socialtjansten har anda en
skyldighet att ha en kontakt med vardnadshavarna/féraldrarna som rér den omhandertagna
dottern och eventuellt umgénge med henne.

Avgorande for arbetet med fordldrar och familjen &r deras instéllning till de omstandigheter som
gjort att dottern blivit omh&ndertagen enligt LVU. Fornekas allt eget ansvar medan dottern
skuldbelagges forsvarar detta inledningsvis arbetet.

Generellt bor foljande omraden inga i den langsiktiga arbetet med familjen

- Socialtjansten ansvarar for tagna beslut

- Ge mojlighet till stod i krisen

- Fortydliga foraldraansvaret (ej syskons ansvar)

- Informera, medvetandegdra om réttigheter — svenska lagar - manskliga rattigheter
- Arbeta med mojligheten/svarigheten med att vaxa upp i tva kulturer
- Migrationsprocessen och dess konsekvenser

- Vad ar viktigt for foraldrarna att behalla/vad kan och vill de forandra
- Barns réatt / Foraldrars skyldigheter

- Vid behov starka foraldraformagan

- Beakta om forhallningssattet forandras

- Vilja och formaga till forandring

- Egna specifika stodinsatser i foréldrarollen

- Arbeta med attityder varderingar

- Syskonens roll

- Familjens position till slakt/natverk — familjens utsatthet

- Tydliga umgéangesformer

Manga flickor och familjer kommer ursprungligen fran andra kulturer och lander och det kravs att
socialsekreterare som arbetar med familjer har en professionell kompetens och mognad samt en
bred kulturell erfarenhet och kunskap.

Enligt al Baldawi sa &r migration en process som bestar av olika faser, hemlandsfas, transferfas,
och mottagandelandsfas. Det ar manga skilda faktorer som paverkar migrationsprocessens olika
faser. Alla dessa faktorer har betydelse for hur en individ och familj klarar en sadan process. Det
ar viktigt att socialsekreterare/behandlare har kunskap om dessa faktorer. De nya forhallandena
och utmaningar man stalls infor paverkar interaktiva relationer mellan den enskilda individen,
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mikromiljon, och makromiljon med familjen, kompisar samt megamiljon som innefattar kultur,
tradition, normer, historia och den religion individen identifierar sig med. Forandringar i mikro-,
makro- och megamiljon paverkar sedan individens inre och yttre varld.

Familjens roll som trygg bas liksom dess inre struktur fordndras i motet med det nya landet
Sverige och dess sociala och kulturella struktur. De olika individerna i familjen kan fa nya roller
som skiljer sig fran det de ar vana vid. (Se al-Baldawi, 20023).

Det fortsatta sociala arbetet med flickan/kvinnan och hennes familj skall kontinuerligt féljas upp,
utvarderas och vid behov férandras.

Foréandring Gver tid

Nar en flicka placeras utanfor hemmet sker en forandringsprocess och utveckling over tid bade
avseende henne sjalv liksom for hennes foraldrar och familj.

| vissa fall finns det ingen mgjlighet till kontakter mellan foraldrar och flickan inledningsvis. Ofta
ar det beroende pa att flickor som utsatts for allvarliga hot och vald & mycket radda och att de
darfor ocksa har behov av bade skydd och vard. Inte sallan fornekar ocksa inledningsvis foraldrar
helt vald och de missférhallanden som flickan uppgett foreligger.

Detta kan forandras over tid.

Ibland vid allvarliga missforhallanden kan flickan behéva stod och skydd samt vard enligt 2 §
LVU utanfor familjen till dess hon fyller 18 ar och blir myndig. Darefter bestammer hon sjalv om
och vilket stod hon vill ha. Samma insatser kan fortsatta men sker da hon ar myndig pa frivillig
vag inom ramen for socialtjanstlagen.

| vissa fall kan en kontakt och umgange aterupptas mellan foréaldrar och flicka. Denna kontakt
kan pa sikt bade leda till en utokad kontakt och umgange och att flickan pa sikt kan atervanda till
sin familj.

Det &r viktigt att forsoka arbeta parallellt med fordldrar och flickan oavsett om féréldrarna har
nagon kontakt med flickan eller ej. Det &r nddvandigt att fortsatta motivera foraldrar till
stod/forandringsarbete och alltid informera om flickans hélsa och utveckling om hon ar underarig
och vardas enligt LVU, vara en brobyggare och férmedla halsningar!

FOlj noga upp insatserna och utvecklingen med flickans behov i fokus. Utvardera vad som har
skett med flickan och foraldrarna sedan placeringen utanfor hemmet paborjades. FOlj upp med
enskilda samtal med flickan, samtal med familjehemmet eller behandlingshemmet, med
foraldrarna och vid behov av andra personer som kan vara viktiga. Vidta forandringar utifran det
som sker i drendet.

Foljande omraden bor féljas upp:

- Flickans utveckling och behov

- Flickans instéllning till foraldrar/familj och kontakt med dem, t.ex. pappa, mamma och syskon
- Skyddsbehovet — Har behovet minskat, kvarstar eller 6kat

- Foraldrars instéllning till flickan och kontakt
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- Foraldrars forandring/utveckling och instéllning till hjalp stod

- Fornekande av eller insikt i problematiken

- Vilja och formaga till forandring

- Umgange mellan flickan, foraldrar och syskon. Har det paborjats och i sa fall hur fungerar det?
Ska det utokas eller minskas? Ar det positivt utifran flickans hélsa och utveckling? Vad 6nskar
och vill hon sjalv?

Har behandlingsinsatser paborijats eller kan de paborjas for, flicka och foraldrar tillsammans,
familjearbete.

Behandlingsarbete for flicka, foraldrar, och familj kan fortsatta bade individuellt och tillsammans
Over tid.

Analys gors av de skydds/riskfaktorer som finns inom olika nivaerna individ, familj, och
narmiljo.

Till exempel sa kan det ha skett forandringar avseende foraldrarna sjalva och deras forhallande, i
deras foraldraférmaga, installningen kring faktorer som gjort att flickan ar placerad, i familjen,
eller i fordldrars synsatt och varderingar kring till exempel hot, kontroll och vald, giftermal,
begransningar, fritidssysselsattning etc. Foraldrar kan ha skilt sig och flyttat ifran varandra. Till
exempel kanske fadern var den som stod for hot och vald och modern har nu tagit stéllning for
sina barn vilket kan medfora att de vill flytta till henne.

Forandringar kan ha skett inom ett omrade eller flera.
Folj upp flickans utveckling och dnskan samt de forandringar som skett.

Familjebehandling

Familjebehandling kan paborjas som enskilda samtalskontakter mellan foraldrar och flicka. Det
kan aven paga, eller overga till, kvalificerade familjebehandlingsinsatser i familjens hemmiljo,
under ett till flera ganger i veckan beroende pa problematiken. Detta sker som i vanlig
familjebehandling i familjer dar det forekommer olika former av relationsproblem,
beteendeproblem, starka konflikter, vald och Gvergrepp. De som arbetar i familjen maste ha
kompetens utifran den problematik som finns i familjen och kunskap om den bakgrund familjen
har.

Insatserna bor vara konkreta, strukturerade och tydliga for bade foraldrar, flicka och familj.
Funktionell familjeterapi FFT &r en modell som &r anvandbar i familjebehandling.

Nar familjebehandling paborjas bor foljande nedanstdende aspekter reflekteras Gver. Utifran
behovet for den enskilda flickan/foraldrarna kan familjebehandlingen innehélla:

Adekvata insatser utifran foraldrars och barns specifika resurser/svarigheter

Arbeta utifran de risk och skyddsfaktorer som finns

Enskilt stod for flicka

Enskilt stod till foraldrar och vuxna

Gemensamma insatser for foraldrar/barn

Familjestrukturens granser/stod

Att vara tonarsforaldrar

Hur lata barn fa ta storre ansvar i takt med stigande alder
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Informationsarbete kring, ménskliga réttigheter, svenska lagar, jamstalldhet
Foraldrars rattigheter och skyldigheter/barns rattigheter och skyldigheter
Skillnader mellan hemland och Sverige

Vaxa upp i tva kulturer och ta var pa det som &r bra i bada

Normer, varderingar och traditioner samt dess paverkan i familjen
Kulturen och religionens roll for familjen

Vad ar tillatet vad ar inte tillatet

Vad &r viktigt for foraldrar att bevara och behalla.

Heder och skam samt om/hur detta paverkar familjen

Migrationsprocessen och dess paverkan pa foraldrar/barn

Konkret arbete kring granser, kontroll, stdd, stimulans och kommunikation
Hur hantera aggressioner och frustrationer utan vald

Makt och kontroll

Individens rattigheter och synen pa individen kontra kollektivet
Grupptryck och skvaller och hur det paverkar flicka/foraldrar/familjen
Hur fa respekt for varandra som individer

Skolsituationen

Komma ut i skola sysselsattning och bryta isolering - integration

En plan upprattas for familjebehandlingen. Var erfarenhet ar att det ofta forekommer olika former
av forhandlingar innan man kan tillsétta insatser eller foraldrar medverkar. Har géller det att
socialtjansten ar tydlig med vilka insatser som skall inga for flickan och familjen.

Om foraldrar inte vill kan vi inte genomfora insatserna med dem.

Utredningsplacering pa behandlingshem for foraldrar och barn eller en foralder/barn kan ibland
vara ett bra alternativ till familjebehandling. Denna utredning kan vara ett komplement till
socialtjanstens kunskaper och leda till fortsatta stodinsatser i hemmiljé om foraldern har god
formaga att se och tillgodose barnets behov.

Insatserna kan ske inom ramen for socialtjanstlagen och LVU.

Fordelen med LVU ar att vi har mojlighet att paverka och styra insatserna mer. Det ar viktigt att
inte slappa LVU varden for tidigt da L\VU varden ger en bra mdjlighet till bade stod och kontroll.
Det ar nodvandigt att socialtjansten kan bade sékerstalla och tillgodose den unges behov av vard.
Da foraldrar vid vard enligt LVU samtycker till fortsatta stodinsatser ar det positivt om varden
kan fortga pa frivillig vag inom ramen for socialtjanstlagen.

Insatserna kan leda till att flickan flyttar hem, ar fortsatt placerad i familjehem eller blir placerad
pa nytt igen ifall insatser inte fungerar.

Fallgropar

| allt arbete med att mota, utreda och bedéma behov av insatser for barn som misstanks fara illa
finns flera svarigheter. Det ar ett mycket komplext och svart arbete som stéller stora krav pa
kompetens och erfarenhet. Detta galler &ven socialtjanstens arbete med flickor/kvinnor utsatta for
hedersrelaterat vald.
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Det &r nddvandigt att forbattra kunskaperna om barns behov som far illa generellt samt om
flickor/kvinnor utsatta for vald. | de fall socialtjanstens arbete &r bristfalligt kan detta ofta
hérledas till brister hos handlaggare eller i organisationen. Det kan gélla bland annat brist pa
kunskaper och rutiner inom socialtjansten och brister i samverkan med andra aktorer.

Var syn och granser pa vad som ar normalt paverkar vart arbete. Det ar darfor viktigt att beakta
sin egen/sin enhets syn pa vad som dr “normalt” och var vi sdtter granserna for under vilka
omstandigheter som barn och ungdomar kan tvingas/tillatas i dagens Sverige.

Finns det olika granser mellan socialsekreteraren och samhallet kring till exempel syn pa brott
mot barn/flickor/kvinnor. Fragor vi bor stalla oss ar bland annat: Kan vi ha andra granser &n vad
lagstiftaren tankt? Har vi en gemensam grundsyn pa utsatta flickors/kvinnors situation och
behov?

Socialsekreterarens egna granser och syn pa tillrackligt bra foraldraskap, brister i omsorgen,
foraldrars ratt/barns behov, vald mot flickor/kvinnor etc ar avgorande for om flickan/kvinnan far
hjalp. Vart arbete maste bygga pa fakta och kunskap.

Brist pa kunskap &r ett problem nar det galler att flickors problem inte uppmarksammas och att de
inte heller fatt adekvat hjalp/stod. Det &r viktigt att ha generella kunskaper kring barns behov,
barn som far illa, samt specifika kunskaper kring flickor utsatta for hedersrelaterat vald.

Brist pa samverkan mellan olika aktorer som skola, socialtjanst, polis, sjukvard och andra
organisationer gor att flickor/kvinnor inte fatt adekvat hjalp och stod.

Nedan foljer en sammanfattning av andra exempel pa fallgropar nar det galler socialtjanstens
handlaggning med flickor/kvinnor som utsatts for hedersrelaterat vald:

Bristande rutiner/riktlinjer

Det maste finnas klara rutiner for hur dessa arenden hanteras inom socialtjansten. Alla bor ha
kunskaper om problematiken och nagra behdver ha speciell kunskap kring utsatta flickor. Detta
underlattar nar det galler att géra beddmningar kring flickan/kvinnans situation och nar det géller
att vidta adekvata insatser/atgarder. Flickan/kvinnan har ratt att traffa erfarna/kompetenta
socialsekreterare. Finns generellt en bristande kunskap sa kan detta underlattas av att klara tydliga
rutiner finns for handlaggningen av dessa arenden. En flicka ska inte heller behdva tréffa olika
personer och berétta om sina upplevelser.

Avledningsmekanismer/Problemforskjutning

Ofta finns en tendens fran foraldrar att inledningsvis forneka forekomst av hot, vald och problem.
Ofta skuldbelaggs flickorna. Foréldrar vill ofta inledningsvis prata om andra saker istéllet for den
problematik/svarigheter som flickan anser viktig. Foraldrar lagger ofta skuld och ansvar utanfor
sig sjalv och da pa flickan, skolan, pojkvan, kamrater etc. Ofta forekommer bortforklaringar kring
hot/vald mot barn/eventuella giftermal och begransningar. En del foraldrar vet vad socialtjansten
vill héra och vilken lagstiftning som géller. Det &r viktigt att socialsekreteraren inte ar naiv.
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Vuxenperspektiv/barnperspektiv

Socialtjansten maste ha ett barnperspektiv nar det galler insatser och atgarder. Detta finns
lagstadgat ibland annat socialtjanstlagen, LVU och i barnkonventionen. Det finns en tendens att
socialtjanstens insatser och utredningar ibland utgar ifran ett vuxenperspektiv snarare an med
barnet/flickans bésta i fokus.

Dubbla roller

Socialsekreterare kan hamna i svarigheter mellan till exempel ett utredande och stddjande
perspektiv. Socialsekreterare har kanske haft kontakt med foraldrar/familj sedan tidigare och har
svart att se flickans situation, utsatthet och behov.

Socialsekreterarens roll och uppgift maste vara klar och tydligt for flickan. Det ar viktigt att ta
stallning for utsatta flickor/kvinnor och deras behov.

”Kulturell” tolerans

Socialsekreterare har haft viss acceptans for stora avvikelser med hénvisning till den “kultur”
flickan/familjen kommer ifran och de sedvénjor och traditioner familjen har. Detta har skett pa
bekostnad av flickans halsa och utveckling. Flickor fran andra kulturer “tillats” fa utsta mer
begransningar, kontroll, hot och vald. Socialtjansten behandlar darmed flickor olika. Alla
barn/ungdomar har samma réttigheter och ar lika mycket varda enligt svensk lag. Krankningar,
begransningar och fortryck utifran “kulturella sedvédnjor och traditioner” som innebédr att
flickor/kvinnor far illa kan aldrig tillatas.

Den optimistiska regeln

Denna regel innebér att socialsekreteraren vill tro att allt & bra och att foraldrar behandlar sina
barn bra och med kérlek. Det &r lattare att identifiera sig med den vuxne i familjen och att
anamma fordldrarnas version av flickans situation. Socialsekreterare tenderar att beddma
foraldraféormagan och viljan till forandring mer positivt dn vad som borde gjorts med tanke pa
den kunskap man haft om familjen. Det saknas ibland relevans mellan féraldrarnas vilja och
formaga kopplat till barnens behov.

Skilda foraldrar

Att foréaldrar ar skilda &r ingen garanti for att till exempel en moder ska kunna skydda sin dotter.
For manga familjer med ursprung i andra lander &r det svart att forsta vara juridiska uttryck som
vard och vardnad och skillnaden dem emellan. De separerar ofta pa svenskt satt och enligt svensk
lag men forhallandet kvarstar enligt deras egna traditioner. De bor pa skilda adresser men fadern
finns anda med som Gvervakare och en viktig part i alla beslut som fattas. | praktiken ar det ofta
sa att fadern anda kanske bestammer 6ver flickan.

Egna réadslor

Det ar viktigt att som socialsekreterare sjalv vara medveten om vilka kanslor/radslor som vacks i
svara och kanske hotfulla drenden. Socialsekreterare kan vara radd for hot och vald for sin egen
del och agerar darfor inte for en utsatt flicka/kvinna.
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Pusslet/utredning lades inte ihop

Missforhallanden kan ha pagatt under lang tid. Familjen kanske har flyttat mellan olika
kommuner. Manga handlaggare har traffat flickan/kvinnan. Bristen pa kontinuitet i
handlagganden och darmed avbrott i den sociala historien har gjort att missforhallanden kunnat
paga. Brist pa helhetsbild kring flickan och familjen gor att flickan kan bli utan hjalp.

Ibland har det funnits indikationer fran flera hall om att en flicka &r utsatt men ingen har gjort
nagot for att anméla det till socialtjansten. Nar socialtjanst fatt anmalan har man genomfort en
bristfallig utredning som inte utgatt ifran barnets basta.

Att tanka pa!

| socialtjanstens arbete &r fragor kring sekretess och integritet viktiga och det ar nddvandigt att ha
en pagaende diskussion for att uppratthalla en hog kvalitetsniva. Nar det géller flickor/kvinnor
utsatta for hedersrelaterat vald ar dessa fragor an vikigare med tanke pa att skyddet for deras
person kan vara livsavgorande.

| vart arbete har vi under aren stott pa ett flertal omraden och stallts infor fragor dar vi tvingats
soka nya rutiner, hitta alternativa praktiska lésningar. Vi kommer har att nimna nagra omraden
dar det for oss blivit nédvandigt att besluta om hur rutinerna skall vara.

Beroende pa att organisation och arbetssituationen ser olika ut inom socialtjansten sa kan det vara
nddvéndigt att skapa egna anpassade rutiner och regler.

Dokumentation i drende maste vara rattssaker och vid behov sekretesskyddad. Vid behov av
sekretesskydd kan enskild dokumentation laggas upp for underariga.

Det ar naturligt att dven inom socialtjansten uppratthalla en > inre sekretess” dvs att inte
diskutera eller tala om dessa arenden med andra kollegor eller allmant i lunchrummet.

Behovet av kontinuitet och att sa fa personer som majligt &r informerade och involverade i
arendet kan kréava specifika rutiner.

Vad kan och skall laggas in i IT-systemet med tanke pa sekretess. Detta géller i arbetet med
personer i behov av skydd.

Hur gora med fakturor som maste betalas da det finns hemlighallande av vistelseplats/placering?
Avidentifiera dessa.

Se till att inga handlingar, brev eller fakturor innehaller logo eller annat som kan identifiera
avsandaren!

Hur skall handlingarna forvaras? Tillsammans med 6vriga eller pa ett séarskilt stalle?

Allt skrivet material maste gas igenom och behandlas med stor forsiktighet och noggrannhet.
| synnerhet da det skall kommuniceras med vardnadshavare.
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Hur skall tjansteutlatanden till sociala utskottet hanteras? Var noga med att inte namn
forekommer i till exempel utskick till ledaméter.

Vad bor socialtjansten utveckla nar det galler arbetet med

hedersrelaterat vald?
Inom var organisation gavs det en mojlighet for ett fatal personer att specialisera sig och fordjupa

sig i denna problematik. Vi har pa det séttet fatt manga arenden att arbeta med och detta har varit
en forutsattning for att skapa rutiner for handldggandet av de enskilda arendena. Det ar
nodvandigt att ha klara metoder och rutiner kring handldggning av dessa drenden.
Flickan/kvinnan ska endast behova traffa fa personer. Hon ska inte behdva bollas runt mellan
olika personer. Det maste finnas en personkontinuitet i socialtjanstens handlaggning.

Alla socialsekreterare maste dock ha en grundlaggande kunskap om problematiken. Har handlar
det om att ge utbildning.

Annat som kan utvecklas inom socialtjansten ar:

- Alla inom forvaltningen bor ha kunskap om problematiken med hedersrelaterat vald

- Nagra behdver specialistkompetens kring problematiken

- Klara handl&ggningsrutiner och metoder

- Snabb kontakt - Lyssna

- Kontinuitet nér det galler handlaggare

- Erfarna socionomer ska handlagga svara arenden

- Arbeta i team. Helst en man och en kvinna.

- GOr skydds/riskbedémningar

- Vaga se, vaga stalla fragor och vaga handla

- Barnets basta i fokus

- Kulturkompetens

- Vid ordinarie barnavardsutredningar om barn som far illa vara medveten om problematiken
och tidigt uppmarksamma foréldrars instéllning

- Var uppmarksam pa denna problematik i kvinnofridsarenden

- Skapa samverkan med andra inom forvaltningen, till exempel skolor, ekonomienheten,
fritidsgardar, for att na flickor och tillsammans kunna ge adekvata insatser
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2.4

- Tydlig information om lagar och rattigheter vid kontakt med socialtjanst och under
introduktionstiden

- Arbeta med attitydpaverkan till barn och foraldrar

- Uppmarksamma att pojkar/broder kan utsatta syskon for hot/vald men ocksa sjalva vara
utsatta for detta

- Sérskild uppmérksamhet gentemot unga homo- bi- och transsexuella - dubbelt fortryckta
- Sarskild foréldrautbildning

- Programverksamhet for pojkar och flickor kring konsroller, attityder, jamstalldhet, allas
lika varde, lagar/rattigheter

- Skaffa kunskap om andra myndigheter och upprétta ett samarbete med till exempel
sjukvard, ungdomsmottagning och polis

- Konkret samverkan med andra myndigheter som polis, skola, ungdomsmottagning,
sjukvard, kvinnojourer, frivillig organisationer etc

- Olika insatser fran individ/skydd till foraldrastod och familjearbete

- Forebyggande och tidiga insatser pa alla nivaer och i olika verksamheter, t ex inom skola,
socialtjanst

Ansvaret for att ta tillvara denna utvecklingspotential och forbattra de namnda omradena ligger
pa olika verksamheter och beror olika nivaer i det sociala arbetet. Fran generella insatser till
riktade forebyggande till direkt ingripande och skyddande atgarder. Verksamheter som berors ar
forskola, skola, fritid, ungdomsmottagning, frivillig  organisationer,  socialtjanst
(myndighetsutdvande och forebyggande enheter).

Att forebygga/forandra och motverka det hedersrelaterade valdet och dess mekanismer &r en
nodvandighet for att pa sikt kunna astadkomma en varaktig forandring for utsatta flickor, pojkar,
syskon, man, kvinnor och familjer. Men parallellt maste det skyddande, behandlande sociala
arbetet utvecklas for den enskilde individen och hennes famil;.

Socialtjansten i Larjedalen har under aren gjort flera insatser dar flickor och kvinnor fatt
nodvandig vard och skydd bade inom ramen for LVU och socialtjanstlagen utanfor familjen.
Socialtjansten i Larjedalen befinner sig nu i ett skede dar flickor efter flera ars omhéandertagande
enligt LVU far en majlighet att atervanda till familjen. Bade flickor och familj har gatt igenom
stora positiva forandringar. Ett fortsatt arbete sker i hemmet med hela familjen och flickan ar
fortsatt omhandertagen enligt L\VU for att sakerstalla varden.

Slutord:

Trots inledande svar problematik med, tvang, ingripande fran myndigheter, misshandel, hot och
vald finns ibland en mojlighet till forandring bade for flickan, foraldrarna och hela familjen. Det
ar viktigt att inte bara tanka pa skyddet utan dven pa stodinsatser for familjen. Man maste dock
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vara medveten om att skyddet ibland &r nddvéndigt. Det ar viktigt att alltid ha flickans/kvinnans
behov i fokus aven nar det géller insatser dver tid. Socialtjansten maste ta stallning for och sta pa
den utsatte flickans/kvinnans sida och alltid ha ett barnperspektiv i arbetet med utsatta barn.
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LAGAR ETC

Nedan foljer utdrag ur olika lagar, forfattningar och konventioner som kan ge stdd och vdgledning nér det géller
utredning och insatser for flickor och kvinnor som utsétts for hedersrelaterat vald.

FORALDRABALKEN

6 kap Om vardnad, boende och umgange

6kap 18FB

Barn har ratt till omvardnad, trygghet och en god fostran.

Barn skall behandlas med aktning for sin person och egenart och far inte utsattas for kroppslig bestraffning eller
annan krankande behandling.

6 kap 2 § FB
Vardnadshavaren har ansvar for att barnets grundlidggande behov tillgodoses.

6 kap 11 8 FB

Vardnadshavaren har rétt och skyldighet att bestamma i fragor som ror barnets personliga angelagenheter.
Vardnadshavaren skall darvid i takt med barnets stigande alder och utveckling ta allt storre hansyn till barnets
synpunkter och 6nskemal.

| de fall vardnadshavare allvarligt brister i omsorgen om barn har samhallet en skyldighet att ingripa/utreda enligt
bestdmmelser i socialtjanstlagen och LVU

AKTENSKAPSBALKEN

1 kap Aktenskap

2 kap Aktenskapshinder

18§

Den som &r under 18 ar far inte inga dktenskap utan tillstand av myndighet som anges i 15 kap 1 §. Tillstand far
medges endast om det finns sarskilda skal.

3 kap Prévning av éktenskapshinder

4 kap Vigsel

5 kap Aktenskapsskillnad

15 kap arende om &ktenskaps ingéende

Aktenskap ar en frivillig samlevnad mellan sjalvstandiga personer.
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SOCIALTJANSTLAGEN

1 kap Socialtjanstens mal

1kap 18 SoL

Samhillets socialtjanst skall pa demokratin och solidaritetens grund framja manniskors

- ekonomiska och sociala trygghet

- jadmlikhet i levnadsvillkor

- aktiva deltagande i samhallslivet

Socialtjansten skall under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och andras sociala situation inriktas pa att
frigdra och utveckla enskilda och gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for manniskors sjalvbestimmanderatt och integritet.

1 kap 2 § SoL

Nar atgarder ror barn skall det sarskilt beaktas vad hansyn till barnets basta kraver. Med barn avses varje manniska
under 18 ar.

- motsvarar FN:s Barnkonvention artikel 3

1 kap 3 § vard utan samtycke regleras i LVU och LVM.

2 kap Kommunens ansvar
2 kap 2 8 Kommunen har det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stod och hjalp som de
behdver.

3 kap Socialnamndens uppgifter

3kap1§

Till socialndmndens uppgifter hor bland annat att

Gora sig vél fortrogen med levnadsforhallanden i kommunen

Genom uppsokande verksamhet och pa annat sétt framja forutsattningarna for goda levnadsforhallanden.

Svara for omsorg, service, upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk hjalp och annat bistand till familjer och
enskilda som behdver det.

3 kap 58§ SoL
Socialndmndens insatser skall utformas och genomféras tillsammans med honom eller henne och vid behov i
samverkan med andra samhallsorgan och med organisationer och andra féreningar.

Nar en atgard ror ett barn skall barnets instéllning sa langt det ar majligt klarldggas.
Hansyn skall tas till barnets vilja med beaktande av dess alder och mognad.

4 kap Ratten till bistand

4 kap 1 8 SoL

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda p& annat satt har ratt till bistand av
socialndmnden for sin forsorjning (forsorjningsstdd) och for sin livsforing i ovrigt.

Den enskilde skall genom bistandet tillforskansas en skalig levnadsniva. Bistandet skall utformas sé att det starker
hans eller hennes mdéjlighet att leva ett sjalvstandigt liv.

5 kapitlet Sérskilda bestdmmelser om olika grupper
Barn och unga

5kap 18 SoL

Socialndmnden skall bland annat

- verka for att barn och ungdom véxer upp under goda och trygga forhallanden

- i néra samarbete med hemmen frdmja en allsidig personlighetsutveckling och en gynnsam fysisk och social
utveckling hos barn och ungdom

- med sarskild uppmarksamhet folja utvecklingen hos barn och ungdom som har visat tecken pa en ogynnsam

utveckling
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- indra samarbete med hemmen sorja for att barn och ungdom som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd
och stéd som de behdver och, om hansynen till den unges basta motiverar det, vard och fostran utanfor det egna
hemmet

5kap la §

Socialnamnden skall i fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med samhéllsorgan,
organisationer och andra som berdérs. | fraga om utlimnande av uppgifter galler begransningar som féljer av 15 kap. i
denna lag och sekretesslagen. Namnden skall aktivt verka for att samverkan kommer till sténd.

Brottsoffer

5 kap 11 § SoL

Socialnamnden skall verka for att den som utsatts for brott och dennes anharig far stéd och hjalp. Socialnamnden bor
harvid sarskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for vald eller andra Gvergrepp i hemmet kan vara i
behov av stdd och hjalp for att forandra sin situation.

6 kap Vard i familjehem och i hem for vard eller boende

11 kap Handlaggning av &renden

11kap 18§

Socialndmnden skall utan dréjsmal inleda utredning av vad som genom anstkan eller pa annat sétt har kommit till
namndens kannedom och som kan foranleda nagon atgard av namnden.

11 kap2 §

Vid en utredning om socialndamnden behdver ingripa till ett barns skydd eller stod far namnden, for bedémningen av
behovet av insatser, konsultera sakkunniga samt i évrigt ta de kontakter som behovs. Utredningen skall bedrivas sa
att inte nagon onddigt utsatts for skada eller oldgenhet. Den skall inte géras mer omfattande an vad som &r motiverat
av omstandigheterna i arendet.

Utredningen skall bedrivas skyndsamt och vara slutférd senast inom fyra manader. Finns det séarskilda skal far
socialndmnden besluta att forlanga utredningstiden for viss tid.

Den som berdrs av en sadan utredning skall underrattas om att en utredning inleds.

Partsinsyn och kommunikation enligt bl a SoL 11 kap 8 §

11 kapitlet 8 & SoL
| arende hos socialndmnden som avser myndighetsutévning mot nagon enskild skall namnden tillampa féljande
bestammelser i Forvaltningslagen, 14 §, 16 §, 17 §, 20 §, 21 § och 26 §

14 kap Anmalan om missforhallanden
14 kap 1 § SoL

- var och en som far kannedom om nagot som kan innebéra att socialngmnden behdéver ingripa till ett barns skydd
boér anméla detta till ndmnden

- myndigheter vars verksamhet berér barn och ungdom ar skyldiga att anméla till socialndmnden

15 kap Tystnadsplikt

15kap 1 § SoL

Den som ér eller har varit verksam inom yrkesmassigbedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt denna
lag far inte obehorigen réja vad han eller hon darvid har fatt veta om enskilds personliga forhallanden.

16 kap Ovriga bestammelser

Overflyttning av drende

16 kap 1§

Ett drende som avser vard eller ndgon annan atgard i frdga om en enskild person kan flyttas 6ver till annan
socialndmnd.
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LAGEN MED SARSKILDA BESTAMMELSER OM VARD AV UNGA - LVU
1 § Inledande bestammelser

Beredande av vard

28

Vard skall beslutas om det pa grund av fysisk eller psykisk misshandel, otillbérligt utnyttjande eller nagot annat
forhallande i hemmet finns en pataglig risk att den unges hélsa och utveckling skadas.

38

Vard skall beslutas om den unge utsatter sin halsa och utveckling for en pataglig risk att skadas genom missbruk av
beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet, eller ndgot annat nedbrytande beteende.

6 8 Omedelbart omhéndertagande

11 8§ Placering

13 8 Omprdvning och dvervégande

14 § Skyddad vistelseadress, begransning i umgange

SEKRETESSLAGEN
1 kap Inledande bestdammelser

7 kap Sekretess med hansyn framst till skyddet for den enskildes personliga forhallanden
7Tkap 4§
Socialtjénstens sekretess

14 kap Bestammelser om vissa begransningar i sekretessen och forbehall
l4 kap 2 §

l4 kap 4 §

Sekretess till skydd for enskild galler inte i forhallande till enskild sjalv och kan i 6vrigt helt eller delvis efterges av
honom. Vad nu har sagts galler dock inte om annat féljer bestdammelse i denna lag.

Sekretess for uppgift till skydd for minderarig galler dven i forhallande till vardnadshavare och far inte efterges av
denne, om det inte kan antas att den underarige lider betydande men om uppgiften rojs for vardnadshavaren.

FORVALTNINGSLAGEN
Anteckning av uppgift

158§

Parters ratt att fa ta del av uppgifter

16 §

17§

Motivering av beslut

208

Underrattelse av beslut

218
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BROTTSBALKEN
1 kap Om brott och brottspaféljder

2 kap Om tillampning av svensk lag

3 kap Om rott mot liv och hélsa
1 8 Mord

2 8§ Drap

5 § Misshandel

6 8 Grov misshandel

4 kap Om brott mot frihet och frid

2 8§ Olaga frihetsbergévande

4 8§ Olaga tvang

4 a § Grov fridskrankning/Kvinnofridskrédnkning
5 § Olaga hot

7 § Ofredande

6 kap Sexualbrott

7 kap Brott mot familj
LAG MED FORBUD MOT KONSSTYMPNING AV KVINNOR

FN: S KONVENTIONER OM DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA
Alla manniskor ar lika mycket vérda.

Manskliga rattigheter galler for alla manniskor

Manniskor ska sjalva kunna bestdmma éver sina liv

FN:s konventionen om barns réattigheter
Artikel 2
Alla barn har samma rattigheter och lika vérde. Ingen far diskrimineras.

Artikel 3
Barnets béasta ska alltid komma i forsta rummet.

Acrtikel 12-15
Barnet har ratt att uttrycka sin mening i alla fragor som ber6r det.

Acrtikel 19
Barnet har ratt att skyddas mot fysiskt eller psykiskt vald och mot vanvérd eller utnyttjande av foraldrar eller andra.

FN:s konvention om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor
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