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Sammanfattning

I april 2008 anordnade lansstyrelserna i de tre storstadslanen ett nationellt
samrad kring fortsatt utveckling av skyddat boende for hedersvaldsutsatta
personer dver hela landet. Syftet var att stdmma av, utbyta erfarenheter och
formulera hallpunkter for det fortsatta arbetet.

Till samradet bjods representanter for de skyddade boendena som sedan
2003 har utvecklats med statligt bidrag fordelade av lansstyrelserna,
representanter for berérda myndigheter pa regional och nationell niva samt
representanter for berérda myndigheter i grannlédnderna. Férutom att ta del
av publicerade utvarderingar och aktuella lagesrapporter diskuterade
deltagarna och Iamnade synpunkter kring féljande teman: Samarbete —
samverkan, Utsatta ungdomars behov fore under och efter det skyddade
boendet och De skyddade boendenas etablering och utveckling.

Samarbete — samverkan

Samverkan ansags av sa gott som samtliga deltagare i samradet vara en
forutsattning for att utsatta ungdomar ska fa de insatser de behover.
Deltagarna konstaterade att i nulaget finns viss samverkan pa olika nivaer
och mellan olika aktorer inom och 6Gver regionala granser men omfattningen
och kvaliteten &r mycket olika. Den samverkan som finns ar oftast tillfallig,
bristfallig och begransad till aktuella och konkreta fragor.

Enligt deltagarna sker samarbete mest kring handldggning och
genomforande av insatser i enskilda drenden. Oftast initieras samarbetet av
anordnarna av skyddat boende. Samarbetet fungerar nagorlunda bra med
polisen, mellan de skyddade boendena (trots en viss konkurrens), med
skolan/fritidsverksamheter och med ungdomsmottagningarna.

Socialtjansten lyftes fram som den viktigaste samverkans- och
samarbetsparten, men erfarenheterna hittills visade sig vara évervagande
negativa. Orsakerna angavs vara socialtjanstens bristande kompetens kring
hedersproblematiken, aterkommande omorganisationer, stor
personalomsattning, anstrangd budget, misstro mot ideella organisationer,
avsaknad av riktlinjer och rutiner for arbetet med fragan samt att
malgruppen &r lagprioriterad. Samverkan och samarbete mellan de skyddade
boendena och socialtjansten och andra aktorer sker utifran personliga
initiativ. Den ar helt beroende av enskilda individers engagemang.

Vistelsebegreppet uppmérksammades som ett hinder for samarbete mellan
olika kommuner, sarskilt i tider av ekonomisk atstramning inom offentlig
forvaltning.



Deltagarna i samradet lyfte ocksa fram att trots att behovet &r tydligt sa ar
samarbete och samverkan mellan de skyddade boendena och hélso- och
sjukvarden, framfor allt med psykiatrin, nastan obefintligt. Anledningen
uppgavs vara framforallt bristande medvetenhet pa halso- och sjukvards-
organisationens olika nivaer om verksamhetens roll och uppgift gentemot
malgruppen. Andra orsaker som deltagarna identifierade utifran sina
erfarenheter var bristande intresse pa halso-och sjukvardens ledningsniva
samt generellt bristande kunskaper om hedersvaldsutsatta ungdomars behov
och livssituation.

Av lansstyrelserna onskades att deras 6vergripande samordningsroll i l&nen
blev tydligare. De fragor som lansstyrelserna behéver samordna och ansvara
for ar metodutveckling och spetskompetensutbildning for olika
yrkesgrupper, kartlaggning och uppféljning av arbetet mot hedersrelaterat
vald, uppbyggnad av differentierade resurser for skyddat/annat boende och
ovriga stodresurser for utsatta ungdomar. Av lansstyrelserna 6nskas aven
lattillganglig, uppdaterad information.

Utsatta ungdomars behov fore, under och efter det
skyddade boendet

Deltagarna i samradet var eniga i att ungdomarna behéver mycket stod saval
fore, under och efter det skyddade boendet. Sarskilt framhdlls att stddet som
ungdomarna far under vistelsen pa det skyddade boendet kan bli bortkastat
om de inte far fortsatt praktiskt och kanslomassigt stod under lang tid efter
det skyddade boendet.

Okad tillgang till kvalificerade behandlingsinsatser som inte kan
tillhandahallas av det skyddade boendet efterfragades.

Ett viktigt omrade som lyftes fram var arbetet med familjen. Deltagarna i
samradet bekraftade att ungdomarnas forlust av banden till familjen och
rédslan att helt forlora kontakten med den &r ett av de starkaste motiven till
att de avviker fran det skyddade boendet och gar tillbaka till hemmet eller
till att de blir suicidala/sjalvdestruktiva.

Ett mycket konkret behov som ocksa lyftes fram ér tillgang till bostad efter
tiden i det skyddade boendet. Fler lagenheter for utslussning/traningsboende
maste skapas for malgruppen. Deltagarna i samradet betonade dock att det
maste vara ungdomarnas behov och sakerhet och inte bestandet av lediga
ldgenheter det som styr var de bosétter sig efter tiden i skyddat boende.

Undergrupper med sérskilda behov lyftes fram, sdsom gifta kvinnor med
barn, unga killar som gatt emot familjens normer, &ldre kvinnor som vill
skiljas eller som férsvarat sina dottrar, hbt-tjejer och killar och personer med
funktionshinder.



De skyddade boendenas etablering och utveckling
Samradets deltagare lyfte fram att socialtjanstens engagemang, kompetens
och budget &r central eftersom det styr efterfragan och hur lange en insats
beviljas den utsatta personen. Da socialtjanstens agerande ar ojamnt ar ocksa
efterfragan ojamn. Mindre kommuner ar ofta mer bendgna att bevilja langre
insatser och har nagot lattare att kommunicera med anordnare av boendet.

Forvantningarna pa vad det skyddade boendet ska gora har enligt deltagarna
i samradet vuxit i omfattning, komplexitet och tidsperspektiv successivt
sedan starten 2003. Flera anordnare av skyddat boende uppgav att &rendena
ofta laggs helt och hallet hos dem. De far sedan lagga mycket tid och energi
till att forma respektive myndighet att hjéalpa med det som det skyddade
boendet inte har befogenheter/kompetens/resurser att ta hand om eller for att
overhuvudtaget fa till stand en uppfoljning av det enskilda fallet.

Platsmalet ar uppnatt enligt lansstyrelsernas uppfdljning. Daremot behdvs
fortfarande ett mer differentierat utbud och béattre samordning. Idealet
menade flera av deltagarna i samradet skulle vara nagon form av trappstegs-
boende dér olika kommuner och boendearrangorer tillfor sina olika resurser
i en sammanhangande helhet, dar dven resurser for langre utslussning ingar.

Ett bekymmer som lyftes fram var att olika kommuner har olika regler for
beviljande av ekonomiskt bidrag till enskilda vilket skapar séarskilda
problem for de skyddade boendena och for de placerade ungdomarna.

Av de sammanlagt nio olika boendeverksamheter som byggts upp med
statligt bidrag sedan 2003 har bara tre nagorlunda trygg finansiering. Tva av
dem finansieras inom respektive kommuns budget och en &gs av ett
kommunal&gt bolag. | 6vriga fall betalar kommunerna endast for enskilda
placeringar om, nér och hur lange de behdver dessa.

Deltagarna i samradet understrok att alla nio verksamheter nu &r etablerade,
men fa ar stabila pga. den osékra ekonomin. Sex av nio verksamheter ar helt
beroende av det arliga statsbidrag som lansstyrelserna fordelar for att till-
handahalla viss beredskap att ta emot utsatta ungdomar. Statsbidraget
anvands for allt som inte &r ren drift, sisom kompetensutveckling,
metodutveckling, utveckling av dokumentation, uppdatering av sakerheten
samt informationsinsatser for att kunna fa uppdrag. Kortsiktigheten &r en
stor kalla till instabilitet samtidigt som mycket resurser slukas upp inom
verksamheterna for att leva upp till alla krav pa avrapportering, nya
ansokningar, m.m. fran bidragsgivarna. De skyddade boendena ansag att det
skulle vara battre att bidraget fordelades for 2 ar i taget.

Icke ideella verksamheter ar ofta mer stabila eftersom de har ett kapital i
botten. Men nackdelen dar, menade flera av deltagarna i samradet, ar att
stravan efter att fa ekonomin att forbli stabil blir ofta det som styr
personalens agerande och verksamhetens utformning, prioriteringar och
image.



Lansstyrelsernas uppdrag

Lansstyrelserna i Skane, Stockholm och Vastra Gotaland har pa uppdrag av
regeringen sedan 2003 arbetat for att framjat utvecklingen av heders-
valdsférebyggande insatser samt utveckling av resurser for stod och skydd
for hedersvaldsutsatta ungdomar, i sina respektive lan. Under 2004 hade de
tre lansstyrelserna dessutom ett gemensamt regeringsuppdrag i att stddja och
samordna 6vriga lansstyrelsens kartlaggning av problematiken i sina 1an och
sammanfatta resultatet i en nationell rapport.

Ar 2004 publicerades rapporten *’Skyddat boende m.m.” (Lansstyrelsen i
Stockholm, 2004: 20). Aven om det inte handlade uttryckligen om att
kartlagga behovet av skyddat boende sa praglades lansstyrelsernas
kartlaggningar av den starka fokusering pa och kravet pa skyddat boende for
hedersvaldutsatta flickor som restes framfor allt av ideella aktorer och
media efter mordet pa Fadime Sahindal 2002. Den nationella kartlaggningen
pekade redan da pa att tillfalligt skydd inte var ”16sningen” och att saval
forebyggande som mer langsiktiga stodinsatser behovdes.

Regeringen anvisar en gang per ar, sedan 2003 och fortfarande, sarskilda
medel till landets lansstyrelser for utveckling av insatser mot hedersrelaterat
vald. For lansstyrelserna i Skane, Stockholm och Vastra Gétaland har till en
borjan mer an halften av dessa medel gatt till medfinansiering av skyddat
boende. Sa var det fortfarande for Lansstyrelsen i Stockholm fram till 2007.

2006 fick de tre storstadslansstyrelser ett gemensamt nationellt regerings-
uppdrag i att framja och stédja utvecklingen av skyddat boende for
hedersvaldutsatta ungdomar 6ver hela landet. Uppdraget har forlangts 2007
och 2008.

Utveckling/uppféljning

Uppdraget till de tre storstadslansstyrelserna &r att tillsammans fordela
statshidrag, folja upp utvecklingen, framja kvalitet, samordna, uppdatera
behovet och tillhandahalla korrekt information om de befintliga boendena
for aktorer over hela Sverige och for regeringen. Detta gors genom bl. a en
kvartalsrapport om antalet platser och hur de utnyttjas som samtliga
verksamheter som far eller har fatt ekonomiskt bidrag sedan 2003 lamnar in
till de tre storstadslansstyrelserna

Ett annat exempel pa uppféljning ar den enkatundersokning angaende
socialtjanstens placeringar 2005, som omfattade samtliga kommuner och
stadsdelar i landet ("’Skyddat boende for personer utsatta for hedersrelaterat
vald”, Lansstyrelsen i Skane, 2007). Samtliga tre storstadslansstyrelser
arrangerar dessutom arenor och aktiviteter for erfarenhetsutbyte samt for



metod - och kompetensutveckling for anordnare av skyddat boende i sina
respektive lan. En del lansoverskridande aktiviteter arrangeras ocksa.

Utvardering

Pa uppdrag av regeringen har de sarskilda skyddade boenden vars
uppbyggnad har medfinansieras med statliga medel fordelade av
lansstyrelserna utvarderats av dels Umeas Center for Evaluation Research
(delrapport 2 ”’Hur fungerar skyddat boende?”’, 2007) dels av
Socialstyrelsen (rapport ’Frihet och familj”, IMS, 2008).

Dessa utvarderingar ar fristdende och ingar inte i lansstyrelsernas uppdrag.
De finns att tillga bade som tryckta dokument men ocksa pa respektive
myndighets hemsida.

Ovriga boendealternativ

Socialtjansten i framfor allt mindre kommuner ute i landet, men ibland &ven
I kommuner och stadsdelar inom storstaderna, placerar ibland
hedersvaldutsatta ungdomar i andra boendealternativ &n dem som
lansstyrelserna kanner och kan hénvisa till. Flertalet av dessa boenden drivs
i privat regi. Nagra ar etablerade foretag som sedan 2003 har utvidgat sin
verksamhet till att omfatta ocksa erbjudande om skyddat boende for
hedersvaldsutsatta ungdomar. Andra boenden drivs av ideella aktorer sdsom
kvinnojourer eller stiftelser.

For samtliga skyddade boenden, oavsett i vilken regi de drivs, galler det att
det &r alltid i forsta hand upp till den placerande socialtjansten att bedoma
verksamhetens lamplighet i varje enskilt fall, folja upp placeringen och vidta
lampliga atgarder om placeringen eller boendet inte visar sig lamplig.



Det nationella samradet

Bakgrund och syfte

Lansstyrelsen i Stockholm bjuder en gang per ar in representanter for de
skyddade boenden for hedersvaldsutsatta ungdomar som medfinansieras av
Lansstyrelsen och har sitt séte i Stockholm, till regionalt samrad for
uppfoljning, erfarenhetsutbyte och samrad infér planering av insatser mot
hedersrelaterat vald i lanet aret darpa.

Under det regionala samradet hosten 2007 utrycktes ett behov av att ha ett
utvidgat samrad gemensamt for alla tre storstadslansstyrelserna. Syftet
skulle vara att efter 5 ar med utveckling av skyddat boende for
hedersvaldsutsatta ungdomar, stanna upp, summera och formulera
erfarenheterna samt dela med sig av den kompetens och metodutveckling
som vuxit fram i arbetet. Vidare att identifiera de fragor som behover
fokuseras pa och lyftas fram i den fortsatta utvecklingen och fa majlighet till
direkt och lansoverskridande dialog med relevanta myndigheter fran landets
olika lan.

Lansstyrelsen i Stockholm beslutade att arrangera ett nationellt samrad och
genomforde det i samarbete med lansstyrelserna i Skane och Vastra
Gotaland. Néatverket av anordnare av skyddat boende i Stockholm
(Socialtjansten i Stockholm stad/Kruton, Kvinnors Natverk/Linna,
Systerjouren Somaya, Terrafem Stockholm, Stiftelsen Stora Skéndal och
Unga Kvinnors Vérn) utgjorde en sarskild referensgrupp for planering av
samradet och bidrog aktivt med manga vardefulla idéer och synpunkter.

Metod

Samradet kan liknas med en arbetskonferens, d.v.s.. en arena for att planera
och driva fram utvecklingen dar samtliga berdrda kan medverka och
paverka. Inbjudan var darfor inte 6ppen utan riktades direkt till:

1. Samtliga verksamheter som driver skyddat boende for
hedersvaldsutsatta ungdomar och som nagon gang under perioden
2003-2007 har fatt statligt bidrag via Lansstyrelserna i Skane,
Stockholm eller Vastra Gotaland. De inbjods att delta med 4
representanter var.

2. Storstadslansstyrelserna. De inbj6ds att delta med 4 deltagare var.
Lansstyrelsen i Stockholm, som vard och huvudansvarig for
samradet, deltog dock med nagra fler personer av vilka flera hade
specifika administrativa uppgifter under samradets genomférande.



3. Samtliga lansstyrelser i landet. De inbjods att delta med 2
representanter var.

4, Namngivna nyckelpersoner fran forskarvarlden och fran andra
myndigheter.

5. Representanter fran myndigheter i grannlander som arbetar
direkt med fragan.

Sammanlagt deltog 72 personer i samradet. Deltagarna arbetade i 10 olika
arbetsgrupper utifran givna teman och fragestéllningar. Varje grupp hade en
i forvéag utsedd samtalsledare och en bisittare, den senare med uppgiften att
fora anteckningar.

Samradet starktes med nyckelpersoner med sarskild kompetens eller
sarskild position relevanta for de fragor som diskuterades. | programmet
inkluderades bl. a. en mojlighet till direkt dialog med Integrations- och
jamstélldhetsminister Nyamko Sabuni, mgjlighet att ta del av
Socialstyrelsens/IMS: s uppféljning av de skyddade boendena, samt andra
dialogfrdmjande moment.

For nagra av de medverkande blev diskussionen lite av en upprepning.
Behovet av att utvidga samtalet och fa in flera erfarenheter och perspektiv
vagde dock 6ver och gruppdiskussionen uppskattades av de flesta.



Utgangspunkter for samradets arbete:
aktuellt lage

Foljande utgangspunkter/lagesrapport presenterades av Maria-Pilar Reyes,
Lansstyrelsen i Stockholm, vid samradets inledning:

Boenden med anslutna 6ppenvardsresurser har sedan 2003 byggts upp och
utvecklats. Platsmalet uppsatt efter lansstyrelsernas kartlaggning av behovet
( 2004) ar natt. En viss differentiering finns ocksa. (Se vidare kapitel 3 ’De
skyddade boendenas anvandning och utveckling™).

Den starka fokuseringen pa skyddat boende som éverordnad insats som
fanns i bdrjan (2002-2003) har med tiden och erfarenheterna tonats ner.
Boendet ses inte langre som ”I6sningen” eller huvudinsatsen utan mer som
en tillfallig episod och nagot som man helst ska undvika pga. det enorma
ingrepp i de berdrdas liv som det innebar.

Skyddat boende ses séaledes i nulage som en akut insats som inte ska ske
isolerad utan sa langt som mojligt foreberedas och alltid foljas upp och
kompletteras med en rad andra insatser. Av dessa har langsiktigt kvalificerat
psykosocialt stod till den placerade ungdomen och langsiktigt, kvalificerat
arbete med ungdomens familj visat sig vara bland de viktigaste insatserna.

"Fran hot om inlasning till verklig inlasning?”

Mycket kunskap generas i boendena dar man mer dn ndgon annanstans
traffar utsatta ungdomar dygnet runt, under en langre, ssmmanhdangande tid
och i olika vardagssituationer. Samtidigt genereras det nya fragor: Vad
behover de utsatta ungdomarna? Hur mar de? Far de det de behdver? Nar ar
ett skyddat boende en lamplig och nédvandig insats?

Socialstyrelsens uppféljning (Frihet och Familj, IMS, februari 2008)
visar att merparten av de ungdomar som ans6ker om och beviljas
skyddat boende har varit utsatta for olika (ofta stigande) grader av
heders7konsrelaterade brott under lang tid, men inte velat bryta med
familjen. Det avgorande steget att lamna féraldrahemmet tar de forst
nér det &r ett faktum att ett dktenskap som familjen har planerat for
henne utan att hon har nagon méjlighet att komma undan eller saga
ifran, ett dktenskap som hon absolut inte vill, ar nara forestaende.

Flera studier visat att en annan anledning till att ungdomarna (bade tjejer
och killar) kanner sig tvingade att lamna hemmet och familjen &r en, ocksa
nara forestaende, risk att bli avslojad med ndgot som familjen absolut inte
kan acceptera och harbargera sasom otillaten relation, sexuell laggning,
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kriminell handling, férlorad oskuld eller misstanke om det. Ungdomen vet
med sig att hon/han kommer att straffas mycket hart och oftast inte bara
hon/han utan &ven de i det sociala natverket som av familjen uppfattas som
beskyddare av hennes/hans handlingar. | vissa fall har avsldjandet redan
skett och ungdomen/ungdomarna &r det facto hotade till livet. Det senaste
galler ocksa kvinnor som uttrycker en vilja till eller som forscker skiljas
fran sin make.

Det &r uppenbart att manga av de yngre ungdomar som flyr fran sina
familjer eller fordldranemmet inte kan forestélla sig vad det innebér och
vilka konsekvenser det medfor for deras liv framover. De flyr darfor att de
kanner sig och &r allvarligt hotade. Sdsom alla hotade manniskor nar de
bestammer sig att for att fly har de sin fokus pa det de flyr ifran, inte pa det
de flyr till. Darfor och trots att de ofta far saklig information har de mycket
svart att forestalla sig hur livet efter flykten faktiskt kan bli.

Som en ung tjej utryckte det, efter en tid i ett skyddat boende med hég
sakerhetsniva:

" ...pappa skickade mig till mitt rum och hotade med att halla mig inlast
tills vi reste till (...) for att gifta mig, sa jag hade inte en chans att saga ifran.
Nu bor jag hér och slipper gifta mig, men jag ar istéllet inlast pa riktigt! Sa
vill jag inte ha det. Det ar sa trakigt och jag far inte traffa nagon av dem jag
kanner. Jag vill &tminstone kunna ringa till min lillasyster pa hennes
fodelsedag och kanske ga ut och fika med henne. Allt kdanns sa fel och
meningslost nu”.

Var gar gransen for vad man kan forvanta sig av ett skyddat boende?

Flera studier och olika aktorers erfarenheter hittills visar pa att boenden som
ar framfor allt inriktade pa, eller begransade till, att erbjuda fysiskt skydd
inte ar lampliga for hedersvaldsutsatta ungdomar. Dessa ungdomar behdver
mycket mer och mycket annat.

Det finns numera bland berdrda aktorer en 6kad medvetenhet om behovet av
langsiktighet i insatserna. Likasa om behovet av betydligt mer kvalificerade
insatser for att stodja och lotsa ungdomarna igenom sorgen, separationen,
skuldkanslor, angesten, saknad, férvirringen och kaoset. Fragan ar: vilka
verksamheter kan tillhandahalla det? Och hur kan det finansieras?

Samverkan

Samverkan, d.v.s. att flera verksamheter gar ihop och star for olika
"bestandsdelar” i en insats som behover vara omfattande och
mangfacetterad ar mycket viktig for att kunna svara pa ungdomarnas
komplexa behov. Men &n sa lange har inte sadan samverkan inte riktig
realiserats.
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Ytterligare orsaker att utveckla och starka samverkan for skyddat boende ar
att alla skyddade boenden som finns idag inte récker for att svara upp mot
ett behov av 6kad differentiering i utbudet.

Flera aktorer behtvs som utvecklar boende for undergrupper av utsatta
personer vilka idag inte far tillrackligt Iampligt boende, utifran sina behov
och livssituation. Nagra exempel pa sadana grupper &r gifta par som hotas
av den ena eller av bagge parters familj, HBT-ungdomar samt
hedersvaldsutsatta flickor och kvinnor med funktionshinder.

Konkreta problem som behdver en strategi som leder till en
[6sning

Kortsiktighet:

Ytterst fa myndigheter vill betala for langre placeringar eller for
oppenvardsinsatser. Det langsiktiga stodet ar fortfarande ofinansierat och
ifragasatt.

Verksamheternas dverlevnad och framtida finansiering

Det ar fortfarande sa att kommunerna i landet, med fa undantag, inte bidrar
till finansieringen av boende- verksamheternas beredskap. Socialtjansten
betalar endast for varje placering, sa lange placeringen pagar.

De verksamheter som har kapital att klara sig utan bidrag ar nastan
uteslutande verksamheter som &gs av vinstdrivande foretag, &ven om
boendeverksamheten i sig inte forvantas vara ekonomiskt sjalvférsorjande.
Samtidigt som detta ger en ekonomisk stabilitet skapar det andra problem, t
ex bristande kvalitet i insatserna och prioritering av resurserna utifran andra
principer an vardtagarnas behov.

Olampliga eller uteblivna placeringar

Vi tror inte att tjejer fortfarande placeras pa bostadshotell eller vandrarhem,
eller hos slaktingar, som det hande ibland tills for bara 2 ar sedan. Daremot
sa vet vi att de fortfarande kan placeras pa boenden som inte &r lampliga for
dem men som kan vara billigare och/eller anses lampliga av dem som fattar
beslut.

Nagra orsaker bakom olampliga placeringar

Bristande beddmningskompetens hos den placerande instansen och ibland
bristande beddmningskompetens hos de verksamheter som erbjuder sina
tjanster till kommunerna. Med bristande beddmningskompetens menar vi
framfor allt att inte ha tillrdcklig kunskap om och insikt i ungdomarnas
komplexa situation och behov och om hotets sarskilda k&nnetecken.

Manga ar intresserade att ta emot malgruppen. Verksamheter som kampar
for sin 6verlevnad ser en ny marknad 6ppna sig genom denna malgrupp.
Manga av dessa verksamheters ledningar inser inte att det de har att erbjuda
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inte ar lampligt for hedersvaldsutsatta ungdomar och marknadsfor sig da
som fullvérdiga alternativ. | mindre orter kan det t ex handla om HVB som
har redan ramavtal med kommunen for boende fér barn och ungdomar med
diverse problem och behov. Man bara lagger till ny en malgrupp i avtalet.

Exempel pa olampliga placeringar som fortfarande férekommer:
- HVB dér ungdomar med diverse beteende storningar vistas

- Boenden dér det av olika skal kan ske en genomstromning, antingen i
sjalva verksamheten eller i verksamhetens narmaste omgivning, av
yngre och eller vuxna personer med bakgrund i olika utomeuropeiska
lander

- Boenden for flickor dar det forekommer manlig personal

- Boenden for unga tjejer tillsammans med fullvuxna kvinnor — som har
varit utsatta for vald —vilka mycket snabbt, medvetet eller omedvetet,
gar in i rollen som férdomande mammor och formyndare Gver de yngre
tjejerna.

Vem beddmer behovet och lampligheten och utifran vilka kriterier?
Lansstyrelsen i Stockholm med stod av lansstyrelserna i Skane och Vastra
Gotaland har forsokt att ta fram bedomningskriterier till stod for
socialtjansten men ocksa som riktlinjer for dem som vill driva ett boende for
malgruppen. Processen har dock sttt pa olika hinder. Aven lansstyrelsens
mandat att arbeta fram sadana kriterier har ifragasatts fran vissa hall.

Lansstyrelsen i Uppsala har i sin bok om metodstod for socialtjanstens
arbete med hedersvaldsutsatta ungdomar och deras familjer inkluderat de
kriterier for val av 1amplig skyddat boende som Lé&nsstyrelsen i Stockholm
har utarbetat i samrad med natverket for de skyddade boenden i lanet. (”Nar
man krockar”, Lansstyrelsen i Uppsala, 2008, sid. 103- 105)

Inte bara problem

Alla som arbetar med malgruppen har fatt ta del av personliga historier om
manga tjejer och aven nagra killar som fatt hjalp genom ett skyddat boende
och insatserna omkring det. Det ar ungdomar som det sa smaningom har
gatt mycket bra for. Utifran deras historia forstar vi att utan de insatser de
har fatt av det skyddade boendet skulle flera av dem med stor sannolikhet
inte leva idag. Eller kanske skulle de fortfarande leva men ha forts bort till
ett liv utomlands helt pa andras villkor.
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Om de skyddade boendenas
anvandning och utveckling

Nedan foljer en sammanstéllning (har i grafisk bearbetning av
Lansstyrelsen i Stockholm) av kvartalsrapporten for sista kvartalet 2007
fran de skyddade boenden vars utveckling/etablering finansieras/har
finansierats med statliga medel férdelade av lansstyrelser i storstadslénen.

Kvartalsrapporten presenterades och kommenterades under samradets
inledning av Lasse Johannson fran Lansstyrelsen i Vastra Gétalands lan.

Deltagarna i samradet hade ocksa i sina konferensmappar kopia av
lansstyrelsernas svar till regeringen angaende finansiering av de skyddade
boendena.

Kvartalsrapport, sista kvartalet 2007

Tabell 1. Antal placerade ungdomar och platser i respektive lan

Lan Antal platser Antal placerade
Planerade Tillgangliga

Skane 20 20 10

Stockholm 62 70 39

Vastra Gotaland 117 95 95"

Totalt 199 185 144

Tabell 2. Antal placerade ungdomars alder

Oktober November December

Under 18 & | Over 18 &r |Under 18 ar | Over 18 &r |[Under 18 |Over 18 &r

ar
52 83 53 80 60 84
385% 61.5% 39.8% 60.2 % 41.7 % 59.3%

2| Vastra Gotaland tillhandahalles de flesta platserna av véardbolaget AB Grynning som har
en omfattande verksamhet och erbjuder insatser till flera andra malgrupper. Det ger

mojlighet att anvinda platserna flexibelt och fordela dem utifran variationer i efterfragan
frén samtliga mélgrupper, Gver tid.

—14-




Diagram 1. Placerade enligt boendeform

Tabell 3. Placerade ungdomars hemkommun

Oktober November December
Storstadslan | Ovriga lan | Storstadslan | Ovriga lan | Storstadslan | Ovriga lan
84 51 76 57 82 62
62.2 % 37.8% 57.1% 42.9 % 56.9 % 43.1 %

Diagram 2. Antal som avslutat sin placering pa respektive boendeform

e )
15
10 —
5 4—
0 ] 1
Skydds |Familjeh HVB Kvinno Annat |Utsluss-
OAntal som avslutat sin 9 2 12 10 9 3
placering okt dec 07
< J
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Diagram 3. Vart har ungdomarna gatt fran respektive boendeform?

4 )
7
6 -
5 i
4
3 1
2 i
1 i
] Kvi A
- vinno nnat
Familjeh luss-
e i Y reboen| koliekivb | VS"SS
lagenh m boende
de oende
@ Flyttat hem org- aniserat 2 0 6 1 0 0
W Flyttat hem oorg- aniserat 2 2 0 3 0 0
W Annat skyddat boende 3 0 5 1 5 0
M Bor sjalv ej skyddat 2 0 1 5 3 3
W okant/ -avviket 0 0 0 0 1 0
N\ J

Diagram 4. Fordelning av de sk. boenden eftervard/stod
Summa insatser: 323

4% A
C 11%
9%

B
76%

A : Ungdomar som haft fortsatt stodkontakt p& uppdrag av placerande kommun
B : Ungdomar som haft fortsatt stodkontakt utan uppdrag fran kommun

C : Ungdomar som endast haft enklare kontakt via e-post, telefon

D : Ungdomar som fatt annat stod av verksamheten
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Diagram 5. Ovriga insatser genomforda inom ramen for skyddat boende

1200

1000

800

600

400

200

0 I N .

A B C D

W Seriel 1084 57 92 250 545

A: Extern radgivning/stod som inte lett till skyddat boende, antal kontakter 1084
B: Formedling av kontakt med annat skyddat boende — antal férmedlingar 57

C: Utbildning egen personal — antal deltagare 92
D: Utbildning fér andra verksamheter — antal deltagare 250
E: Annat ( ex kontakt myndigheter, anhdriga, m.m) — antal kontakter 545
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Sammanstallning av gruppernas
diskussion, synpunkter och forslag

Foljande samanstéllning bygger helt pa de anteckningarna som fordes av
bisittaren i varje temagrupp. Anteckningarna granskades och godkandes av
respektive gruppledare innan de lamnades in. | de fall som samma eller
direkt 6verensstammande synpunkter forekom i anteckningarna fran flera
av grupperna har dessa synpunkter forts samman till bara en i den text som
foljer nedan. For 6vrigt har ytterst fa redaktionella justeringar och en viss
strukturering inforts. Ambitionen har varit att sa langt som mojligt aterge
deltagarnas synpunkter, kommentarer och forslag sa som de framférdes av
deltagarna sjalva under samradet.

Tema 1. Samarbete — samverkan

I Stockholm finns samarbete mellan de skyddade boendena kring utbyte av
lediga platser. Fler erfarenhetsutbyten behdvs dar man samtalar kring hur
boendena kan samverka, konkret. Organisationerna behéver exempelvis
gora egna utredningar vilket forsvarar dverlamnandet av flickorna, da olika
organisationer har olika riktlinjer. Bristande tillit paverkar samarbetet
negativt. De skyddade boendena i Stockholm anser att man bor komma
overens om vilka fragor som ska samarbetas kring. Det finns ocksa behov
av enhetlig dokumentation vid in och utskrivning fran respektive boende for
att underlatta éverférningen och uppféljningen.

| Skane och vastra Gotaland fungerar samarbetet bra. | Malmo finns samverkan
for kvinnofrid vilket underlattar det dagliga arbetet. Boendet Gryning i
Véstra Gotaland har haft samarbete med manga olika organisationer. De
sitter d&ven med i en natverksgrupp “som fallerar lite men fungerar bra”.

Samverkan dver lanets granser ar nagot som finns och fungerar. Exempelvis
skickas flickor (pojkar) fran norr till Stockholm, Malmé och/eller Géteborg.

Vidare anser organisationerna att samverkan med myndigheter har blivit
tuffare. Samarbetet med polisen fungerar relativt bra, medan samarbetet
med socialtjansten fungerar ojamnt, men bra i de fall dar det finns
kvinnofridsteam i kommunen/stadsdelen.

Ett problem kring samarbetet med socialtjansten &r att olika handléaggare
har hand om olika delar av den insats som beviljas en samma person. Som
exempel, en handlaggare som far arendet har inte mandat att fatta beslut om
ekonomiskt bistand. Om kommunikationen mellan handlaggarna inte
fungerar sa blir den enskilde lidande.

’Lokala resursteam med olika kompetenser &r bra grund fér samverkan men
det maste vara ett uppdrag inom respektive myndighet, med tillrackligt stod
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och klart mandat. Det &r sarbart om teamet bestar av eldsjalar som engagerar
sig utifran eget intresse och ansvar. Om eldsjalen forsvinner blir det tomt,
myndigheten bryr sig inte om att utse en ny person pa den platsen med
tillracklig kompetens och intresse”.

Samarbetet med psykiatrin och landsting kan vara problematiskt da det ofta
ar lang vantetid for att fa en kontakt och behoven kan vara akuta.
Kompetensbristen kan vara ett hinder for samverkan, ”ofta méter man
landstingpersonal som vill helst halla det hela ifran sig”.

Vistelsebegreppet d.v.s. kostnadséverforingen mellan kommuner ar manga
ganger ett hinder for samverkan, sarskilt da nastan samtliga kommuner
anser sig ha anstrangd ekonomi.

”Det borde finnas nagra personer inom respektive myndighet som har
kunskap om d&mnet. Da kan man snabbt komma i kontakt med nagon som
kan och forstar sa att kommunikationen flyter pa bra. Fler myndigheter
borde ha kvinnofridsteam da samarbetet med dessa fungerar bra”.

Samverkan ar viktigt och eftersom organisationerna har samma mal men
olika metoder, kan de komplettera varandra. Men organisationerna har aven
en ekonomisk press vilket skapar konkurrens och forsvarar samverkan.

"Det vore battre om man i samrad kan komma fram till en bra gemensam
planering for den utsatta under tiden och efter det att personen bor i skyddat
boende Socialtjansten anser att de kan ge uppdrag till boendena. Boendena i
sin tur tar den utsattas parti och kan ibland ifragasatta socialtjanstens beslut.
Det blir inte bra”.

Skolan ar ett nyckelomrade. Ungdomar som har mycket franvaro i skolan
behéver uppmérksammas. Socialtjanstens roll har borde vara att bygga upp
natverk och samarbete med skolan for att lattare kunna upptéacka fall av
hedersproblematik i tidigt skede.

Samradets deltagare presenterade féljande sammanfattning:

1. Man maéste veta varfor man ska samverka samt nér och hur. Onskas
tydligare riktlinjer kring detta.

2. Samarbetet med myndigheter fungerar relativt bra men ojamnt 6ver
lanet och landet och i vissa fall ar det for lang vantetid kring
handlaggningen av enskilda drenden. Bristande kompetens inom
olika organisationer gor att handlaggningen av arendet blir trog

3. Vistelsebegreppet blir ofta ett problem sarskilt i tider da alla
kommuner anser sig ha anstrangd ekonomi.

4. Samverkan 6ver lanets granser fungerar, i forsta hand mellan ideella
aktorer.
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5. Fragan om bostad efter det skyddade boendet behover
uppméarksammas och arbetas med. Dar kréavs det att flera aktorer gar
samman och skapar lésningar.

6. Gemensamma utbildningar fér myndigheter och organisationer
onskvéarda pga. det framjar en samsyn som ar grunden till en bra
samverkan och ett bra samarbete.

7. Enhetlig dokumentation behdver utvecklas for dverféring av arenden
mellan olika verksamheter och uppféljning.

8. Samarbetet med psykiatrin maste byggas upp och utvecklas.

Tema 2. Utsatta ungdomars behov och férutsattningar fore-,
under och efter boendet

Vad vet man idag utifran erfarenheterna hittills om utsatta ungdomars
behov i det skyddade boendet?

De har behov av fa kontinuerlig information om sina familjer, veta hur den
mar, vad som hander med dem, om familjemedlemmarna far hjalp, mm.
Ytterst viktigt med en l&nk till familjen, &ven i de fall ungdomen inte sjéalv
orkar halla direkta kontakten.

De behdver hjélp att bygga nya sociala natverk. De upplever ensamhet och
isolering. Manga tjejer upplever att de sitter i fangelse. De skyddade
boendet fyller en del av behovet av socialt umgénge med de behdver vanner
och familj.

De behover hjalp med det vardagliga, handla mat, soka skola mm. Manga
vet inte hur den egna kroppen fungerar.

"Det ar slaende hur daligt de mar. De har suicidtankar, dngest m.m. De har
drémmar som gar emot varandra, allt &r kaotiskt, motséagelsefullt,
komplicerat. De drabbas av somnldshet och aptitldéshet”. Det finns stora
behov av att arbeta med deras sjalvkansla/varderingar och hjélpa dem att
hantera skam och skuld kénslor.

Tjejerna behdver kvalificerad hjalp, for manga lider av posttraumatisk
stressymtom efter manga ar av hot, vald 6vergrepp och misshandel. Det ar
ett mycket komplicerat och kvalitetskravande arbete som inte det skyddade
boendet kan sta for.

Vad har tjejerna for resurser?

”De ar mycket starka tjejer. Man ska inte gora dem bara till hjalpstkande
offer. De har tagit ett stort steg, de har ofta mal och framtidsdrommar. Det
ar ocksa fantastiskt och se hur de kan stétta varandra i gruppverksamhet.
Manga kan inte spraket och vill lara sig och arbetar for detta. Det &r ju
tjejerna som gor det tyngsta arbetet. ”
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Man maste finna vagar for att tjejerna ska fa utlopp att kampa for sig sjélva
och andra parallellt med att man erbjuder stod for deras problem. Vi ska
inte l6sa deras problem, utan hjéalpa dem att hitta verktyg i att hantera sin
situation nu och langsiktigt.”

Efter det skyddade boendet

"Tjejerna tycker ofta att det gar for langsamt. Det galler att hitta de ratta
avvagningarna. Ungdomen maste fa ett kontinuerligt stod”.

Att tdnka pa: viktigt att prata om syskon och foréldrar.

"Tjejerna behdver en vuxen mentor, det kan handla om 12 ars arbete”. Man
maste ha mycket langsiktig planering for att bygga upp ett sjalvstandigt liv.
En viktig uppgift ar att arbeta med kontaktmannaskap under och efter
vistelsen pa det skyddade boendet

Ansvaret for det langsiktiga arbetet efter placeringen pa det skyddade
boendet bor ligga pa en annan niva, inte bara pa frivilliga organisationer.

Socialtjansten borde ansvara for att finnas med tills det att hela
livssituationen for ungdomen ar barande.

Hinder for att fa stod

- For ungdomar som gar pa gymnasiet ar foraldrarna forsérjningsskyldiga
tills de ar 20 ar. Det hander att socialtjanstens installning &r att krava att
foraldrarna betalar for deras skyddade boende, om de placeras enligt
SoL. Da backar ungdomarna.

- Ibland gldommer socialtjansten att se till det enskilda barnets behov.
Hindret kan da vara det familjecentrerade sattet att angripa problem.
Det dr svart att definiera vilket stod ungdomen &r i behov av.

- Kvinno-och tjejjourerna for ungdomens talan. Tjejerna far ofta svaret
att jourerna inte har mandat att fatta beslut. Jourerna maste ha som
utgangspunkt att allt ska vara fardigt beslutat innan placering
genomfors.

- ”’Resurser, organisation och kunskaper spelar roll, samt chefers attityd.
Legitimitet.” Onskvart att Lansstyrelsen redogor for i vilka kommuner
finns det brister. ”’Vistelsebegreppet ar problematiskt, i synnerhet om
tjejen inte ar placerad utifran heder, fast heder finns med i bilden.”

- Det finns en inneboende radsla bland unga om att problemet ar for
stort for att orka igenom processen. De maste vaga for och nackdelar
med ett uppbrott vilket kan vara mycket svart.

- Alder. Det &r lattare for de under 18 r att & hjalp och beviljas
placering, sérskilt om insatsen beviljas enligt L\VU. ”’Da laggs inte lika
mycket ansvar pa den utsatta ungdomen att fatta svara beslut.”
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"Det ar inte ovanligt att tjejerna efter boendet far en ny relation med en
kille som har samma vérderingar som ursprungsfamiljen. Varfor blir det
sa och vad kan vi gora at det? Vi arbetar for att starka tjejerna, men vad
missar Vi i var verksamhet?”

Skillnaderna i bemotande, forstaelse och stod beror aven pa skillnader
mellan olika socialtjanster. ”Socialsekreterare maste forsta att det inte
bara handlar om en vanlig tonarskris. Det borde vara socialtjanstens
roll och ansvar att ha tillrdckliga kunskaper for att kunna identifiera vad
problematiken handlar om. Detta har stor betydelse for det fortsatta
fortroendet mellan socialtjanst och den utsatta.”

Framjandefaktorer att for fa stod

Bra samarbete mellan socialtjansten och det skyddade boendet. ”For att
underlatta kontakten med socialtjansten bor jouren beskriva for flickan
vad man kan hjélpa till med i kontakten med socialtjansten.

Ungdomsmottagningarna &r jatteviktiga. Via skolor och
Ungdomsmottagningen kommer tjejen i kontakt med det skyddade
boendet. ”Skolorna har blivit mycket mer kompetenta.”

Kontakten med det skyddade boendet kan ske innan socialtjansten.
Ungdomen ges majlighet att samtala anonymt med nagon som forstar
problematiken. Har ar det lattare for ungdomar 6ver 18 &n under 18 ar
p.g.a. anmalningsskylighet. Det skyddade boendet har stérre mojlighet
att ge ungdomen tid. Maste fa veta vad som finns for stod och hur ser
framtiden ut och ge information om hur en utredning gar till.

I Gévleborg har man etablerat ett resursteam som &r ute och pratar,
informerar i olika sammanhang. Resursteamet far manga samtal.
Teamets kunskaper kommer tvarprofessionella och tvérsektoriella
aktorer till godo (Hélso- och sjukvard, polis, Ungdomsmottagningen,
skolans elevstdd och socialtjanst). Man arbetar med information och &r
kunskapsbank mot verksamheterna. Resursteamet ger rad och stéd om
nagon behover stod i handlaggningen. Teamet har byggts upp med
modell fran Resursteamet fran Lansstyrelsen i Stockholm.

Sammanfattning av tjejernas behov, enligt samradets deltagare:

- Stérka sjalvkanslan, behov av att bli bekraftade.

- Direkta psykologiska behov - traumabehandling.

- Kunskap om sin kropp och sexualitet.

- Vardagskunskap och kunskap om hushallsekonomi.
- Sociala natverk.

- Langsiktigt stod.

- En bostad efter det skyddade boendet.
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- Ratt bemotande av en kompetent socialtjanst och korrekta
beddmningar.

- En lank till familjen, nédvandigt for att de ska sta ut!

Tema 3. De skyddade boendens etablering och utveckling

Ta tillvara/anvandning av de skyddade boendena

Kunnighet, intresse och vilja att lara ar mest avgérande for om social-
tjansten ska uppmarksamma unga som utsétts for vald och fortryck i hederns
namn och besluta om lampliga insatser. | Stockholm har det varit mycket
omorganisation inom kommunen. Det drabbar samarbete och samverkan nar
personerna byts ut och organisationen forandras. Kompetensen forsvagas
markant. Inte sallan blir det sa att boendena far sjalva rekommendera
socialsekreteraren hur denne bor agera och handla.

”Kan dven vara en stor okunskap om fragan och politiskt ointresse hos
kommunens och socialtjanstens politiska ledning som styr vilka insatser
som det blir”.

Kriminella ungdomar prioriteras mer eftersom de paverkar omgivningen
genom sin kriminalitet.” Detta berér manga och det ar da angelaget att satta
in verksamma atgarder. "HRV beror endast de utsatta sjalva och deras
familjer/slékt. Insatser for dem prioriteras darfor lagre”.

”De fall dar HRV lett till dodsfall/mord var oftast redan aktuella inom
socialtjansten och hade kanske kunnat forhindras om man satt in réatt
resurser i god tid”.

"Det vore bra om dessa fragor var en riktad verksamhet inom socialtjansten
precis som missbruk, osv. Att det finns spetskompetens inom omradet och en
egen budget. Idag ligger fragan ofta pa olika platser inom IFO och for dem
som ar under 18 ar finns mer resurser an for utsatta personer dver 18 ar.”

Kommunernas ekonomi styr — de som fyller 18 ar avslutas t ex snabbt. Hur
manga unga som beviljas placering i skyddat boende beror oftast pa
socialtjanstens budget. Fa har mojlighet till eftervard. ”Men det har skett
forbattringar — numera ar det inte lika mycket prat om hur lange en insats
behovs med tanke pa vad det kostar utan vad den utsatta personen behéver.”

”Manga ganger vill socialtjansten inte ens utse en kontaktperson for den
utsatta och boendet. Det rader bade brist pa tid och pengar helt enkelt.”

Det ar svart med regelbunden uppféljning med den placerade och
socialsekreteraren. Oftast finns ingen planering utan socialtjansten bara
placerar. Detta 6kar riskerna for att ungdomen lamnar boendet och
atervander hem, vilket drabbar bade den utsatte personen sjélv och det
skyddade boendet.

’Frivilligorganisationerna far kampa mer for att bli tagna pa allvar av
myndigheterna”. ”De hjalper ofta de utsatta ungdomar med information om

- 23—



deras réattigheter och vad de har rétt att krava av socialtjansten vilket kan
leda till att socialsekreterare blir defensiva”. ”Kommunerna verkar lita mer
pa skyddat boende i nagon slags kommunal regi an i form av frivillig
organisation. Deras kvalitet och kompetens varken ifragasétts eller granskas
lika mycket.”

Det saknas mojligheter att placera/samarbete med skyddade boende norr ut
i landet. I mindre kommuner finns ju fordelen att skyddat boende sedan i
samma stad kan erséttas med eget boende och kontakt med t ex kvinnojour.
Men manga ganger ar det av sakerhetsskal inte lampligt att den utsatta
personen placeras dar det bor manga som kan sta pa den utsattes familjens
sida. | sadana fall kan samarbete med och placering i en mindre kommun
behovas.

Alder &r av betydelse. Det &r svart for tjejer dver 18 att fa skyddat boende
beviljat och om det beviljas blir det séllan for nagon langre tid. Darefter
forvéantas de kunna klara sitt boende sjélva som de flesta andra ungdomar.
”Socialtjansten hjélper i varsta fall till med hyran, tjejens behov blir
reducerat till en fraga om ekonomiskt stod”.

Faktorer som paverkar de skyddade boendenas mojlighet att
etablera sig och bli stabila

Beroendet av statshidrag. ’Man maste investera mycket tid och energi att
visa vem man ar och tala om att man finns — marknadsforing. Det svart att
hitta den tiden och prioritera det nér man har fullt upp med att ge stod till de
placerade tjejerna.”

En god grundkunskap i kommunen &r avgorande. Det styr efterfragan och
darmed det skyddade boendets mojlighet att fa platserna belagda och
ekonomin att ga runt. Dar socialtjansten har kunskaper och arbetar bra med
fragan, t ex Rinkeby-Kista &r efterfragan konstant stor.

Polisen erfar att det ar olika kompetens i olika kommuner. Det hander att
polisen utreder och ger forslag och kommunen séger ”Ska vi bara vara med
och betala”?

’Samverkan och samsyn &r viktigare an pengafragan nar det galler att
bedéma ungdomarnas behov.” "Socialtjansten maste vara lyhorda och ha
kunskap for att man ska uppna samsyn. Personalen i skyddat boende maste
kanna till SoL sa att de kan jobba fram bra underlag till socialtjansten for
handlaggningen. Det uppstar ibland konkurrens kring vem som ar mest
ldmpad att avgora vilka insatser som ska ges i de enskilda fallen, man
strider om vem som vet bast, det kan ga prestige i det. ”

Statistiken. Det ser véldigt olika ut mellan olika verksamheter hur man
statistikfor sina insatser. Det finns ocksa skillnader éver hela landet i
kommunernas statistikforing. | vissa kommuner réknas varje individ i en
familj som en placering, exempelvis skrivs det 4 placeringar for en mamma
med tre barn. Medan i andra lan statistikfor man samma placering som
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endast 1 om hela familjen placeras pa samma stélle. Det hér ger en skev bild
av behoven.

”En sak dr att etablera sig — en annan att bli stabil”

Ar den aktuella finansieringen bra och hallbar pa sikt? Ar det
onskvart med en kommunal finansiering?

”De statliga medlen som tillférs anvénds av vissa verksamheter i praktiken
som en subvention av priserna. Detta &r inte ratt. Statliga bidrag far inte
anvandas for att sanka avgifterna. Det star emot bestammelserna i
konkurrenslagen. Men & andra sidan skulle kommunerna med stor
sannolikhet vélja bort ett boende med specifik kompetens i HRV-fragor om
boendet tog betalt for vad insatsen egentligen kostar.”

"Den storsta forloraren i sadant fall skulle bli den utsatta ungdomen.
Kommunerna ar sjalvstyrande. ”Vissa kommuner placerar tjejerna i redan
upphandlade verksamheter som de har tecknat ramavtal med, for att det ska
bli billigt, &ven om det inte ar den basta I6sningen i det enskilda drendet.”

”Det nuvarande systemet med statsbidrag ar nog ganska bra, men alltfor
kortsiktigt.” ”Om kommunerna skulle ha helt ansvar for alla kostnader
skulle vissa kommuner bli mer drabbade och da skulle man eventuellt
beh6va gora nagot omfordelningssystem, vilket antagligen skulle bli
krangligt.”

Hur kan verksamheterna fa en stabil och langsiktig finansiering?

Stabiliteten blir battre genom finansiering minst tva ar i taget. Som det ar nu
vet verksamheterna inte fran ar till ar hur mycket de far och om de kan
fortsatta. Det tar mycket tid och energi att soka statshidrag varje ar, skicka
redovisningar, rapporter, m.m. en gang per ar. "Arrangorerna av skyddat
boende maste hela tiden visa pa betydelsen av sitt arbete for att kunna
fortsatta att fa statsbidrag. Det frestar pa personalen som inte har tid och ork
att halla pa med att marknadsfora sig hela tiden.”

Ett problem &r att vissa insatser kan man inte ans6ka om finansiering for,
fast de behdvs och de skyddade boendena tillhandahaller dem. De kan inte
beskrivas som utvecklingsinsatser utan ingar i den lopande driften, men det
ar insatser som gors innan man lyckas fa ungdomen att kontakta
socialtjansten. Ibland racker det med dessa insatser for att de ska ma béttre
eller hitta ett satt att hantera situationen hemma for att skapa sig storre
frihet. Da blir ett skyddat boende inte aktuellt langre och kontakten avslutas.

”En stabil statlig finansiering skulle underlatta, men &r kanske inte
genomfdrbar.”

En blandning av malgrupper inom verksamheten med utsatthet for vald som
den gemensamma namnaren kan ge ekonomiska vinster for verksamheten.
T ex behver man da inte ha ett visst antal 6ronmarkta platser och resurser
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for hedersvaldsutsatta utan platserna ar alltid till for samtliga malgrupper
och anvands flexibelt.

Modellen innebér att verksamheten i praktiken aldrig star med tomma HRV-
platser eftersom platsantalet justeras fortlopande sa det alltid
Overensstimmer med det faktiska antalet placerade. Platser som inte
anvands for HRV-utsatta ungdomar fylls da med andra malgrupper.

Nackdelen med det &r att det l&tt blir konkurrens om resurser mellan olika
malgrupper inom verksamheten och ”ledningen kanske satsar allt mer pa de
grupper som ar mer [6nsamma, dvs. klarar sig med mindre stdd och
snabbare kan ga vidare. Vissa ungdomars behov som ar de som kanske
behéver mest stdd, kommer i skymundan eller i andra hand. ”

Vad behover de skyddade boendena for resurser i det fortsatta
arbetet?

’En graddfil till psykiatrin. De prioriterar inte var malgrupp. Det ar svart
med tjejer som har blivit utsatta for 6vergrepp. Det skulle behdva en speciell
instans dar det finns psykologer som har specialkunskaper om
hedersrelaterat vald. Nu ringer vi runt till BUP, ungdomsmottagningar och
sjukhus m fl. Det &r inte ovanligt att dessa hénvisar till varandra. ”

’En samordning. Manga tjejer har dven en rattslig process som
asylsokande, det blir kaka pa kaka. De far ha kontakt med manga olika
myndigheter samtidigt. Det blir manga och ibland motstridiga kontaktytor
bade for tjejerna och for personal i det skyddade boendet.”

’En socialtjanst med spetskompetens. Det &r socialtjansten som bedémer
behovet av skyddat boende. Det gors fortfarande felbeddmningar.
Fortfarande behéver manga tjejer stod fran frivilliga organisationer for att fa
ratt hjalp da socialtjansten bedomt att deras situation inte ar tillrackligt
allvarligt. Socialtjansten maste bli battre pa att se varje enskild individs
behov och fatta beslut darefter.”

’Konkreta handlaggningsrutiner for myndigheterna hellre &n
handlingsplaner som &r bara allmant formulerade av en sérskild grupp och
som inga handlaggare kanner till. Det &r alltid stor omsattning pa personal i
socialtjansten. Utbildning kring HRV bor inga i introduktionen av for alla
nyanstallda inom socialtjansten.”

Enhetliga principer for socialtjanstens beviljande av ekonomiska medel.
”Som det &r nu kan se sa valdigt olika ut i olika kommuner och
socialsekreterarna verkar inte ha nagra som helst riktlinjer att halla sig till
for att besluta. Detta stéller till problem for i boendet eftersom tjejerna kan
fa sa valdigt olika ekonomi under vistelsen dar. Det skapar konflikter nar vi
ska gora gemensamma aktiviteter.”

Mer resurser for utslussningsboende och eftervard. Efter det skyddade
boendet behdver tjejerna vara kvar dar de fatt ett nytt natverk, man kan inte
skicka dem tillbaks till ensamhet och otrygghet i deras ursprungskommuner

- 26—



dven om det ar lattare att fa lagenhet dar &n i samma lan som de skyddade
boendena finns. ”

Samverkan kring lagenheter behdvs. "Tiden gar och tjejerna vantar och
vantar Vi har svart att hitta lagenheter till vara klienter. Det ar mycket svart
att fa fortur via bostadsbolagen. Det finns sa fa hyresratter kvar och tjejerna
kan inte ta banklan for att kopa en bostadsratt.”

’Mellanboenden/stodlagenheter dar det kan arrangeras traffar bade mellan
utsatta tjejer och externt. Manga tjejer har inte haft kontakt med “det vanliga
livet” och maste fa stod nar det géller att ta del av samhallets olika
faciliteter, bibliotek, simhall etc. etc. Tjejernas situation nar de lamnar
boendet & bekymmersam. Tjejerna kanske inte vill ha kontakt med nya
bekanta pa boendet — de vill ga vidare och lamna det har bakom sig. ”

Langsiktiga losningar. Kommuner och frivilligorganisationerna kan skydda
akut — men langsiktigheten saknas ofta. "Grundproblemen tvéttas inte bort
for att man kommer till skyddat boende”. Mindre kommuner &r mer villiga
att arbeta langsiktigt.

Nagon maste arbeta med familjen for att minimera hotet, sa det blir lattare
for tjejen sedan att ga vidare. "Personal i det skyddade boendet kan inte ga
in och prata alltfér mycket med familjen, det finns en risk for att de da
mister fortroendet fran flickan.”

Stod att hantera tjejernas ohélsa, "behovet av det underskattas av dem som
inte sjalva arbetar i boendena.” Att fa bort ohélsan ar ett stort
utvecklingsomrade. Om man inte far tillgang till psykologer/psykiater star
man dar med problemet och far sjalv hantera det fast utan lampliga resurser
och kompetens. Blir det fel sedan fa vi ensamma sta for det.”

"Mycket arbete och ansvar laggs pa kvinnojourer/skyddade boenden, men
vem har tillsyn éver deras verksamhet? Finns kompetensen? Méaktar de med
det jobbet? Kommunerna kdper sig fria genom att ge dessa verksamheter
ansvaret och betala.”

Vad kan lansstyrelserna gora mer for att stodja utvecklingen?

Deltagarnas 6nskemal

- Anordna spetskompetensutbildning for olika yrkesgrupper
over hela lanet.

- Ta vara pa goda exempel som finns och sprida kunskap om
dessa.

- Koppla ihop praktiker med forskning. Det ar kvalitetssakring.

- Se till att alla aktorer vet om varandras verksamheter. Skapa
gemensamma arenor dar alla aktdrer kan mota varandra.

- Lansstyrelsen skulle kunna samordna resurserna. Bygga upp
en gemensam sluss.
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Ge stdd till utveckling av lampliga metoder for att arbeta med
familjerna. Detta &r ett eftersatt omrade.

| mote med beslutsfattare lyfta fram behovet av langsiktighet,
helhetssyn och kontinuitet.

Frdmja, uppmuntra och stédja samverkan. Samverkan ar A och
O for att identifiera utsatta, vidta snabba atgarder och ge
adekvat. stod. Samverkan pa ledningsniva ger fortroende och
kunskap om roller och ansvar.

Bygga upp och ge stod till nationella och lokala néatverk av
olika aktorer.

F6lja upp och uppdatera den 6vergripande bilden av behov och
tillgangliga resurser, utvecklingsbehov, m.m.

Lansstyrelsernas kunskap om och engagemang i fragan har
betytt mycket for de skyddade boendenas utveckling och for
att de ska orka arbeta vidare.

Vilka forbattringar behovs for det fortsatta arbetet?

Spetsutbildningar inom HRV i lansstyrelsens regi for berérd
personal inom framfdrallt kommunen. Man marker att det har
en mycket positivt effekt for de utsatta ungdomarna och for
samarbetet och samverkan mellan de inblandade i insatserna.

Ta fram rutiner for hur personal bor agera vid misstankt HRV
problematik: genomfora riskanalys, vad kan man erbjuda,
vilka resurser kan man sétta in? Inom socialtjansten har man
inte haft nagot specifikt fokus pa kvinnofridsfragor med
metoder och rutiner likt det som finns vad galler ungas
missbruk.

Statistik Gver hur manga arenden per ar inom socialtjansten
som ror personer 6ver och under 18 ar som varit utsatta for
HRV. For att kunna planera och budgetera fér denna grupp
krévs det att man har en uppfattning om omfattningen.

Bra om de skyddade boendena kunde bista med tydlig
information om bedomningskriterier/hotbild, forslag pa
kontakt med socialsekreterare osv. Bra om detta dokumenterat
sa att socialsekreteraren kan anvanda det for att lobba internt
for att kunna ge mer stod och radgivning till malgruppen.

Viktigt att kommunala och frivillig boenden inte konkurrerar
utan gemensamt arbetar for uppdraget och att komplettera
varandra. De skyddade boenden skulle foredra en nationell
sluss for skyddade boenden.

Ta bort den 6vre aldersgransen for skyddat boende for
hedersrelaterat problematik. Manga HRV —utsatta ar kvinnor
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over 25 ar med barn, som misshandlas av sin man och férsoker
skilja sig. Manga har blivit tvangsgifta som mycket unga. De
ar ocksa allvarligt hotade. Aven par kan vara hotade och
behover skydd.

- Den nationella handlingsplanen tacker ej barn (13 — 18 ar)
som sjalva utsatts for vald och fortryck, utan endast barn som
bevittnar vald namns. Detta maste korrigeras.

- Resurserna bor samordnas sa man kan bygga ett sammanhallen
trappstegsboende. Helst ska samma kontaktperson folja med
langst hela processen, hela végen.

- Fragan bor aven lyftas fran individuell niva till generell niva
och till politiskt niva.

- Viktigt att 16sa ekonomiska problem for kommunen — att lyfta
upp fragan, att kommunerna inte behover finansiera boendena
utan inse att det behdvs en stabil statlig finansiering.

- Och:

”Kvinnofridsarbetet ska inte bygga pa frivilliga, obetalda eller tillfalliga
insatser utan det ska — pa samma satt som arbete mot missbruk, psykisk
ohdlsa, m.m. - ha egna arbetsstrukturer , egen budget och egna resurser inom
de sociala myndigheternas verksamhet , samt vara stabilt, langsiktigt och
praglad av hog kompetens.”
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Bilaga 1. Utvardering av samradet

Utvarderingen skickades till samtliga deltagare som en natbaserad enkat
cirka 2 veckor efter samradet.

Var samradets innehall intressant och anvandbart for dig i ditt arbete?

Personer som har svarat pa fragan: 56

——
LG I | 67.9%
S W— | 30.4%
° | ]
Inte sa mycket i | 1,8%
Var upplagget (tidsschema, balansen mellan arbete i grupp och presentationer i
plenum, matpauserna) bra?
Personer som har svarat pa fragan: 57
—
Myeket bra. || | 49.1%
P
LI | 50,9%
o —
Inte sa bra |-| | 0%

Nagot du uppskattade sarskilt? (Text)

1. Bra innehdll. Bra upplagg att borja vid lunch foérsta dagen och sluta vid lunch andra
dagen.

2. Det var valdigt bra att skifta mellan att vara ahérare och sedan sitta i grupp och fa
talutrymme. Man kan bli valdigt trott av att bara sitta och lyssna en hel dag.

3. Diskusjonen i grupper

4. att det var blandat folk d.v.s. dem som har direkt kontakt med dessa barn och de
som har beslutfattande roller. det var ett valdigt bra tillfalle att ge politiker en mer
veklighetsbaserad bild av det som hander kring dessa barns vardag.

5. Mycket givande och intressant att traffa andra aktorer. Tycker att samverkan ar ett
bra arbetssatt.

6. Bra med gruppdiskussioner dar olika representanter finns med, bra att fa hoéra
ministerns installning.

7. Kontakten med de andra deltagarna och mojligheten att knyta kontakter, alltid
vardefullt.

8. Presentationen fran de olika arbetsgrupperna

9. att det var en arbetskonferens var bra. Vi blev aktival

10. Andra dagen da vi fokuserade framat Bra att vi under forsta dagen fick olika teman
kul med en kunnig och engagerad minister som talade, teatern var bra, nyanserad
11. Bra mix, tillfallen att prata med andra deltagare gavs utrymme. Trevligt med
kulturinslag

12. att fa en allman info om hur man arbetar med skydd. for den utsatta gruppen

13. Mdjlighet att traffa andra representanter fran skyddade boenden, knyta kontakter,
samt att se det att lansstyrelsen vill ge sitt stdd. Narvaro av Nyamko Sabuni. Att det inte
var langre dag forsta dagen.

14. gruppdiskussionerna

15. Blandningen! Uppldgg med praktikerna och tjansteman.

16. Jag tycker att allt var mycket genomtéankt och vélplanerat.
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17. Bra med arbete i mindre grupper och genomgéang i plenum. Bra med presentation av
utvardering bade fran Ist och SoS.

18. Att det fanns gott om tid att diskutera i mindre grupper

19. Bra mix av deltagare fran olika verksamheter som gav bra underlag for diskussioner
i grupperna.

20. Helheten, fa en bild av vad som fungerar respektive behover utvecklas.

21. erfarenhetsutbytet, mojligheten att traffa andra som arbetar med samma fragor
22. Att de vaxlade mellan gruppsamtal och foreldsningar, det kan var jobbigt att bara
sitta och lyssna hela dagen.

23. Att ta del av arbetet som gors pa de skyddade boendena och f& mer kunskap om de
behov som finns och att f& medverka till att planera for att forbattra och utveckla
insatserna for ungdomarna utifran ett helhetsperspektiv. Mycket bra att arbeta i samma
grupper hela tiden.

24. valdigt bra ordning och struktur. Jattebra att sammanfattningen av gruppsamtalen
kunde presenteras pa OH direkt efterat. Valdigt generost med fina middagar med gott
om tid, vilket underlattade "minglandet”, buss till teatern - och sjalva teatern som
passade in s& perfekt. En av de mest givande konferenser jag varit pa!

25. Det var intressant och bra att diskutera de problem som man stoter pa i vart arbete.
Man fick en del idéer och bekréftelse i att man inte ar unik i sina funderingar kring de
problem som uppstar under och efter arbetet vi utfor.

26. Att traffa s manga fran olika organisationer.

27. utnyttjande av tiden och tidsplaneringen.

28. Jag ar mycket ndjd med allt: Programpunkterna, samtalen. Valplanerat med
engagerade deltagare.

29. Diskussionerna och erfarenhetsutbyte mellan de olika skyddade boendena

30. Blev bra diskussioner i grupperna, bra spridning pa deltagarna i grupperna och pa
konferensen. Mycket bra teaterférestallning!

31. Jag uppskattade att det var alla lansstyrelser med uppdraget vilket gav en bred och
ett djup till konferensen. Att f& mdojlighet att jamfora olika delar av landet och f& mota
manniskor frdn s& spridda verksamheter.

32. Bra inledning, intressant och hjalpte att landa i amnet och se framat.

33. Knot nya kontakter med kollegor fran évriga landet som kommer att leda till
samarbete

Egna kommentarer om hela samradet/arbetskonferensen (Text)

1. Er mycket takksam for at jeg fikk veere observatgr fra Norge. Veldig genergst!

2. En intressant, givande, viktig och trevlig konferens. Bra arrangemang. Bra tid (lunch-
lunch)for langvaga deltagare.

. Det var givande

. Mycket givande dagar som jag skulle garna ha uppféljning av det.

. Intressant, larorikt, informativt

. L&ngsam procedur att checka in pa hotellet, det blev Iang ko.

. Jag skulle uppskatta om det var mindre volym i matsalen. Tycker att det &r svart att
fora ett samtal vid lunch och middagsbord.

8. Bra och lyckad konferens

9. Jag tycker att det var sent att fa bekraftelsen sa kort innan konferensen, funderade
pa om jag hade anmalt mig eller ej. Ko for att skriva in sig strax innan lunchen inte
heller s& bra om man skall vara kritisk. Jag var annars mycket nojd

10. tack

11. denna arbetskonferens var battre an den forra konferensen som ocksa agde rum i
Nacka (metodfragor). Det ar inte s& mycket nytt som férmedlas. Jag saknade
representanter fran socialtjansten. Vad som marktes var "osamja/konkurrenstankande"
mellan frivilligorganisationerna. (i den grupp jag var).

12. Grupparbete och redovisning av grupparbetet borde kunna géras battre. Trist med
alla upprepningar.

13. bra konferens. gallande maten hade den vegetariska maten kunnat vara battre och
mer "matig och kreativ".

14. Det ar svart med strukturella diskussioner nar vi alla ar egna aktorer som i
verkligheten konkurrerar med varandra. Nar dessutom mycket folk fran lansstyrelserna
ar med sa blir det latt att olika aktorer forsoker framhava sig sjalva i stallet for att prata
om n&got som kan ge nagot i det verkliga arbetet. Det skulle ha varit intressantare med
praktiska diskussioner dar skyddade boenden, socialtjanst och lansstyrelse

No AW
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representanter kunde diskutera bade var for sig och sen tillsammans.

15. Jag ar mycket positiv till dessa dagar med givande samtal saval i storgrupp,
smagrupp som i samtalen daremellan.

16. Topp!!

17. En givande dag!

18. Samtalsledararen i min arbetsgrupp tog valdigt mycket plats och hade ett
auktoritart forhallningssatt till de andra deltagarna. Han utnyttjade sammanhanget for
att lyfta sina egna favorit fragestallningar.

19. Ser fram emot att fa delta i fler samrad om detta.

20. Mycket bra, tack.

21. Mycket givande att fa traffa andra som arbetar med samma problematik.

22. Tack!

23. valdigt bra upplagt och en givande dag.

24. Hela samradet far av mig hogsta betyg. Mycket meningsfulla dagar.

25. Jag hoppas pa en arligen aterkommande konferens. Den skapade lust att ytterligare
bygga relationer mellan verksamheter. Vi har mycket att lara av varandra.

26. Mycket proffsigt planerat och genomfort!

27. Vi ser framemot att Stockholm arrangerar flera sddana konferenser framover.
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Bilaga 2. Samradets program

Mandag 7/4 - 2008

12.30  Gemensam lunch

13.30  Inledning - Maria-Pilar Reyes och Lasse Johansson

14.15  Samtal i blandade grupper (kaffe och frukt finns i
grupprummen)

16.00  Panel — varje grupp aterger resultaten av sina samtal, i
sammanfattning, max.10 min per grupp, inkl, tillagg.

16.50 Integrations- och jamstélldhetsministern Nyamko
Sabuni reflekterar

17.30 Middag

18.45  Bussen avgar mot teatern

19.15  Teaterforestallning ”"Den fjarde manaden”

20.45  Bussen kor tillbaka till hotellet

Tisdag 874 - 2008
9.00 Inledning — Katarina TUmer

9.15 Utvérdering av de skyddade boenden - PerArne
Hakansson, Socialstyrelsen

9.45 Samtal i blandade grupper ( kaffe och frukt finns i
grupprummen.)

11.10  Slutpanel: varje grupp aterger resultaten av sina samtal
i sammanfattning, max.10 min per grupp, inkl, tillagg.

12.0 Avslutande ord -
Linda Osterberg, Integrations och jamstalldhets-
departementet

12.15 Gemensam lunch

13.30  Slut
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Bilaga 3. Deltagarforteckning

DELTAGARE | SAMRADET

©CRENOGORWNR

Efternamn
Amréus
Andersson
Antonic
Antonsson
Azadi

Backe
Baladiz
Bergman

. Bergqvist

. Berndtsson
. Billinger

. Bjorkgren

. Blombergsson
. Blombergsson
. Bredal

. Borjes

. Canpolat

. Cespedes

. Danon

. Edlund

. El-Nawajhah
. Eriksson

. Fadil

. Falk

. Farrokhnia
. Flood

. Forsberg

. Godarve

. Gunnarsson
. Hall

. Hakansson
. Hockert

. Ibrahim

. Innab

. Johansson
. Johansson

. Johnsson

. Jonsson

. Knotten

. Knutsen

. Landqvist

. Lilja

. Lyshgj

. Mellquist

FOornamn
Carina
Ingrid
Maria
Lars-Eric
Frida
Maria
Dilek
Birgitta
Sanna
Catarina
Maria
Katarina
Lina

Sara

Anja
Anders
Rusen
Wara-Maya
AnnMarie
Katarina
Ammall
Anna
Sawsan
Ann-Christine
Niloufar
Marita
Deepati
Christina
Margareta
Roland
Per Arne
Agneta
Hayat
Andreas
Lasse

Leif

Britta
Mirjam
Hilde Marit
Gro Knutsen
Gunvor
Sigun
Maria
Joanna
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Organisation
Lansstyrelsen Vasternorrland

Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen Vasternorrland
Lansstyrelsen Sédermanlands 1an
Lansstyrelsen i Dalarnas lan
Lansstyrelsen i Stockholms lan
Lansstyrelsen i Stockholms Lan
Kruton

Mannegéarden

Grynings Skyddsboende

Kvinnors Natverk

SKR

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
Kruton

Institutt for samfunnsforskning
Kruton

Terrafem

Systerjouren Somaya
Lansstyrelsen i Stockholms Lén
Lansstyrelsen i Stockholms Lan
Grynings Skyddsboende

Unga Kvinnors Varn

Terrafem

Stora Skondal

Lansstyrelsen Vastra Gétalands lan
VoB Syd AB

Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen Gotland

Stora Skondal

VoB Syd AB

IMS, Socialstyrelsen

Lansstyrelsen Halland

Systerjouren Somaya

Malmd stad SDF S.Innerstaden
Lansstyrelsen Vastra Gotaland
Lanskriminalpolisen i Stockholms lan
Lansstyrelsen Dalarna

Unga kvinnors varn

Barne- og likestillingsdepartementet
Barne-,ungdoms- og familiedirektoratet
Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen Halland

Stiftelsen Unga Kvinnors Varn (UKV)
Kvinnors Natverk
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Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet
Lansstyrelsen Gavleborg
Systerjouren Somaya
Mannegéarden

Nationellt centrum for kvinnofrid
Terrafem

VoB-Syd

Mannegarden

Malmo stad SDF S. Innerstaden
Kvinnors Natverk

Lansstyrelsen i Uppsala lan
Lansstyrelsen i Uppsala lan
Lansstyrelsen i Stockholm
Grynings Skyddsboende
Grynings Skyddsboende
Systerjouren Somaya
Lansstyrelsen Sédermanlands 1an
Lansstyrelsen Gavleborg
Terrafem

Kruton

Unga kvinnors varn

Malmo stad SDF S. Innerstaden
Kvinnors Natverk

Lansstyrelsen Vastra Goétalands lan
Lansstyrelsen i Skane lan

Malmo stad SDF S.Innerstaden
Lansstyrelsen i Stockholm
Integration och jamstalldhets
departementet
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