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Forord

Linsstyrelsen Ostergétland ser arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck
och dess olika uttrycksformer, som till exempel barniktenskap,
tvangsiktenskap och koénsstympning av flickor och kvinnor, som oerhort
angeliget och noédvindigt. Det handlar om minskliga réttigheter, inte minst
om barns rittigheter, och detta omrade ér ett prioriterat omrade for
Linsstyrelsens Ostergétland ledning,

Lansstyrelsen har sedan 2005 haft nationella regeringsuppdrag, som ror
hedersrelaterat vald och fortryck och 1 den hir rapporten redovisas
uppdraget att driva det Nationella Kompetensteamet!! som har utvecklats
pa uppdrag av regeringen.

I arbetet med detta uppdrag har det genomforts ett stort antal
utbildningsinsatser riktade till flera olika malgrupper Gver hela landet.
Genom samtalen till den nationella stédtelefonen, som inrittats, har
Linsstyrelsen Ostergotland fatt kinnedom om en oerhért allvarlig utsatthet
bland framfér allt barn och unga men 4ven hos vuxna. Samtalen har ocksa
visat pa en stor vilja och ett engagemang hos de yrkesverksamma och i vissa
arenden ideellt verksamma, samtidigt som de har visat pa stora behov av rad
och vigledning i de svara och allvarliga drenden som det handlar om.

Linsstyrelsen Ostergétlands bedémning 4r att det ir nddvindigt med
fortsatta satsningar for att utveckla arbetet att motverka hedersrelaterat vald
och fortryck, med utgangspunkt i de utsattas behov av stdd och skydd samt
yrkesverksammas behov av kunskap. Linsstyrelsen vill dven podngtera
vikten av férebyggande insatser. Linsstyrelsen Ostergdtland anser att det ar
nodvindigt med lingsiktiga insatser samt att vissa delar av arbetet
permanentas for att mota de behov som finns av att forebygga samt ge stod
och skydd it utsatta.
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Sammanfattning

Lansstyrelsen Ostergdtlands nationella regeringsuppdrag
Linsstyrelsen Ostergétland har sedan 2005 haft nationella regeringsuppdrag som syftat
till att forebygga och motverka hedersrelaterat vald och fortryck. I denna rapport
redovisas arbetet med uppdraget att utveckla och driva ett nationellt kompetensteam
(U2013/5290/JAM; 2014/2666/UC). Uppdraget att ansvara for det Nationella
Kompetensteamet har forlingts under 2016 (S2015/07973/RS) och ska slutredovisas
senast den 31 mars 2017.

Det Nationella Kompetensteamet och den nationella
stodtelefonen
Syftet med uppdraget dr att samordna och stédja arbetet mot hedersrelaterat vald och
fortryck och dess olika uttrycksformer som till exempel barnaktenskap, tvingsaktenskap
och koénsstympning av flickor och kvinnor samt att bista berorda myndigheter och
organisationer med kunskap och kompetens pa omradet. Det Nationella
Kompetensteamet bestir av ett femtontal personer som har stora kunskaper och
erfarenheter av arbete inom omradet. Arbetsuppgifterna dr bland annat att:

e utveckla och driva en nationell stodtelefon for yrkesverksamma och ideellt

verksamma

e arrangera och medverka i utbildningar om hedersrelaterat vald och fértryck for
yrkesverksamma och ideellt verksamma

e sprida befintlig kunskap och information, bland annat om lagstiftningen mot
barniktenskap och tvingsiaktenskap, om arbetet mot kénsstympning samt att
sprida vigledningarna 17dga gira skillnad' och VVdga se.”

Genom Linsstyrelsen Ostergétlands tidigare och nuvarande regeringsuppdrag pa
omradet finns en struktur f6r samverkan samt erfarenhets- och informationsutbyte med
nationella myndigheter, linsstyrelser och ideella organisationer, vilket det Nationella
Kompetensteamet kan dra stor nytta av i arbetet.

Inom ramen fér uppdraget har en nationell stodtelefon inrattats, dit yrkesverksamma
och ideellt verksamma kan ringa for att fi rdd och vigledning i drenden som ror
hedersrelaterat vald och fortryck, sa att de som ér utsatta i sin tur kan fa det skydd och
stod samt den hjalp som de har behov av och ritt till. Utover detta finns andra positiva
effekter, som att det Nationella Kompetensteamet genom samtalen dels fir en
uppfattning om vilken kunskap som 1 vissa fall tycks saknas och som det finns behov av
att ta upp pa utbildningar i framtiden, dels kan uppmarksamma vilka omraden dir det
tycks finnas brister och arbetet behover utvecklas. Dessutom ger samtalen en bild av
den allvarliga och omfattande utsatthet som drendena handlar om.

Den allvarliga utsattheten
Fran och med den 13 mars 2014, da den nationella stodtelefonen inrittades, till och med
den 31 december 2015 har det kommit samtal om 485 drenden som sammanlagt ber6r

! En vigledning om skydd, stéd och rehabilitering av unga som varit utsatta for hedersrelaterat vald och
fortryck.
2 En vigledning for st6d, vard och skydd av flickor och kvinnor som ir eller riskerar att bli kénsstympade.
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698 utsatta personer.” Det handlar ofta om barn och unga, framfér allt om flickor och
unga kvinnor. Manga av dem utsitts for flera olika typer av vald och fortryck och det ér
mycket ofta friga om upprepad utsatthet.

Utsattheten ror till exempel genomférda eller planerade barniktenskap och
tvangsaktenskap samt barn och unga som férts utomlands eller som har riskerat att bli
bortférda. Det rér sig ocksa om grovt fysiskt vald, allvarliga psykiska krinkningar,
sexuella 6vergrepp och om dédshot och andra hot. Det r6r oro Gver att flickor ska bli
konsstympade eller om flickor och unga kvinnor som behover hjilp pa grund av de
smartsamma och allvarliga konsekvenserna av att de ar konsstympade. Det r6r sig ocksa
1 manga fall om omfattande kontroll och begrinsningar av de utsattas livsutrymme och
sjalvbestimmande.

Minga har utsatts f6r vald och fortryck av flera olika forévare, till exempel barn och
unga som utsatts av foraldrar och syskon eller av forildrar, syskon och andra sliktingar.
Det kan ocksd handla om kvinnor som utsatts av sin man eller fére detta man och dven
av hans eller sina egna sliktingar.

Behoven av rad och vigledning

De flesta samtalen till den nationella stodtelefonen kommer fran socialtjansten och det
kommer dven relativt manga samtal frin skola/f6rskola. Behoven av rid och vigledning
hos de som ringer kan kategoriseras i tre olika teman: behov av rad utifrin véldets
konsekvenser for de utsatta, behov av rad kring agerande och insatser och behov av
externt stod, strategier och stirkt mandat.

Samtalen till den nationella stédtelefonen handlar ofta om komplexa drenden, det ir
sillan de r6r en eller ett par “enkla” och tydligt avgrinsade fragor. De som ringer
befinner sig ofta 1 svara dilemman och de kan ha omfattande fragestillningar. I manga
fall handlar det om akuta situationer, da det i fOrsta steget handlar om skydd it den
utsatta. Samtalen dr i regel langa och relativt ofta dr det flera samtal i ett och samma
arende.

lakttagelser och reflektioner
Linsstyrelsen Ostergétland har utifran det Nationella Kompetensteamets arbete och
samtalen till den nationella stodtelefonen gjort ett antal iakttagelser och reflektioner.

Nir det giller utsattheten vill Linsstyrelsen Ostergdtland understryka att det ofta handlar
om grov och omfattande utsatthet och att de flesta utsatta ar barn. Mdnga ar utsatta for
flera olika typer av véld och fortryck och av flera férovare. Den allvarliga utsattheten
handlar bland annat om barnaktenskap, tvangsiktenskap, bortférande, grovt fysiskt
vald, utstuderat psykiskt vald och extrem kontroll. Det har ocksa varit tydligt i samtalen
vilka konsekvenser valdet och fortrycket kan leda till, som mycket stark ridsla, ensamhet
och uppgivenhet.

Betriffande myndigheters agerande finns det bland annat exempel pa a ena sidan
myndigheter som agerat snabbt med de utsattas situation och behov 1 fokus och 4 andra
sidan myndigheter som helt tycks ha saknat barnperspektiv eller som vintat linge med
att agera trots att barn eller unga befunnit sig 1 mycket utsatta situationer.

3 Utover dessa nirmare 700 utsatta personerna har det dessutom i samtalen framkommit uppgifter om
minst 207 personer till, som dr berérda eftersom de antingen dr barn till en utsatt kvinna eller syskon till
ett utsatt barn.
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Samtidigt som samtalen visar pa en vilja och ett engagemang hos yrkesverksamma sa
visar manga samtal pa bristande kunskap och forutsatiningar tor att agera. I en del fall saknas
mer grundliggande kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck och hur det kan ta sig
uttryck, i andra fall 4r det mer specifik kunskap som saknas, som exempelvis om hot-
och riskbedomningar eller om kollektivistiska strukturer. Bristande férutsittningar kan
handla om att det inte finns fungerande rutiner for det interna arbetet eller for extern
samverkan eller att enskilda handlidggare saknar stéd fran den egna verksamheten.

Det Nationella Kompetensteamets funktion ir bland annat att utbilda yrkesverksamma och
ideellt verksamma samt att informera om och synliggéra de sirskilda uttryck for
hedersrelaterat  vald och fortryck som  barndktenskap, tvangsidktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor. I detta arbete dr det av stor betydelse att det
finns bred kompetens inom det Nationella Kompetensteamet och att det finns ett
samarbete med nationella myndigheter, linsstyrelser och ideella organisationer. Den
nationella stidtelefonens funktion ir att ge rad och vigledning i drenden samt att vara ett stod
under processen i drenden genom att till exempel bekrifta de bedémningar som de som
ringer gjort, stalla foljdfragor, peka pa allvaret i en situation. Samtalen leder ocksa ibland
till reflektioner hos de som ringer om arbetssittet, kunskapsnivin med mera pa
verksamhetsniva och om behov av att utveckla arbetet.

Utvecklingsomraden och forslag

Linsstyrelsen Ostergétlands bedomning och uppfattning ir att det ir nédvindigt med
fortsatta riktade satsningar for att fortsitta arbetet med att motverka hedersrelaterat vald
och fortryck och dess olika uttrycksformer som till exempel barniktenskap,
tvangsiktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor. Utgingspunkten for
kommande satsningar madste vara de utsattas behov av stéd och skydd samt
yrkesverksammas och ideellt verksammas behov av kunskap och vigledning.
Linsstyrelsen Ostergétland vill 4ven poingtera vikten av forebyggande insatser, bade
generella och riktade.

Linsstyrelsen Ostergotland anser att det ir nédvindigt med langsiktiga satsningar for
det fortsatta arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck samt att vissa delar av detta
arbete behover permanentas, vilket dr ett av forslagen nedan dir det forst pekas ut ett
antal utvecklingsomraden och direfter redogors for ett antal férslag. Dessa ar baserade
pa de samlade erfarenheterna av arbetet med uppdraget, inklusive samtalen till den
nationella stodtelefonen och de utvecklas i det avslutande avsnittet i rapporten.

Utvecklingsomraden
Lansstyrelsen Ostergéotland anser att tva forutsattningar for att utveckla arbetet ar att:

e det avsitts adekvata resurser for arbetet och att

e arbetet dr férankrat hos chefer och politiker pa lokal, regional och nationell
niva
Linsstyrelsen Ostergétland menar att det finns behov av utvecklingsarbete nir det giller

foljande omraden/ fragor:

e Samverkan pa departementsniva, mellan myndigheter pa nationell niva samt pa
regional och lokal niva



Utbildning, fortbildning och kompetenshéjning f6r yrkesverksamma och
ideellt verksamma nir det giller hedersrelaterat vald och fortryck och dess olika
uttrycksformer som till exempel barniktenskap, tvangsiktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor

Satsningar pa langsiktig och hallbar utveckling av arbetet samt
implementering i det ordinarie arbetet

Reflektera 6ver vad som krivs for att anmilningsskyldigheten till
socialtjansten ska efterlevas 1 hogre utstrickning

Utveckling av forebyggande insatser, biade generella insatser och insatser som
ar riktade till sirskilda grupper

Utbildning och kompetenshojning for personal pi HVB och boenden for
ensamkommande barn

Riktade férebyggande och atgirdande insatser till ensamkommande flickor
och pojkar

Uppmairksamma problematiken med stora kostnader fér placeringar for

kommunerna 1 ytterligare satsningar pa barn- och ungdomsvarden

Ta hinsyn till de lingsiktiga behoven av skydd for personer utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck nir det giller skyddade personuppgifter

Okad kompetens om hedersrelaterat vald och fortryck inom rittsvisendet

Forslag
Linsstyrelsen Ostergotlands foreslar foljande som ett led i att utveckla arbetet med att
forebygga och motverka hedersrelaterat vald och fortryck:

Det Nationella Kompetensteamet och den nationella stédtelefonen
permanentas pa grund av behovet av och efterfrigan pa utbildningar samt
behoven av rid och vigledning i1 drenden som r6r hedersrelaterat vald och
fortryck

Systematisk  genomgang av  samtliga  polisanmilningar  och
forunders6kningar som giller brotten dktenskapstving och vilseledande
till tvangsiktenskapsresa

Se oOver och vidta atgirder nir det giller lagstiftning som berér
barniktenskap samt se Over myndigheters rutiner i forhallande till flickor som
blivit bortgifta som barn

Vidta atgirder sa att bortférda barn ska kunna komma tillbaka till Sverige
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e Metodstéd for att regelbundet kartligga omfattning av utsatthet och
behov pa lokal niva



Inledning

I denna rapport redovisas Linsstyrelsen Ostergotlands arbete med regeringsuppdraget
att utveckla ett nationellt kompetensteam (U2013/5290/JAM; 2014/2666/UC). En
delredovisning av uppdraget om ett nationellt kompetensteam gjordes i februari 2015.*
Uppdraget hat dven forlingts under 2016 (S2015/07973/RS) och ska slutredovisas till
regeringen senast den 31 mars 2017.

Rapporten syftar till att ge en beskrivning av det Nationella Kompetensteamets arbete
och erfarenheter. Rapporten fokuserar till stor del pa erfarenheterna av den nationella
stodtelefon som inrattades i mars 2014. I rapporten beskrivs en omfattande och allvarlig
utsatthet for hedersrelaterat vald samt yrkesverksammas behov av vigledning utifran
samtalen till den nationella stodtelefonen. I rapporten tas ocksa andra erfarenheter fran
det Nationella Kompetensteamets arbete upp samt omraden som bedéms som viktiga
att utveckla i det fortsatta arbetet for att forebygga och motverka hedersrelaterat vald
och fortryck och dess olika uttrycksformer som till exempel barniktenskap,
tvangsaktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor.

Om Lénsstyrelsen Ostergdtlands évriga regeringsuppdrag pa

omradet

Linsstyrelsen Ostergétland har sedan 2005 haft en rad nationella regeringsuppdrag med
syfte att motverka hedersrelaterat vald och fortryck (se bilaga 1 f6r en férteckning over
samtliga uppdrag).

Inom ramen fér de olika uppdragen arbetar Linsstyrelsen Ostergotland bland annat
med att:

e Utveckla och sprida information till barn och unga om relevant lagstiftning.
e Utveckla och sprida information till yrkesverksamma och vardnadshavare.
e Driva ett nationellt kompetensteam.

e Rada och vigleda myndigheter och verksamheter genom en upprittad
stodtelefon.

e Vara sammankallande for ett nationellt myndighetsnitverk.

e Vara sammankallande for ett linsstyrelsenétverk.

e [ samverkan med myndigheter bidra med kompetensstéd och metodutveckling.

e Anordna utbildningsinsatser till myndigheter och kommuner.

e Sprida och utveckla vigledningen 7dga gira skillnad som tagits fram av
Lansstyrelsen Ostergotland och testats 1 sex pilotkommuner i landet.

o Utveckla samverkansmetoden Des handlar om kdrlek/ Karleken ar fri (2014-2017) i
samarbete med Riadda Barnen och ge stod till insatser som férhindrar att unga
blir gifta mot sin vilja.

e Utveckla och sprida vigledningen [7dga se om att férebygga och forhindra att
flickor och kvinnor blir konsstympade, samt om behovet av stod till de flickor
och kvinnor som redan har utsatts f6r konsstympning.

e FDordela nationella  projektmedel till myndigheter, kommuner och
frivilligorganisationer till férebyggande insatser.

+Nationella Kompetensteamet. Delrapport (Linsstyrelsen Ostergétland, 2015)
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http://www.hedersfortryck.se/lansstyrelsen-ostergotland/nationella-projektmedel

e Utveckla metodstéd och publikationer — allt fran rapporter till skrifter for att
6ka kunskap och medvetande hos bade utsatta, allmanhet och myndigheter.

e [Kartligga foraldrastéd och ge forslag pa arbetet framat.
e Sprida information via Linsstyrelsens webbplats www.hedersfortryck.se.

Linsstyrelsen Ostergétland ser dessa regeringsuppdrag i ett helhetsperspektiv. Arbetet
med uppdragen har bland annat bidragit till att utveckla ett strategiskt arbete, analysera
utvecklingsbehov och till en utveckling av samarbetet mellan ldnsstyrelser, mellan
nationella myndigheter samt mellan myndigheter och ideella organisationer.

Rapportens disposition

I det forsta avsnittet som foljer beskrivs det Nationella Kompetensteamet med fokus pa
teamets uppgifter och arbete. I de tva avsnitten direfter beskrivs den nationella
stodtelefonen och samtalen till den. I avsnittet om samtalen redogors for den allvarliga
och omfattande utsatthet som kommit till Linsstyrelsen Ostergétlands kinnedom via
den nationella stodtelefonen, vilka frigor som de yrkesverksamma som ringt har haft
samt de rid och den vigledning som det Nationella Kompetensteamet har gett i
samtalen. Det avslutande avsnittet omfattar Linsstyrelsen Ostergétlands reflektioner
6ver de erfarenheter som gjorts i arbetet och forslag nir det giller att utveckla arbetet
mot hedersrelaterat vald och fortryck och dess olika uttrycksformer, som till exempel
barniktenskap, tvingsiktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor. Bilaga 1
innehaller en forteckning éver Linsstyrelsen Ostergdtlands nationella regeringsuppdrag
for att motverka hedersrelaterat vald och bilaga 2 innehaller dokumentet “Underlag f6r
utveckling och implementering” som Linsstyrelsen Ostergétland tagit fram som ett stéd
for lokalt och regionalt utvecklingsarbete.
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Det Nationella Kompetensteamet

Bakgrund

I Sverige har behovet av ett nationellt samordnande och konsultativt stéd 1 forhallande
till hedersrelaterat vald och fortryck lyfts upp i flera sammanhang under det senaste
decenniet.” Ar 2004 fick Socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att utreda behovet av en
nationell stédfunktion.® De aktorer som sigs som centrala och frimst i behov av stéd
var soclaltjansten och skolan men ocksd polisen och hilso- och sjukvarden.
Socialstyrelsen betonade 1 rapporten att en viktig forutsittning for framging var att ett
framtida uppdrag utformades gemensamt av bade Socialdepartementet och
Justitiedepartementet. Socialstyrelsen menade att ett nationellt stod kunde kompensera
for bristande kunskap och erfarenhet, stor personalomsittning och mindre kommuners
begrinsade mojligheter att bygga upp intern kompetens. Det kunde ocksa bidra till att
problemets omfattning fortlopande skulle kunna kartliggas, mojliggéra storre
enhetlighet 1 bedomningar och att utvecklingsbehov skulle kunna synliggoras.
Socialstyrelsen lyfte ocksa fram att en aktivitet pd nationell niva skulle sinda en tydlig
signal fran regeringens sida att hedersrelaterat vald inte accepteras av samhillet och att
alla ungdomar ska ha samma rittigheter.

I utredningen S7irkt skydd mot tvangsiktenskap och barndktenskap synliggjordes behovet av
en nationell konsultativ funktion aterigen.” Det norska Kompetanseteamet mot tvangsekteskap
og kjonnslemlestelse som funnits sedan 2004 lyftes upp som ett exempel savil som det
engelska Forced Marriage Unit (FMU) som funnits sedan 2005. I utredningen lyftes ocksa
det kompetensteam som bildats av Linsstyrelsen Ostergbtland inom ramen for
vigledningsuppdraget 1Vdga gira skillnad’ fram som den verksamhet som skulle utvecklas
till en nationell verksambhet.

Ar 2013 fick Linsstyrelsen Ostergétland i uppdrag av regeringen att utveckla
kompetensteamet som var kopplat till vigledningsuppdraget [aga gira skillnad till ett
nationellt kompetensteam (U2013/5290/JAM). T och med en férlingning av uppdraget
(2014/2666/UC) skulle arbetet fortsitta till och med den 31 december 2015.

Uppdraget syftar till att samordna och stidja arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck och det
Nationella Kompetensteamet ska bzsta berorda myndigheter och organisationer med kunskap och
kompetens pa omrddet.

Uppdraget har fotlingts dven under 2016 (§2015/07973/RS) i avvaktan pa beredningen
av de forslag som limnats av utredningen med uppdrag att utarbeta en nationell strategi
for att na malet om att méns vald mot kvinnor ska upphéra (SOU 2015:55) och av
utredningen med uppdrag att gora en uppfoljning av utvecklingen mot jamstalldhet samt

jamstilldhetspolitikens genomférande och effektivitet (SOU 2015:86).

5 Se bland annat Linsstyrelsen i Stockholm 2004:16, Nationell rapport om skyddat boende mm; Socialstyrelsen
2005, Nationellt konsultativt stid for socialtjinst och andra verksambeter i arbetet mot hedersrelaterat vild, SOU
2008:41, Mdnniskobandel och barnéiktenskap- ett forstirkt straffrattsligt skydd, Ungdomsstyrelsen 2011, Vijan att
Jorebygoa dktenskap mot nagons vifja; SOU 2012:35, Stirkt skydd mot tvangsiktenskap och barndfktenskap.
¢ Socialstyrelsen, 2005.
7SOU 2012:35.
8 Se Slutrapport. 1 digledningsuppdraget 1 dga gora skillnad (2014:30).
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Inom ramen for uppdraget har Linsstyrelsen Ostergétland bland annat inrittat en
nationell stodtelefon for yrkesverksamma och ideellt verksamma. Arbetet med den
nationella stédtelefonen och erfarenheterna av samtalen redovisas i kommande avsnitt.

Linsstyrelsen Ostergétland foljde infér delrapporteringen till regeringen upp den
nationella stddtelefonen genom en enkit riktad till ett urval av de som ringt till den.” Det
har ocksid gjorts en extern belysning av Linsstyrelsen Ostergotlands Nationella
Kompetensteam, den genomférdes av Ramboll pa uppdrag av utredningen med
uppdrag att utarbeta en nationell strategi for att na malet om att méns vald mot kvinnor
ska upphora (SOU 2015:55).

Styrning och ledning av arbetet

Uppdraget och arbetet med att utveckla och sprida vigledningen Viga gira skillnad"
ligger till grund fér uppdragen att utveckla, driva och ansvara fér det Nationella
Kompetensteamet.''

Atbetet med Linsstyrelsen Ostergétlands uppdrag som rér hedersrelaterat vald och
fortryck bedrivs pa Enheten for social hallbarhet. For arbetet med Vaga gira skillnad
bildades dock en sirskild styrgrupp med landshévdingen i Ostergétland som
ordférande. I styrgruppen har det funnits representanter for Polismyndigheten
(davarande Rikspolisstyrelsen), Socialstyrelsen och Norrképings kommun. Styrgruppens
uppgift har varit att leda och planera arbetet pa en 6vergripande niva.

Styrgruppen har ombildats till en samverkansgrupp och har fortsatt sitt arbete med
uppdraget att utveckla, driva och ansvara for ett Nationellt Kompetensteam. I dagsliget
medverkar landshévdingen, linsradet, enhetschef, utvecklingsledare och deltagare 1 det
Nationella Kompetensteamet samt representanter for Polismyndigheten och
Socialstyrelsen. Samverkansgruppens uppgift dr densamma som den tidigare
styrgruppens och en utgangspunkt i arbetet ar att ha ett helhetsperspektiv som omfattar
samtliga uppdrag inom omradet.

Det Nationella Kompetensteamets uppgifter och arbete
I Linsstyrelsen Ostergotlands arbete att etablera och utveckla det Nationella
Kompetensteamet har de forslag som lades fram i SOU 2012:35" kring ett sidant
uppdrag varit vigledande, det vill siga att:
e Utveckla och effektivisera samverkan vad giller savil myndigheter som
verksamheter inom det civila samhillet
e Verka for att problemomradet uppmirksammas och beaktas 1 alla relevanta
sammanhang och att patala brister
e Medverka till och frimja att bra arbetsmetoder tas fram, dokumenteras och
sprids
e Tillhandahalla en stédjande funktion 1 férhallande till olika myndigheter och
andra verksamheter,
e Stimulera utvecklingen av lokala och regionala resursteam,
e Ta fram utbildnings- och informationsmaterial samt att kvalitetsgranska sadant
material som har tagits fram av andra aktorer

9 Se Nationella Kompetensteamet. Delrapport, Linsstyrelsen Ostergétland, 2015.
10U2011/4322/JAM.
11U2013/5290/JAM; 2014/2666/UC; S2015/07973/RS.
12 Stirkt skydd mot tvangsiktenskap och barnaktenskap.
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e Delta i utbildningsinsatser
e Skapa motesplatser for praktiker och forskare
e Driva en webbplats

Det Nationella Kompetensteamets uppgifter och arbete bestar av flera delar. Arbetet
med att utveckla stodtelefonen dr en insats som under uppdraget har getts mycket
utrymme. Den nationella stodtelefonens verksamhet beskrivs i ett separat avsnitt nedan.
Ut6ver detta bestar uppgifterna bland annat av att sprida information om telefonen och
erfarenheterna darifran samt om befintlig kunskap och metoder inom filtet. Det
Nationella Kompetensteamet arrangerar och deltar 1 utbildningsinsatser och
konferenser. Inom det nuvarande uppdraget har fokus dven varit pa att sprida
information om lagstiftningen mot barniktenskap och tvangsiktenskap samt att sprida
vigledningarna 1Vdga gira skillnad” och Vaga se."

I Linsstyrelsen Ostergétlands arbete med att utveckla det Nationella Kompetensteamet
har en ambition varit att erfarenheter fran tidigare och pagaende regeringsuppdrag pa ett
tydligt sitt ska integreras. Linsstyrelsen Ostergdtlands erfarenhet av att kontinuerligt ha
arbetat med savil regionala som nationella regeringsuppdrag sedan 2005" kan ses som
en nodvindig forutsittning for att etablerandet av det Nationella Kompetensteamet har
varit mojligt. Genom tidigare och nuvarande regeringsuppdrag har Linsstyrelsen
Ostergétland en befintlig samverkansstruktur pa lokal, regional och nationell nivd med
savil myndigheter, verksamheter och yrkesverksamma som det civila samhallet. Bland
annat genom det nationella myndighetsnatverket Gift mot sin vifja som Linsstyrelsen
Ostergotland har haft ansvar for att samordna sedan 2011, dir det har funnits stora
mojligheter att initiera samverkan kring utbildningar och implementering av befintlig
kunskap och metoder. "

Linsstyrelsen Ostergétland 4r ocksa samordnande for linsstyrelsernas nationella nitverk
kring hedersrelaterat vald och fortryck. Denna struktur med aterkommande triffar har
varit ett viktigt forum for det Nationella Kompetensteamet att fa kunskap om aktuella
behov och erfarenheter pa regional och lokal niva. Det har ocksa mojliggjort att
erfarenheter fran det Nationella Kompetensteamets arbete férmedlas och att projekt,
utbildningar och implementering initieras genom samverkan med de enskilda
linsstyrelserna.

Linsstyrelsen Ostergdtlands samverkan med verksamheter inom det civila samhillet
som arbetar mot hedersrelaterat vald och foértryck och dess olika uttrycksformer som till
exempel barniktenskap, tvangsiktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor,
har ocksd varit en nédvindig forutsittning. Denna samverkan méjliggors genom den
linga erfarenhet av uppdraget att férdela externa medel till projekt som linsstyrelserna

13 En vigledning om skydd, st6d och rehabilitering av unga som vatit utsatta for hedersrelaterat vild och
fortryck.

4 En vigledning for stéd, vard och skydd av flickor och kvinnor som ir eller riskerar att bli
konsstympade.

15 Se bilaga 1 fér en férteckning éver Linsstyrelsen Ostergdtlands nationella regeringsuppdrag pa
omradet.

16 T det nuvarande nitverket ingdr foljande myndigheter: Barnombudsmannen, Brottsférebyggande ridet,
Brottsoffermyndigheten, Férsikringskassan, Kriminalvarden, Linsstyrelsen i Skane ldn, Linsstyrelsen
Stockholm, Linsstyrelsen Vistra Gétaland, Migrationsverket, Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhaillesfragor, Nationellt centrum f6r kvinnofrid, Polismyndigheten, Skatteverket, Skolverket,
Socialstyrelsen, Statens stod for trossamfund och Aklagarmyndigheten. Aven Sveriges Kommuner och
Landsting ingar i nitverket.
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haft regionalt och som Linsstyrelsen Ostergétland ocksi har haft nationellt.
Linsstyrelsen Ostergotland har under flera 4r samverkat med Ridda barnen i de
regionala projekten Det handlar om kdrlek. Inom nuvarande uppdrag har det Nationella
Kompetensteamet samverkat med Ridda barnen i det nationella projektet Karleken dr fri
som pagar under 2014-1017. 1 detta projekt har ett nationellt nitverk av
frivilligorganisationer bildats och ett nationellt stodforum utvecklats f6r de som utsatts
tor hedersrelaterat vald och fortryck.

Det Nationella Kompetensteamets medlemmar tar dven del av andra myndigheters och
organisationers (utéver de som ndmns ovan) arbete mot hedersrelaterat vald och
fortryck och andra relevanta omraden, vilket gér det mojligt att sprida erfarenheter,
projekt och metoder som ir relevanta inom filtet.

Det Nationella Kompetensteamet triffas kontinuerligt och analyserar dilemman inom
omradet och i drenden som kommer till den nationella stédtelefonen och hur dessa
erfarenheter kan foras vidare till relevanta aktorer och forum. Det Nationella
Kompetensteamet tar ocksa upp hur utbildning for olika verksamheter och
yrkesgrupper kan utformas och hur arbetet for att motverka hedersrelaterat vald och
dess olika uttrycksformer, som till exempel barniktenskap, tvangsiktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor, kan implementeras for att bidra till en
lingsiktighet 1 arbetet och insatserna och for att det ska integreras i ordinarie
verksamhet. Det Nationella Kompetensteamet har tagit fram ett dokument som stod for
ett sadant utvecklingsarbete pa lokal och regional niva, som bland annat innehaller
fragor for att verksamheter ska kunna gora en nuldgesanalys och behovsinventering
samt for att reflektera 6ver hur man kan ga vidare for att utveckla arbetet. Dokumentet
ar till bade f6r de som deltar 1 utbildningsinsatser och f6r de av deras kollegor som inte
deltar, sa att aven de blir delaktiga i processen, se bilaga 2.

Inom det nuvarande uppdraget har det Nationella Kompetensteamet ocksa aktivt
deltagit 1 att utveckla webbplatsen hedersfortryck.se, planerat regeringsuppdraget att
kartligga forebyggande forildrastdd och deltagit i att besvara aktuella remisser inom
omradet och dirigenom synliggjort malgruppen och erfarenheterna fran det Nationella
Kompetensteamets arbete.

Utbildningsinsatser och konferenser

Flera av de som ingar i det Nationella Kompetensteamet har medverkat vid ett stort
antal utbildningstillfillen och konferenser, bade som har arrangerats av Linsstyrelsen
Ostergétland i samverkan med andra linsstyrelser eller nationella myndigheter och
sadana som har arrangerats av myndigheter och organisationer pa lokal, regional och
nationell niva och dit personer frain det Nationella Kompetensteamet bjudits in som
féredragshallare. En rad regionala konferenser som anordnats i samverkan med andra
linsstyrelser har fokuserat pa information och kunskap om den skirpta lagstiftningen
mot barn- och tvangsiktenskap. Pi minga konferenser informeras ocksi om det
Nationella Kompetensteamets arbete och erfarenheterna av samtalen till den nationella
stodtelefonen.

I utbildningsinsatser initierade av det Nationella Kompetensteamet har en uttalad

ambition varit att bide ha moment som syftar till 6kad kunskap saval som hur denna

kan implementeras i den egna verksamheten. De kunskapshéjande insatserna har

synliggjort hedersrelaterat vild och fortryck och dess olika uttrycksformer som till

exempel barniktenskap, tvangsiktenskap och koénsstympning av flickor och kvinnor

samt konsekvenserna for de utsatta. Den nya lagstiftningen kring dktenskapstvang samt
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utsatthet kopplat till intellektuell funktionsnedsittning och HBTQ-personers sirskilda
sarbarhet har ocksi varit viktiga teman. Aven implementering tas upp, samt hur man
kan arbeta frimjande, férebyggande och atgirdande inom olika verksamheter.
Erfarenheter fran [aga se, VVdga gora skillnad och 1aga sti kvar sprids liksom exempel pa
projekt som Det handlar om kdrlek, Kéirleken dr fri, Mognad och livsutrymme, Hederssnack och
metodstod frin Linsstyrelsen Ostergotland och andra aktorer.

Linsstyrelsen Ostergétland har arrangerat eller varit medarrangér i ett stort antal
utbildningstillfillen och konferenser under 2015. Det har bland annat, i samarbete med
andra lansstyrelser, genomforts fem storre regionala konferenser pa temat Gift mot sin
vilja med fokus pa den nya lagstiftningen mot barniktenskap och tvingsiktenskap, med
flera olika yrkesgrupper som malgrupp. Dessa konferenser har lett till efterfrigan pa
ytterligare konferenser, bland annat fran dklagarvisendet. Dessutom har det i samarbete
med linsstyrelserna anordnats storre regionala konferenser for att sprida vigledningen
Viga gira skillnad. Tillsammans med Skolverket har ILinsstyrelsen Ostergétland
arrangerat utbildningsinsatser och tillsammans med Socialstyrelsen och Sveriges
kommuner och landsting en nationell konferens om koénsstympning av flickor och
kvinnor. Utéver det har flera personer i det Nationella Kompetensteamet deltagit i ett
stort antal konferenser och utbildningstillfillen om hedersrelaterat vald och fortryck
generellt och om kénsstympning av flickor och kvinnor (da vigledningen 17dga se har
spridits), med geografisk spridning i hela Sverige. Linsstyrelsen Ostergétland och det
Nationella Kompetensteamet arrangerade ocksa sex seminarier under Almedalsveckan
2015. Personer i det Nationella Kompetensteamet har dven bjudits in som utbildare eller
foreldsare till andra myndigheters eller organisationers konferenser.

Informationssatsningar

Det Nationella Kompetensteamet har ocksa medverkat i att ta fram information om den
skiarpta lagstiftningen mot barn- och tvangsiaktenskap samt om koénsstympning av
flickor och kvinnor. Informationen idr riktad till yrkesverksamma, unga och till
vardnadshavare och det har rért sig om filmer, affischer, broschyrer och
powerpointpresentationer. I arbetet med informationssatsningarna har bland annat
Skolverket varit en viktig samverkanspartner. Informationen presenteras och finns
tillgdnglio pa webbplatsen bedersfortryck.se. Yttetligare spridning planeras bland annat
genom samverkan med myndighetsnitverket, linsstyrelsendtverket samt projekten
Kirleken dr fri och Det handlar om kdérlek.

Det har ocksa gjorts en stor satsning pa att utveckla webbplatsen bedersfortryck.se. Dir
finns information om hedersrelaterat vald och fértryck och dess olika uttrycksformer
som till exempel barndktenskap, tvangsiktenskap och konsstympning av flickor och
kvinnor. Dir finns dven information riktad till olika yrkesgrupper om bland annat
myndigheters och yrkesverksammas ansvar samt hur man som yrkesverksam kan
uppmirksamma utsatta barn och unga och se till att de far skydd, stod och hjilp. Pa
webbplatsen finns dven information om det Nationella Kompetensteamet och den
nationella stédtelefonen, om Linsstyrelsen Ostergotlands uppdrag pi omridet samt
mojligheter att ladda ner eller bestilla publikationer, informationsfilmer och annat
material mm. Dir finns dven hinvisningar till relevant material som tagits fram av andra
myndigheter och relevanta linkar till information.
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Delaktighet i uppdraget att sprida vagledningarna Véga géra

skillnad och Vdga se

Linsstyrelsen Ostergdtland fick 2015 i uppdrag att sprida de bada vigledningarna 1/dga
gora skillnad (om skydd, stod och rehabilitering av unga som utsatts for hedersrelaterat
vald och fortryck) och 17dga se (om att forebygga och motverka konsstympning av
flickor och kvinnor samt hur man kan arbeta for att hjilpa och stodja dem som redan
utsatts for koénsstympning). Uppdraget dr riktat till kommuner och landsting och
spridningen ska genomféras med Ovriga linsstyrelser. Uppdraget har forlingts under
2016 (S2015/07973/RS).

Da det giller att sprida vigledningen 1dga gira skillnad har detta skett genom samverkan
med bland andra skyddade boenden och med linsstyrelserna. Under 2016 ar planen att
vigledningen ska uppdateras och ocksi utvecklas pa webbplatsen. En viktig del i det
tidigare regeringsuppdraget |"dga gora skillnad var att mojliggora strukturer f6r samverkan
pa nationell, regional och lokal niva mellan olika verksamheter. Det Nationella
Kompetensteamet finns ocksa representerat 1 Kvinnors nitverks projekt att ta fram en
webbaserad utbildning for yrkesverksamma och som ska ha fokus pa utsattas behov av
langsiktigt skydd och stéd.

Nir det giller att sprida vigledningen [74ga se har fokus till stor del varit pa att initiera
utbildningssatsningar genom befintliga samverkansstrukturer. 1 samverkan med
linsstyrelser har utbildning och information kring kénsstympning av flickor och kvinnor
varit mycket efterfragad saval for yrkesverksamma som f6r foraldrar och unga. Till
skillnad fran filtet hedersrelaterat vald och fortryck i stort sa ar konsstympning en fraga
dir det finns en brist pa foreldsare. Ett viktigt omrade 1 uppdraget har varit att paborja
diskussioner for att initiera ett nitverk for de som foreliser om koénsstympning och
linsstyrelserna har detta som en gemensam ambition under 2016.

De som ingar i det Nationella Kompetensteamet

Det Nationella Kompetensteamet bestar av personer som har stora praktiska och
teoretiska kunskaper samt erfarenheter av arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck
och det dr sammansatt for att motsvara olika behov av kompetens och erfarenhet. I det
Nationella Kompetensteamet ingar och har ingatt personer med myndighetsbakgrund,
pa nationell, regional och kommunal niva, samt personer frin forskarsamhallet. Flera av
dem dr pa storre delen av sin arbetstid kvar i sina respektive myndigheter och
verksamheter, vilket dr positivt med tanke pa den direkta kopplingen mellan det
Nationella Kompetensteamet och dessa verksamheter.

Under 2015 (hela eller delar av aret) ingick foljande personer i det Nationella
Kompetensteamet:
* Juno Blom, utvecklingsledare, Linsstyrelsen Ostergétland; tidigare sirskild
utredare, Regeringskansliet
* Petra Blom Andersson, samordnare Norrkopings kommun; Linsstyrelsen
Ostergétland
* Jan Dandanelle, kriminalinspektér Region Mitt, Brott i ndra relation;
Linsstyrelsen Ostergétland
e Hanna Harnesk, Leg. psykolog, Kriminalvarden
*  Mikael Hiljegren, kommissatie vid Brottsoffer- och
personsikerhetsverksamheten, Polisregion Stockholm
e Iman Hussein, HRV-strateg; sakkunnig rddgivare hedersrelaterat vald och
fortryck, Lansstyrelsen Ostergétland
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Behroz Kurdhadami, lirare, Virginska skolan Orebro

Bo Lagerkvist, fore detta kriminalinspektor, utredare pa Grova brott grp 1,
Polisomride Sérmland; Linsstyrelsen Ostergotland

Hanna Linell, doktorand i socialt arbete, Stockholms universitet; Lansstyrelsen
Ostergotland

Christina  Malmqvist, HRV-samordnare, Lunds kommun; Linsstyrelsen
Ostergétland

Anissa  Mohammad Hassan, sakkunnig konsstympning, Linsstyrelsen
Ostergotland

Bayan Nasih, socionom, Stockholms stad; Linsstyrelsen Ostergotland.

Lotta Nilsson, utredare Socialstyrelsen; Linsstyrelsen Ostergotland

Leif Rundqvist, behandlare oOppenvard Umea kommun; Linsstyrelsen
Ostergotland

Mikael Thorn, inspektor/ projektledare Inspektionen for vard och omsorg (IVO);
tidigare huvudsekreterare, Regeringskansliet; Linsstyrelsen Ostergotland

Emma Westin, jimstilldhetshandliggare, Lansstyrelsen Ostergétland.
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Den nationella stodtelefonen

Inom ramen fér uppdraget att utveckla ett nationellt kompetensteam inrittades en
nationell stodtelefon 1 mars 2014. Till den kan yrkesverksamma och ideellt verksamma
ringa for att fa rad och vigledning i drenden som r6r hedersrelaterat vald och fortryck
och dess olika uttrycksformer som till exempel barniktenskap, tvangsiktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor. Telefonen 4r bemannad pa vardagar klockan
09:00-16:00 av personer som ingar i det Nationella Kompetensteamet.

Bakgrunden till att inritta en nationell stédtelefon var Linsstyrelsen Ostergétlands
kinnedom om stora behov bland yrkesverksamma av att kunna fa rdd och vigledning 1
drenden om hedersrelaterat vald och fortryck. Dessa behov har bland annat identifierats
genom alla de samtal som kommit fran yrkesverksamma i hela landet med fragor om rad
och vigledning, tack vare de kontaktnit som skapats genom arbetet med de nationella
regeringsuppdragen. Det handlar till exempel om uppdraget att ta fram och
implementera vigledningen [Vdga gora skillnad och de utbildningsinsatser som
Linsstyrelsen Ostergétland genomfort.

Syftet med den nationella stédtelefonen dr att ge rad och vigledning i drenden till
yrkesverksamma och ideellt verksamma sa att de som ir utsatta i sin tur ska fa det stod
och skydd som de har behov av och ritt till.

Utover att uppfylla syftet finns det andra positiva effekter med den nationella
stodtelefonen. En av dem dr att det Nationella Kompetensteamet genom samtalen och
fragorna far en uppfattning om vilken kunskap som i vissa fall tycks saknas och dirmed
vilka teman och omriden det finns behov av att ta upp pa framtida utbildningar och 1
nya publikationer. En annan konsekvens ar att det Nationella Kompetensteamet genom
samtalen till den nationella stédtelefonen kan uppmirksamma omraden dir det finns
stora brister eller problem och dir det behover ske en utveckling av arbetet.

Det Nationella Kompetensteamet har fatt aterkoppling fran en del handliggare som har
ringt till den nationella stodtelefonen om att samtalen och de erfarenheter som de fatt 1
akuta och pagaende drenden, har lett till att deras kunskap 6kat och att de kianner sig
tryggare 1 hanteringen av drenden. Det Nationella Kompetensteamet har ocksa
uppmirksammat att ett drende frain en kommun i vissa fall lett till att andra handliggare
fran samma kommun ringt om ytterligare drenden, vilket ocksa dr positivt. Det finns
ocksa exempel pd kommuner som efter kontakten med det Nationella
Kompetensteamet arbetat fram rutiner och efterfrigat utbildningar om hedersrelaterat
vald och fortryck.

Bemanning och arbetssatt

Varje dag har en person telefonjouren och tar emot samtalen och en person dr back-up
och kopplar in sig och svarar vid behov. Under 2015 har det under en period varit tre
personer och under en annan period fyra personer som pa delar av sina tjanster besvarat
samtalen till den nationella stodtelefonen.

I vissa drenden behover den som har telefonjouren ridgéra med niagon annan i
telefongruppen eller 1 det Nationella Kompetensteamet, det dr bland annat darfor det ar
viktigt att det finns en samlad och bred kompetens i teamet. Ibland behovs det sdrskild
sakkunskap frin exempelvis andra myndigheter och da finns det mojligheter att
kontakta representanter i det nationella myndighetsnitverket Gift mot sin vilja (se ovan)

19



eller andra aktorer som Linsstyrelsen Ostergdtland samarbetar eller har kontakt med i
andra sammanhang. Sirskilt komplexa och svara drenden tas vid behov upp
avidentifierade pa det Nationella Kompetensteamets moten. De upparbetade nitverken
och kontakterna ar viktiga och nédvindiga 1 arbetet med att hantera drenden och kunna
ge de rad eller den vigledning som efterfragas. Arendena ir avidentifierade i samtalen,
det vill siga att de utsattas namn eller andra personuppgifter inte anges.

I samband med omorganiseringen av polisen som tridde i kraft den 1 januari 2015 lades
polisens kompetensteam ned. Pa Polismyndighetens intranit hinvisas det darfor till
Linsstyrelsen  Ostergétlands  Nationella Kompetensteam och den nationella
stodtelefonen. Polisen har funnits representerad i det Nationella Kompetensteamet
sedan starten, men sedan september 2015 har polisens deltagande utékats och till stor
del fatt en tydlig koppling till just den nationella stodtelefonen, fér att kunna mota
behov av rad och vigledning i brottsutredningar som ror hedersrelaterade brott. Utover
poliser dr det ocksa dklagare som ringer f6r rad och vigledning.

I ett mindre antal svarare och mycket allvarliga drenden har det ocksd varit friga om
direkthandledning i drenden med de personer som ar inblandade i handliggningen av
irendet. Det Nationella Kompetensteamet har fatt manga forfragningar om
irendehandledning, men med de resurser som finns 1 dagsliget har det inte varit mojligt
att tillgodose detta behov annat dn i nagra undantagsfall. Med 6kade resurser skulle det
finnas mojligheter till handledning i stérre utstrickning. '’

Spridning av information
Spridningen av information om stddtelefonen har skett successivt och pa olika sitt,
framfér allt vid foreldsnings- och utbildningstillfillen och via mailutskick.

Det har gjorts mailutskick till samtliga linsstyrelser som i sin tur har vidarebefordrat
informationen inom respektive lin. Information har dven skickats till nationella
myndigheter, landsting, kommuner, kommunala verksamheter, ideella organisationer,
fackliga organisationer samt till Sveriges kommuner och landsting (SKL) for vidare
befordran till ett natverk av kvinnofridssamordnare i kommuner och landsting.

Information har ocksa spridits vid ett stort antal foreldsnings- och utbildningstillfillen
som Linsstyrelsen Ostergotland arrangerat, ofta i samverkan med andra linsstyrelser
eller nationella myndigheter. Visitkort med numret till den nationella stodtelefonen har
dven delats ut vid arrangemang som exempelvis Nordiskt Forum 2014, Almedalen 2014
och 2015 och Skolforum 2015 samt skickats till myndigheter och organisationer infor
olika utbildningstillfillen som de arrangerat.

Det finns dven information om den nationella stodtelefonen 1 ett dokument till stéd for
att utveckla samverkan pa lokal och regional niva och for att implementera arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck 1 ordinarie verksamhet, som Linsstyrelsen
Ostergotland tagit fram och sprider till kommuner vid utbildningstillfillen, se bilaga 2.

I en webbaserad utbildning om hedersrelaterat vald och fortryck f6r Migrationsverkets
personal finns information om stédtelefonen och Polismyndigheten har information pa
sitt intrandt 1 och med att polisens eget kompetensteam lagts ner och uppgiften att ge

17 Det kompetensteam som bildades i samband med arbetet med pilotkommunerna inom uppdraget Viga
gora skillnad arbetade diremot nidrmare yrkesverksamma i pilotkommunerna vilket bland annat innebar
att de handledde i drenden.
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rid och vigledning i brottsutredningar lagts 6ver pa Linsstyrelsen Ostergétlands
Nationella Kompetensteam.

Information om den nationella stédtelefonen finns dven pa Linsstyrelsen Ostergotlands
webbplats hedersfortryck. se.

I samtalen till stodtelefonen talar de som ringer ibland om hur de fitt reda pa att
telefonen finns, tll exempel tack vate information pa en konferens/utbildning de
deltagit 1 eller att de googlat och pa sa sitt hittat den. Av en tidigare uppféljning av ett
mindre antal samtal (som gjordes till delrapporten om det Nationella
Kompetensteamet'®) framgick att de vanligaste sitten som de som ringde fatt
information pa var antingen genom en kollega eller genom en linsstyrelse.

18 Nationella Kompetensteamet. Delrapport, Linsstyrelsen Ostergétland, 2015.
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Samtalen till den nationella stodtelefonen

Om utsattheten

I det hir avsnittet beskrivs vad samtalen till den nationella stédtelefonen handlar om:
den utsatthet som de visar pa, vilken typ av frigor de som ringt har haft och vilken
vigledning och vilka rid som de har fatt. Beskrivningarna édr baserade pa de drenden
som kommit till den nationella stédtelefonen fran starten i mars 2014 till och med den
31 december 2015. Under denna period har det kommit samtal om 485 drenden som
sammanlagt berér 698 utsatta personer, oftast barn och unga, se tabell 1 och 2.

Tabell 1. Antal drenden och antal utsatta personer

2014 2015 Totalt
Antal direnden 187 298 485
Antal personer 255 443 (698

Antalet samtal dr dock hogre dn antalet drenden eftersom maénga ringer flera ganger i ett
och samma drende.

De utsattas kon och alder
En stor majoritet av de utsatta dr flickor och kvinnor, 88 procent, och 12 procent ir
pojkar och min.

Aldern pa de utsatta personerna varierar frin nyfédd till 50-arsildern.” Totalt dr minst
54 procent av de utsatta under 18 ar, det vill siga barn.” Av flickorna och kvinnorna ir
minst 53 procent under 18 dr och av pojkarna och minnen ir minst 39 procent under
18 ar. Minst 24 procent av de utsatta ir under 15 ar, se tabell 2.

Tabell 2. De utsattas dlder

Alder

Antal Andel
Under15ar 168 24 %
15-17 ar 159 23 %
18-25 ar 158 23 %
Over 25 ar 53 8 %
Oklart 160 23 %
Totalt 698 101 %

19 Den nationella stédtelefonen vinder sig till yrkesverksamma som behéver rad i drenden som framfor
allt ror barn och ungdomar. Det kommer dock dven samtal som rér vuxna personet.

20 Andelen personer under 18 4r dr dock ndgot ligre i tabell 2, vilket beror pé att det i vissa fall framgar att
den utsatta personen ar under 18 ar, men aldern dr inte mer specificerad 4n sa.
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Olika slags d@renden
Arendena kan delas in 1 olika kategorier beroende pa vem eller vilka som ir utsatta.

69 procent av dem handlar om enskilda personer, 17 procent ror kvinnor som har barn
och 9 procent handlar om syskon som ir utsatta. Resterande drenden handlar till
exempel om par som ir utsatta.

Redovisningarna

Vissa uppgifter redovisas pa individniva (bland annat de utsattas kén och
alder samt vad de varit utsatta fo6r) medan andra uppgifter redovisas pa
arendeniva (till exempel vilken myndighet som ringt till den nationella
stodtelefonen). Det finns ocksa ett internt bortfall pa vissa uppgifter. Detta
innebdr att det totala antalet individer och drenden i tabellerna och vriga
redovisningar nedan varierar.

Allvarlig utsatthet fér olika typer av vald

Samtalen till den nationella stodtelefonen visar pa en allvarlig och omfattande utsatthet.
Det handlar framfér allt om barn och unga, oftast flickor och unga kvinnor, som utsitts
for allvarliga brott och krinkningar.

Det handlar om:
e Barniktenskap och tvingsiktenskap — eller risk/oro for det
e Bortférande ut ur Sverige — eller risk/oro for det
e Hot om eller ridsla fér dodligt vald
e Fysiskt vald
e Konsekvenser av att vara konsstympad
e Oro for att flickor ska konsstympas
e Dsykiskt vald och hot
e Kontroll och begrinsningar
e Sexuella 6vergrepp

En stor andel av de utsatta utsitts f6r manga olika typer av vald, krinkningar och

fortryck — och ofta av ett kollektiv av forovare. Det ér 1 regel fraga om upprepad
utsatthet och 1 manga fall befinner sig de utsatta personerna i mycket svara situationer.
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Internt bortfall och underskattningar av utsattheten

Som namnts handlar drendena ofta om allvarlig utsatthet och i ménga fall
befinner sig de utsatta personerna i mycket svara situationer. Samtalen ar
fokuserade pa de grévsta och allvarligaste handlingarna som personerna dr
utsatta fo6r samt pa hot och risker i de aktuella, ofta akuta, situationerna. Det
ar sannolikt sa att de personer som exempelvis blivit eller riskerar att bli
bortférda och riskerar att giftas bort eller som ér utsatta for grovt fysiskt vald
dessutom ir utsatta for psykiskt vald, hot, kontroll och/eller begrinsningar,
men att detta inte tas upp i samtalen. De som svarar i den nationella
stodtelefonen stiller dock inte foljdfragor i syfte att fa en si fullstindig
statistik som mojligt 6ver drendena eftersom syftet dr att ge rad och
vigledning till de som ringer, utifrin deras fraigor och hur situationen ser ut.
Det kan ocksa vara sa att det efter flera samtal och lang tid kommer fram att
en person dr utsatt for fler typer av vald 4n vad som framkom frin borjan,
och att detta da inte kommer med i statistiken. (Statistik Over drenden tas
regelbundet fram och uppgifter om idrenden som redan redovisats i
statistiken uppdateras inte i efterhand). Detta innebir att utsatthet for
psykiskt viald, hot, kontroll och begrinsningar sannolikt dr starkt
underskattat, vilket dr skilet till att inga andelar redovisas nir det giller dessa
typer av utsatthet.

En ny typ av utsatthet - ensamkommande flickor som blivit

bortgifta som barn

Under 2015, framfor allt under senare delen av aret, har det kommit en ny typ av
arenden till den nationella stédtelefonen som r6r en sirskild utsatthet. Det handlar om
ensamkommande flickor, i en del fall flickor som 4r under 15 4r, som kommer till
Sverige tillsammans med vuxna midn som de ér gifta med. Det handlar alltsi om
barnaktenskap. Redan 1 bérjan av 2015 inkom dock ett drende om en 14-arig flicka som
blivit bortgift innan hon kom till Sverige och di Skatteverket formellt erkinde
dktenskapet. Det Nationella Kompetensteamet reagerade dd och vidtog atgirder, se

vidare i avsnittet ”Avslutande reflektioner och forslag”.”

I dessa drenden har Migrationsverket anvisat flickor tillsammans med sina man till
flyktingboenden och det har sedan varit socialtjinsten i de aktuella kommunerna som
ringt till den nationella stédtelefonen for att fa stdd i hur de ska hantera dessa
situationer. Det har framkommit att socialtjansten i1 olika kommuner har hanterat
arendena pa olika sitt. I nagot fall har socialtjansten i en férsta kommun inte reagerat pa
att en flicka lever tillsammans med en vuxen man utan hanteringen av drendet har lett
till att barnet har setts som en ”vuxen gift kvinna” och det har forst efter en flytt till en
annan kommun uppmairksammats av socialtjansten dir som har reagerat. Det finns dven
exempel pa gode min som motsatt sig att flickorna ska placeras tillsammans med sina
min och exempel pa gode min som godkinner att de bor och lever ihop.

Det finns ocksa exempel pa flickor som har placerats hos sliktingar och dir det sedan
har framkommit att de dr gifta med niagon av familjemedlemmarna. Det har ocksa
framkommit att det férekommit transaktioner med pengar nir det giller vissa giftermal.

I nagra fall har 15-16-driga flickor antingen varit gravida nir de anlant till Sverige eller
blivit gravida kort tid efter att de kommit.

21 Dir tas ocksa den krock upp som existerar mellan lagstiftningen mot barn- och tvingsiktenskap och
lagen (1904:26 s.1) om vissa internationella rittsférhallanden rérande dktenskap och férmynderskap.
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Det har dven forekommit ett par drenden med manggifte som flickor 1 15-17-arsaldern
varit inblandade 1. Ett av dem rérde en ensamkommande flicka som placerades av
socialtjdnsten tillsammans med sin dldre make, da dven flickans gode mans godkinde
detta. Flickan blev gravid och nir barnet var nagra manader kom dven mannens forsta
fru och deras gemensamma fyra barn till Sverige.

Sé&rskilt sarbara grupper
Vissa drenden ror utsatta som kan vara sirskilt sirbara, nedan nimns exempel pa hur
utsattheten i dessa grupper kan se ut, utifran samtalen till den nationella stédtelefonen.

Ensamkommande barn

Ovan tas problematiken upp kring ensamkommande flickor som blivit bortgifta som
barn. Dessutom har nagra drenden handlat om ensamkommande pojkar som blivit
hotade for att de inlett relationer med flickor, det dr da flickornas familjer som hotat
pojkarna, da de fitt kinnedom om relationen. Det har ocksa funnits exempel pa
ensamkommande flickor som utsatts f6r kontroll och begrinsningar av andra som ir
placerade pa samma boende.

Asyls6kande och nyanlidnda

En del drenden har handlat om asylsékande familjer, dir kvinnorna har utsatts for vald
av sina min och vill skilja sig, men varit oroliga f6r hur detta paverkar asylprocessen for
dem sjilva och barnen. Det har mycket tydligt framgatt hur daligt psykiskt barnen i
dessa familjer har matt.

HBTQ-personer

I en del drenden som r6r HBTQ-personer har dessa utsatts for olika typer av vild och
krinkningar av sin familj pa grund av att de dar homo- eller bisexuella, i andra drenden
har de utsatts av personer utanfor familjen. Andra drenden har rort pojkar eller flickor
som varit skrickslagna for att det ska komma till forildrarnas kinnedom att de ir
homosexuella eftersom det dr helt otinkbart att detta skulle accepteras och for att de vet
att de skulle straffas for det.

Flickor och pojkar med funktionsnedsittning

En typ av drenden har handlat om flickor med kognitiv funktionsnedsittning som ska
giftas bort. De kan gladja sig 6ver det: 6ver presenter och fina klanningar samtidigt som
det framgar att de inte kan forestilla sig vad ett dktenskap skulle innebira.

Det finns ocksa exempel pa drenden nir foraldrar inte har accepterat att deras barn har
en funktionsnedsittning, nar barn har utsatts for allvarligt psykiskt vald och krinkningar
som dr relaterade till funktionsnedsittningen och da barn med omfattande fysiska
funktionsnedsittningar inte haft nagon utomstiende som personlig assistent eller
vardate utan enbart familjemedlemmar. Barnen/de unga ir i flera fall totalt beroende av
sina forildrar/familjen som dr de som ut6var vildet och krinkningarna.

Olika typer av vald och fértryck

Utsatthet for flera typer av vald och fortryck

Det framgar uttryckligen att minst 41 procent (288 personer) har varit utsatta for flera
olika typer av vald, krinkningar och fortryck. Bland flickorna och kvinnorna ir det
minst 45 procent och bland pojkarna och minnen ar det minst 27 procent. Det dr dock
sannolikt avsevirt hogre andelar dn sé, se resonemanget ovan.

25



Det handlar 1 dessa fall bland annat om personer som:

e Blivit férda ut ur Sverige, tvangsgifta och utsatta for upprepade sexuella
overgrepp

e Riskerar att bli tvingsgifta och dessutom dr utsatta for fysiskt och psykiskt vald
samt kontroll och begrinsningar

e Utsitts for fysiskt och psykiskt vald

e Hotas till livet och utsitts for fysiskt vald

e Utsitts for sexuella 6vergrepp, fysiskt vald, kontroll och begrinsningar

Nedan foljer nagra exempel pa hur utsattheten kan se ut, de 4r sammansatta av uppgifter
fran flera olika drenden som kommit till den nationella stédtelefonen och detaljer har
dessutom édndrats, sd att inga enskilda drenden eller personer ska ga att identifiera. Detta
giller aven de exempel som foljer lingre fram.

En ung kvinna som dr myndig lever med sina forildrar i Sverige sedan mdnga ar och det dr en
lirare i skolan hon gir i som ringer till den nationella stidtelefonen. Det framkommer att ndr
Slickan gick i mellanstadiet blev hon aktuell hos socialtjansten efter en anmdlan fran skolan, dir
hon hade berdttat att hon var mycket begrinsad och kontrollerad och dven hotades av forildrarna.
Flickan utreddes da men socialtiinsten avslutade wutredningen utan att erbjuda flickan ndgra
insatser eller vidta andra atgirder. Efter detta fick flickan det annu vérre hemma och under flera ar
berdttade hon ingenting om sin utsatthet for nagon. Nu har hon dock berdttat for en lirare bade om
sin tidigare utsatthet och bur hennes situation ser ut idag. Hon fir ofta hira av familjen att de
borde ha tagit livet av henne for linge sedan och hon berdttar ocksa att familjen nu har utsett en
man till henne som dr hennes kusin och att han snart kommer att komma till Sverige for att de ska
gifta sig. Den unga kvinnan mar mycket daligt och kdnner stor hopploshet och likgiltighet och hon
sdger att hon kommer att gifta sig med mannen. Hon ser ingen annan utvdg, eftersom hon inte kan
andra pa familjens beslut.

En flicka som dr 17 ar har utretts av socialtjansten och ombéndertagits pa grund av att hon under
lang tid utsatts for fysiskt och psykiskt vald och varit starkt kontrollerad och begrinsad av
Sfamiljen. Hon berdttade for socialtidansten att familjen planerade att gifta bort henne och sa att hon
hellre skulle ta livet av sig dn att ga med pa det. Hon placerades i ett skyddat familjehens, 1.1U
gick  igenom, flickan birjade ma bdttre och bdttre och fick en mycket bra relation med
Sfamiljehemsforildrarna. En dag kom hon inte hem efter skolan. Socialtidnsten fick efter en tid
information om att hon hade forts bort till gamla hemlandet dar hon hade gifts bort. Hon lyckades
komma at en mobiltelefon och sms:ade till familjehemmet och bad om bjalp for att komma tillbaka
hemr till Sverige.

En 16-arig flicka ber en kurator pa skolan att hjilpa henne att kontakta socialfiinsten, som
sedan ringer till den nationella stidtelefonen. Flickan bor tillsammans med sina fordldrar och flera
syskon. Hon har berdttat for kuratorn att hon kallas for hora hemma, anklagas for att hon inte dir
oskuld och far hora att hon dr en skam for familjen. Hon har ocksa blivit slagen flera ganger.
Hennes pappa eller nagon av hennes broder foljer henne till skolan varje morgon och hamtar henne
ddr pa eftermiddagen, hon far aldrig gira nagot efter skolan. Hon maste gira allt hemarbete och
tbland blir hon inldst hemma och far inte dta ordentligt. Fon dr ridd for att hon ska bli bortgift.
Flickan har sagt till kuratorn att hon inte orkar ha det sa lingre och att det inte spelar nagon roll
vad hon gor — hon blir bestraffad hela tiden.

En lirare ringer om en 16-arig pojke. Han har berdttat for liraren att nér han var yngre tyckte
hans fordldrar att han var véldigt jobbig och han bestraffades fysiskt pa olika sdtt och ofta. For fyra
ar sedan skickades han till familjens gamla hemland och fick stanna dir i ett dar och bo hos nagra
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han inte kdnde. Han blev misshandlad pa olika sdtt; blev slagen och biten. Efter att han kom hem
1gen har han blivit sdrbehandlad, syskonen bebandlas bra men inte han. Han blir inlist ibland och
far bara komma ut och blir bara utslappt for att dta. Han dr radd for att skickas ivég igen och vill
komma bort fran sin famil].

Nedan redovisas den utsatthet vi fatt kinnedom om i samtalen, uppdelat efter de olika
typerna av vald. Pa grund av de formodade underskattningarna av psykiskt vald, kontroll
och begrinsningar (se ovan) redovisas inte antal och andel utsatta nir det giller dessa
typer av utsatthet.

Barniktenskap och tvangsiktenskap — eller oro for det

De idrenden som handlar om oro for eller planer pa barn- eller tvangsiktenskap samt om
genomforda barn- eller tvangsiktenskap beror totalt minst 22 procent av de utsatta
(153 personer).” Nir det giller de genomférda barn- och tvingsiktenskapen finns bade
exempel pa de som redan varit tvangsgifta (och varit under 18 ar) da de anlint till
Sverige och exempel pa de som blivit tvangsgifta nir de varit bosatta i Sverige (varav de
flesta blivit bortférda ut ur Sverige for att tvangsgiftas).

Oro for, eller planer pa barn- eller tvangsaktenskap — 127 personer
Av dessa var 116 flickor/unga kvinnor, varav drygt hilften var under 18 ér.
Nio av de utsatta var unga man, ingen av dem var under 18 ar.

Genomforda barn- eller tvangsaktenskap — 26 personer
Av dem var 25 flickor/unga kvinnor (varav 17 var under 18 ér) och 1 var en
ung man.

Det handlar bland annat om flickor som inte kommit tillbaka efter resor till sitt
eget eller forildrarnas fodelseland, till exempel efter en sommarlovsresa, utan som
tvingats stanna kvar och blivit tvangsgifta.

Nir det giller planer pé eller oro for tviangsgifte finns det bade exempel pa flickor och
pojkar som fitt veta av sina forildrar att de ska giftas bort och pa de som sett olika
tecken pa sidana planer. Dessa flickor och unga kvinnor kianner stark ridsla eller angest
infér planerna och vet inte hur de ska kunna undvika dktenskapet. Det finns dven
exempel pa flickor och unga kvinnor med kognitiv funktionsnedsittning och pa mycket
unga flickor som berittat 1 skolan att de vet att de inte sjdlva kommer att fa vilja vem de
ska gifta sig med nir de blivit aldre.

Det finns dven drenden som ror planer pa att gifta bort personer som dr 6ver 20 ar (da
LVU alltsa inte kan anvindas) och da dessa personer ar helt uppgivna infor situationen
och inte tror pa att myndigheter kan hjilpa dem.

Det finns drenden dir férlovning har ingatts och dd detta 1 princip betraktas som ett
dktenskap, vilket far den som tvingats eller pressats till forlovningen att inte se nigon
utvig. Det finns ocksd drenden dir en person som tvingats att gifta sig vill fa svenska
myndigheters hjilp att se tll att maken/makan fir avslag pa asylansokan, men utan att
det ska framga att det dr for att personen inte vill.

2225 av dessa drenden kom till Kompetensteamets kinnedom via den nationella stddtelefonen innan den
skirpta lagstiftningen mot barn- och tvingsiktenskap tridde i kraft den 1 juli 2014.
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Att foras ut eller riskera att féras ut ur Sverige

De samtal som handlat om bortférda barn och unga eller de som riskerar att foras bort
berdr totalt 56 personer: Det finns ett visst bortfall pa uppgifter om alder och kén men
det framgir att 38 av de utsatta personerna var under 18 ar och att sju var 18 ar eller
ildre samt att 40 av dem var flickor/unga kvinnor och att fyra av dem var pojkar/unga
man.

Bortforda — 35 personer
Misstankar om bortforande — 5 personer
Risk for eller hot om bortforande — 16 personer

Anledningen till att nagon fors ut eller riskerar att foras ut ur Sverige har ofta varit for
att de ska tvangsgiftas. I flera drenden har detta foregitts av att fordldrar eller sldktingar
har fitt kinnedom om att flickan eller i vissa fall pojken har en kirleksrelation som inte
accepteras. I manga fall da flickor eller unga kvinnor har blivit bortférda har svenska
myndigheter kint till dem, deras utsatthet och livsvillkor. Det finns ocksa exempel pa
barn eller unga som av olika skil kommit tillbaka till Sverige men har fortsatt att befinna
sig i en svar och utsatt situation.

Ett drende handlar om fyra syskon i dldern 4—16 ar som forts bort. Barnen var placerade i tva
olika familjehem pa grund av att de hade utsatts for grov misshandel. Fordldrarna och barnen hade
umgénge under placeringstiden. Barnen kidnappades, det anmildes av det ena familjehemmet till
Socialtjansten och polisen men innan de agerade hade forildrarna hunnit ut ur Sverige med barnen
och var redan halvvags till det gamla hemlandet.

Ett annat exempel dr en 16-arig flicka som inte kommit tillbaka efter jullovet och skolpersonal
kdnner stark oro dver detta. Flickans klasskamrater har bekrdftat att hon rest med familjen till
deras gamla hemland, att hon dr kvar déir mot sin vilja och att bon vill ha bjilp sa att hon kan
komma hem till Sverige. Det framkommer ocksd att flickan hade haft en pojkvin i smyg och det
var nayr fordldrarna fick reda pa det som de bokade in resan och akte.

Hot om eller ridsla f6r dédligt vald

Hot om eller ridsla for ddligt vald — 64 personer

Det framgar att 25 av dessa personer var under 18 ar och 33 var 18 ar eller dldre samt att
42 var flickor/kvinnor och sju var pojkar/min. I en del av dessa fall handlar det om
unga kvinnor och min som har eller har haft otillatna kérleksrelationer, 1 andra fall om
kvinnor som har skilt sig eller som vill skilja sig och pa sa sitt dragit skam 6ver familjen
och hela slikten.

Det handlar i en del fall om uttryckliga dédshot och i andra om en stark radsla for att bli
dédad, ridslan kan till exempel vara en konsekvens av ett tidigare mordf6érsok eller grov
misshandel. Det finns ocksa exempel pa drenden da socialtjanstens eller polisens
riskbedémning visat pa hog risk f6r dodligt vald.
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Fysiskt vald

Fysiskt vald — 198 personer

Det framgir att 94 av de som utsatts for fysiskt vald var under 18 ar och att 67 var 18 ar
eller dldre samt att 150 var flickor/kvinnor och 18 var pojkar/min. Det fysiska vildet
har 1 nagra drenden handlat om mycket grov misshandel som att bli skallad med hett
vatten eller att bli knivhuggen. Det finns ocksa exempel pa fysiskt vald som 6rfilar och
knytndvsslag m.m.

En del av de som blir utsatta fOr fysiskt vald har utsatts av bade forildrar och syskon
och det handlar f6r manga om fysiskt vald som pagatt under lang.

Ett excempel dr en 13-arig flicka som fragat kuratorn i skolan om bur hon ska fi sin mamma att
Sluta sia henne. Kuratorn gor en anmdlan till socialtjansten. Det har kommit fram att mamman
slar flickan flera ganger i veckan, det dr bade drfilar i ansiktet och slag pa kroppen. Hennes dldre
brider har ocksa slagit henne och den ena av dem, som gdr i samma skola, kontrollerar varje steg
hon tar. Flickan har ocksa berdittat att mamman vet att hon inte far ski och har sagt at flickan att
hon inte far prata med ndgon om det. Nu dr hon radd att bli annu mer ntsatt om mamman far
veta att hon har berdttat.

Kénsstympning och oro fér konsstympning

Det har ocksa kommit samtal som rort konsstympning av flickor och kvinnor. Dessa
samtal handlar om totalt 75 flickor och unga kvinnor, vilket motsvarar drygt en tiondel
av de utsatta personerna:

Behov av vard eller stod pa grund av konsekvenser av
konsstympning — 37 flickor/unga kvinnor

Farbagor eller misstankar om att de dr kinsstympade — 7 flickor

Oro for eller risk for kinsstympning — 31 flickor

I drenden som ror flickor som lider av konsekvenser av att vara konsstympade finns
exempel pd flickor som haft sa starka smartor att de svimmat och som haft enorma
besvir vid menstruation eller da de ska kissa. Det har 1 flera fall varit flickor som inte har
vagat beritta for sina féraldrar om att de har ont och att de behéver fa vard.

Psykiskt vald och hot

Det psykiska valdet kan se ut pa manga olika sitt. Det finns bland annat exempel pa
barn och unga som blivit totalt utfrysta av familjen, de har behandlats som luft. Det
finns manga exempel pia de som kallas for nedsittande saker eller fir hanfulla
kommentarer, de kallas for hora, idiot, de fir hora att de 4r vardeldsa, att de 4r en skam
for familjen. Det finns ocksd méinga som hotas pa olika sitt. Hoten kan ocksa vara
indirekta genom att till exempel forildrar berittar f6r en dotter eller son om vad andra
“rakat ut f6r” om de brutit mot familjens normer. (Se resonemang ovan om varfor
antalet utsatta inte redovisas.)
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Kontroll och begrinsningar

Olika former av kontroll och begrinsningar anvinds for att barn och unga ska folja de
normer som giller 1 familjen och slikten. Fér méinga av de utsatta, savil barn och unga
som vuxna, genomsyras vardagen av detta. Det handlar till exempel om att de inte far ha
vinner av det motsatta konet, inte pojk- eller flickvinner, att det kontrolleras att de
kommer hem direkt efter skoldagens slut, att de bevakas i skolan av bréder och/eller
kusiner eller att det kontrolleras var de dr genom mobiltelefoner eller GPS. Kontrollen
och begrinsningarna kan vara mycket omfattande f6r en och samma person och pa ett
allvarligt satt begransa deras livsutrymme och sjilvbestimmande. Se resonemanget ovan
om varfor antalet utsatta inte redovisas.

Ett drende handlar om en kvinna som ar drygt 20 ar och bor tillsammans med sina foraldrar och
syskon. Hon far inte ga ut ensam, far inte ha tillgang till sin mobil, far inte anvinda dator, har
inte gillgang till pengar eller till sitt pass. Hennes mamma kontrollerar varje manad att kvinnan
fatt sin mens for att forsikra sig om att kvinnan inte "gor ndagonting dumt”. Kvinnan wtsétts
dessutom for krankningar och hot av familjen.

Sexuella 6vergrepp

En del personer som samtalen ror har utsatts for sexuella 6vergrepp. Det handlar om
sexuella 6vergrepp inom familjen/slikten, till exempel da flickor utsatts av sina pappor
eller av en eller flera broder, och om 6vergrepp som begitts av andra personer. Det
finns exempel pa personer som utsatts for sexuella 6vergrepp pa de boenden dir de ar
placerade.

I vissa fall har de sexuella 6vergreppen skett f6r relativt lang tid sedan, men de har anda
en avgorande del 1 problematiken f6r den utsatta personen.

En konsekvens for flickor som har valdtagits eller utsatts for nagon annan typ av
sexuellt vald ar att de, utéver de fysiska och/eller psykiska trauman som Gvergreppet i
sig innebdr for dem, kan vara oerhort ridda for att deras fordldrar ska fa reda pa det.
Detta eftersom det innebir att de da inte 4r oskulder och de riskerar att straffas eftersom
det drar skam Gver familjens heder och anseende om det kommer fram.

Nir det giller de flickor och unga kvinnor som blivit tvangsgifta finns det en uppenbar
risk att de utsdtts for upprepade valdtikter och andra sexuella 6vergrepp och nir det
giller de som riskerar att bli tvangsgifta finns det en stor risk att de kommer att bli
upprepat utsatta for detta.

Ett exempel dr en 15-drig flicka som tidigare utsatts for sexuella dvergrepp av en farbror och hon
har mitt fruktansvart daligt av detta. Mamman fick reda pa det och har sedan dess dagligen ntsatt
Slickan for allvarliga krinkningar. Flickan far hora att hon dr en skam for familjen och har
besudlat familjen, att hon dr en hora, smutsig. Mamman sdger ocksa att det dr flickans eget fel att
hon utsattes for dvergreppet. Flickan dr dessutom mycket kontrollerad och begransad, hon utfor alla
hemsysslor och hon far inte ha nagra vinner. Flickan har enorma skuld- och skamkdnslor och har
[forsokt bega sjdalvmord.

Ett annat excempel dr en 19-drig ung kvinna som blivit valdtagen av en man som ocksa tog bilder
pa henne. Han har hotat att visa bilderna for hennes familj om hon inte gor som han sdger.
Kvinnan har berittat for socialtiinsten att familjen kommer att skylla allt pa henne och hon dr
livrédidd for vad som kan hinda och vad de ska gora med henne.
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Pojkar som tvingas bli férovare

Det finns dven drenden som ror pojkar och unga min som hotats eller pressats for att
de ska kontrollera eller utéva vald mot sina systrar eller modrar. I nagra fall har det varit
tydligt att dessa pojkar och unga min tar stora risker om de inte gar med pa att utdva
kontroll eller vald, det har till exempel férekommit dédshot.

Relationen mellan utsatta och férévare
Minga av de utsatta har utsatts for vald och fortryck av flera olika forévare. I dessa fall
handlar det ofta om:

e Barn och unga som utsatts av:
O forildrar och syskon
O forildrar och sliktingar
O forildrar, syskon och andra sliktingar

* Kvinnor som utsatts av:
O sin make eller fére detta make och mannens sliktingar
O sin make eller f6re detta make och sina egna sliktingar
O sin make eller fore detta make, mannens sliktingar och sina egna
slaktingar

Det kan ocksa handla om personer som bade blir utsatta av nirstaende och dessutom av
obekanta personer de har i sin omgivning.

Sannolikt finns det ett internt bortfall nir det giller férovare, pa ett liknande sitt som
nir det giller vilka typer av vald som en person har utsatts for. Det kan till exempel vara
sa att om en person i en familj utévar grovt vild sa kidnner den som ringer inte till
mindre grova typer av vald eller fortryck som utovas av nagon annan i familjen. Det kan
ocksa vara sa att det sa smaningom, efter flera samtal, kommer fram att det finns flera
forévare men att detta da inte kommer med i sammanstillningen av uppgifter om
arenden.

Totalt dr det minst 56 procent av de utsatta som har blivit utsatta av en eller bada
forildrarna, minst 13 procent som har blivit utsatta av syskon och minst 10 procent som
har utsatts av sin man eller fére detta man. Mdnga av dessa har dven varit utsatta av
andra personer Det framgar ocksa 1 en del drenden att det dr landsmin till de utsatta
som dr forovare. Det férekommer ocksa att soéner utsitter sina modrar for till exempel
kontroll.

Barn i familjer dar vald férekommer

Forutom de 698 personerna som redovisningarna ovan handlar om, finns ytterligare ett
stort antal personer som har nimnts i samtalen. Det handlar om 207 personer som ir
barn till en utsatt kvinna eller syskon till ett utsatt barn. Minst 70 procent av dem iér
under 18 ar. I de fall barn under 18 ar bevittnar vald eller andra 6vergrepp mot eller av
en narstaende dr de enligt socialtjanstlagen offer for brott och har dirfor ritt till stod
och hjilp.”’ Socialtjinsten har ett ansvar for att inleda utredning pa dessa barn®, vilket
det Nationella Kompetensteamet uppmanar till i de fall detta inte har gjorts.

235 kap. 11 § socialjanstlagen (2001:453) SoL.
24 SOSFS 2014:4.
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Ut6ver att dessa drygt 200 personer finns i utsatta personers nirhet kan de dven sjilva
vara direkt utsatta f6r vald eller fortryck. Detta har dock inte uttryckligen kommit fram 1
samtalen till den nationella stodtelefonen och dirfoér ingir inte dessa personer i
redovisningarna. Det innebir att det finns ett sannolikt moérkertal ndr det giller antalet
direkt utsatta.

De som har ringt och varifran

Fran vilka myndigheter kommer samtalen?
Det ar framfor allt personal frin socialtjanst och fran skola som har ringt till den

nationella stodtelefonen, 59 respektive 17 procent av samtalen kommer darifran, se
tabell 3.

Tabell 3. De myndigheter etc. som ringt till den nationella stodtelefonen

Antal Andel

Socialtjinst 278 59 %
Skola/férskola 83 17 %
Polis 31 7%
Hilso- och sjukvard 19 4%
Ideella organisationer 16 3%
Ungdomsmottagningar 6 1%
Utsatta/nirstdende till utsatta 5 1%
Ovriga myndigheter * 13 3%
Ovriga ** 24 5%
Totalt 475 100 %

* Till exempel Skatteverket, linsstyrelse, Barnahus.
* Till exempel gode min, familjehemskonsult, familjehemsféralder.

Trots att det inte 4r ovanligt att drenden handlar om ensamkommande barn och unga,
nyanlinda och asylsdkande som ir utsatta, har det endast kommit nagot enstaka samtal
fran Migrationsverket. Det édr i dessa drenden i stillet ofta socialtjansten eller personal pa
boenden som ringt til den nationella stodtelefonen. Migrationsverket har sedan
december 2014 en webbaserad utbildning for sin personal om hedersrealterat vald och
fortryck, dir det ocksa informeras om den nationella stédtelefonen.

Totalt har minst 64 procent av drendena (310 drenden) varit anmailda till socialtjinsten
vid det forsta samtalet till den nationella stodtelefonen och minst 22 procent (106
irenden) har varit anmélda till polisen. En del av dessa drenden har varit anmalda till
bade socialtjanst och polis.
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Fran vilka 1an kommer samtalen? i}
Flest drenden har kommit fran Vistra Gétaland (64 drenden), Ostergétland
(47 arenden) och Gavleborg (35 drenden), se tabell 4.

Tabell 4. Geografisk fordelning av drenden

Lan Antal Andel
Vistra Gotaland 64 13 %
Ostergotland 47 10 %
Givleborg 35 7%
Skane 33 7%
Norrbotten 25 5%
Jonkoping 24 5%
Virmland 22 5%
Stockholm 21 4%
S6dermanland 21 4%
Visternorrland 20 4%
Dalarna 19 4%
Vistmanland 15 3%
Jamtland 14 3%
Kronoberg 11 2%
Uppsala 11 2%
Visterbotten 11 2%
Blekinge 7 1%
Kalmar 7 1%
Orebro 7 1%
Halland 5 1%
Gotland 4 1%
Oklart 62 13 %
Totalt 485 98 %

Att antalet drenden per lin varierar sa mycket beror sannolikt pa flera faktorer, utover
befolkningsstorlek m.m. Kinnedom om att den nationella stédtelefonen finns ar
naturligtvis en av dessa. En annan faktor ar troligen hur stor kompetens och kunskap
det finns pa kommunal niva eller linsniva om hedersrelaterat vald och fértryck. Det kan
dock wvara sa att bristande kompetens och kunskap savil kan innebidra att
yrkesverksamma ser sina behov av stéd och rdd och hor av sig till den nationella
stodtelefonen 1 drenden, som att denna brist pa kompetens och kunskap innebdr att man
inte alls uppmirksammar och ser denna typ av utsatthet och dirfér inte ser behoven och
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inte hor av sig. Att vissa lin ringt om ytterst fa drenden skulle darfor kunna tolkas som
oroande, det vill sdga att orsaken kan vara att denna typ av drenden inte uppticks.

Av de tre lin som flest drenden hittills kommit fran ir det tva lin (Ostergdtland och
Givleborg) diar det finns kommuner som varit pilotkommuner i Linsstyrelsen
Ostergétlands regeringsuppdrag 1/dga gira skillnad.

I flera lin finns regionala resursteam som samordnas av linsstyrelserna inom respektive
lin. I dessa team ingar personer fran olika myndigheter och organisationer och som har
en fordjupad kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck. Till de regionala teamen kan
yrkesverksamma vinda sig fOr att fa rad och stéd i drenden.
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Samtalen till den nationella stodtelefonen - behov och

vagledning

Samtalen till den nationella stédtelefonen handlar ofta om komplexa drenden, det ir
sillan samtalen r6r en eller ett par “enkla” och tydligt avgrinsade fragor som det gar att
ge kortfattade svar pa. Manga samtal startar med en beskrivning av den utsattas situation
och ofta blir bade flera aspekter av utsattheten (till exempel att det handlar om flera
férévare an den som initialt ndimns) och flera behov synliga genom de fragor som det
Nationella Kompetensteamet stiller kring tidigare bed6émningar, insatser och
erfarenheter kring samverkan. Arenden som rér mer avgrinsade frigor som tips pa
skyddade boenden eller liknande har forekommit i lagre utstrickning. Stédet till de olika
aktorerna som har ringt ser olika ut. I vissa fall har det Nationella Kompetensteamet
varit med 1 drenden fran det att socialtjainsten har fatt en anmilan, under
omhindertagandet, under placeringen, under LVU-férhandlingar, uppfoljning eller
brottsutredning. I dessa fall har det Nationella Kompetensteamet kontaktats flera ganger
av flera aktorer 1 ett och samma édrende. I och med att Polismyndigheten lade ner sitt
eget kompetensteam och poliser rekryterades till Linsstyrelsen Ostergdtlands Nationella
Kompetensteam har det ocksd kommit drenden med fragor som r6r polisutredningar
och férunderskningar av hedersrelaterade brott, det har rort vagledning och rad nir det
giller grova brott, exempelvis vad giller f6rhér och tolkning av symboliska handlingar
inom ramen for en mordutredning.

I andra drenden har det Nationella Kompetensteamet hjalpt till genom kontakt med
andra myndigheter som exempelvis Migrationsverket, polisen, UD, ambassader,
Skatteverket, ideella organisationer och andra instanser for att svara mot de behov som
blivit tydliga i drendena. Generellt har stédet handlat om att stirka, stotta, informera och
motivera de som har ringt till den nationella stédtelefonen. De grundliggande
utgangspunkterna for de rad och den vigledning som ges 1 samtalen dr tillimplig
lagstiftning och normering™, ett barn- och ett rittighetsperspektiv och att de utsattas
behov ska vara i fokus. Raden utgir ocksa utifran kunskap och erfarenhet kring
hedersrelaterat vild och foértyck och dess olika uttrycksformer som till exempel
barniktenskap, tvangsiktenskap och koénsstympning av flickor och kvinnor, som finns
internationellt, nationellt och inom det Nationella Kompetensteamet.

Kunskapsnivan hos de som ringer nir det giller hedersrelaterat vald och fortryck och
hur man som yrkesverksam kan, bor eller ska agera da nagon ar utsatt eller riskerar att
utsittas dr varierande. Vissa som ringer har aldrig tidigare haft ett drende som rort
hedersrelaterat vald och fortryck eller har mycket liten erfarenhet medan andra har stor
erfarenhet och kunskap och snarare vill fi sina bedomningar eller beslut bekriftade.
Nagot som ir mycket utmarkande f6r manga som ringer r det stora engagemanget i de
utsatta personerna som drendena handlar om och den starka viljan att se till att de far
det st6d och skydd som de har ritt till.

Nedan presenteras de behov som det Nationella Kompetensteamet uppmirksammat
hos de som ringer den nationella stédtelefonen och den vigledning som har erbjudits
under tre olika teman:

e Bechov av rad utifrin valdets konsekvenser for de utsatta
e Behov av rad kring agerande och insatser
e Bchov av externt stod, strategier och stirkt mandat

% Den tillimpliga normeringen handlar till stor del om Socialstyrelsens allménna rad och foreskrifter SOSES).
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Behov av rad utifran valdets konsekvenser for de utsatta

De som ringer till den nationella stédtelefonen har ofta en forstaelse av vad
hedersrelaterat vald och fortryck handlar om. Att det ror sig om kontroll, begrinsningar,
hot, oskuldskrav, forbud kring kirleksrelationer, barn- och tvangsiktenskap,
konsstympning och vald. Formédgan att forsta vad utsattheten sitter for spar hos den
som lever 1 hedersfortrycket kan dock brista. Det handlar om svarigheter att se:

e hur valdsutsattheten och normerna kring heder och skam paverkar de utsattas
fria vilja och méjligheter att sitta sina egna behov frimst

e hur djupt normerna kan sitta hos de utsatta, deras slikt och familj och hur
lingvarigt hotet kan vara

I manga drenden finns det ett tydligt behov av vigledning utifrin den dynamik som
priglar drendena. Ett tema som dr genomgaende i drendena ér ridsla. De som ringer till
den nationella stodtelefonen formedlar ofta tydliga bilder av denna radsla. Hur de
utsattas radsla paverkar de yrkesverksammas mdjlighet att bygega en fortroendefull
relation till utsatta och hur tidigare insatser kan ha gjort att den utsatta inte litar pa
myndigheter. Den som ér utsatt dr ridd for familjen och slikten men ocksa for
ansvariga myndigheter och for konsekvenserna av att séka hjilp ’vad hinder om de inte
forstar mig och tror pa mig”.

Den som dr utsatt kan ocksd formedla avsaknad av hopp om ett annat liv. I vissa
drenden 4r det uttalat att ’det 4r sa det ska vara, det 4r mitt 6de att leva sa”. Den utsatta
kan ha accepterat och normaliserat vald och risker, férlorat hopp om férindring, ar
ambivalent infor skydd eller f6r skrickslagen for att agera. Den utsatta kan férmedla att
’det far absolut inte komma fram till familjen att jag har berittat for da vet jag inte vad
de kan gbéra mot mig”. I vissa drenden handlar det om att den utsatta har forlorat
fortroendet for myndigheter efter att tidigare insatser fOrvirrat deras situation. De
utsatta kan uppleva att alla dr emot dem. Familjen dr de som krinker, hotar och
misshandlar och nir de har sokt hjilp si har de upplevt att de blir misstrodda, att

familjen istillet har fatt ratt och att det inte finns nagon hjalp att fa.

Det har ocksd funnits exempel i samtalen pa att den utsatta far hora talas om eller pa
nagot annat sitt blir uppmirksammad pd sidant som ska fa henne eller honom att
fotlora hoppet, som att hora talas om sliktingar som dott/blivit dédade eller da
familjemedlemmar och slikt har firat polisens beslut att ligga ner en brottsutredning
som den utsatta varit med och initierat.

I andra arenden har hotet mot de utsatta “arvts” och forts 6ver fran dldre generationer. I
flera drenden handlar det om barn vars syskon placerats utifran hedersrelaterat vald
manga ar tidigare och som sjilva levt kvar i hemmet med forildrar och slikt som
fortsatt utova vald och fortryck.

De som ringer telefonen kan behéva stod i hur de kan agera savil med hinsyn till
befintlig lagstiftning (beroende pi om den utsatta dr 6ver eller under 18 éar) som till
mojligheten att fortsitta bygga en fortroendefull relation till den utsatta. De som ringer
till den nationella stodtelefonen kan 1 vissa fall sjilva ha paverkats av valdet och av
ridslan och ambivalensen hos de utsatta. De kan vilja agera men vara for ridda for
konsekvenserna for att gripa in mer i drendet. De kan ocksa ha normaliserat situationen
och uppleva vanmakt da de saknar handlingsalternativ, fortroende for andra aktérer och
har svart att se nigot hopp om férandring f6r de utsatta. I andra fall kan de som ringer
sakna erfarenhet om valdsutsatta barns och vuxnas reaktioner i métet med myndigheter
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och andra. De utsatta kan upplevas som forvirrade, osammanhingande, ambivalenta,
destruktiva och ta tillbaka eller férminska tidigare utsagor. I dessa situationer kan den
som ringer ifragasitta tidigare bedémningar och kinna sig osikra kring hur de bor agera.

Socialsekreterare hamnar ofta i svara dilemman under ett drendes gang. Exempel pa detta dar nér en
anmdlan kommer in om att ett barn dr utsatt for kontroll, begrinsningar, hot om vald och vald.
Socialtiansten agerar genom att triffa barnet, stalla fragor och barnet berattar vad det har varit med
om. Inte séllan finns det information fran till exempel skolpersonal och andra som finns runt barnet
som styrker det barnet berdttar. Socialtjansten ser till att omhdnderta och skydda enligt socialtiiinstens
skyldighet enligt lagen (1990:52) med sérskilda bestammelser om vird av unga (1LV'U). Men ndr det
har gatt en period och socialsekreteraren dr mitt i utredningsarbetet kan det uppsta en stor osakerbet till
exempel pa grund av att barnet mar diligt, kdanner radsla och plotsligt andrar eller tar tillbaka sin
berattelse. Fordldrarna séiger liknande saker i mitet med socialsekreteraren; att barnet hittat pd, att
barnet blivit paverkat av sina kamrater etc. Dd tenderar socialsekreterare att folja med i den
ambivalens som uppstar i samband med att barnet tar tillbaka eller forminskar det hon eller han har
varit med om.

Samtalen kring de drenden som r6r barn under 18 ar dir socialtjdnsten har ett tydligt
ansvar for barnets skydd ar ofta mycket omfattande. Det Nationella Kompetensteamet
arbetar utifran sin sakkunskap till exempel om riskbedémningar och om hur barn kan
reagera 1 sadana situationer. Det handlar om att stétta den enskilda socialsekreteraren 1
att “’ta kontroll” 6ver drendet, att inte dras med i ambivalensen, inte tvivla nir det giller
barnets forsta berittelse utan visa pa externa faktorer och foérhallanden som stodjer den
forsta bedomningen. Det Nationella Kompetensteamet lyfter fram barnperspektivet och
vikten av att forsta att vald paverkar barn pa manga olika sitt och att barnet reagerar
“normalt” pa en “onormal” situation. Det kan handla om att barnet behover fa visa
infor familj och slidkt att uppgifterna har tagits tillbaka men det behover inte betyda att
barnet inte har varit utsatt eller 4r i behov av skydd.

Det Nationella Kompetensteamet erfarenhet dr att det i flera drenden har funnits en
uttalad ambition initialt att uppritthalla kontakten mellan barn och dven utsatta vuxna
och deras familjer. I en del samtal har socialtjdnsten velat diskutera familjearbete. Det
Nationella Kompetensteamet betonar i dessa drenden de stora risker som kan finnas i
det enskilda drendet utifran en strukturerad bedomning av situation. Det finns ocksa
risker utifran den kunskap och erfarenhet som finns bade nationellt och internationellt
kring att involvera familj och slikt i drenden 1 en hederskontext. Virdnadshavare till
barn eller unga som blivit placerade pa grund av hedersrelaterat vild kan dock behéva
stod fran socialtjansten, exempelvis krissamtal med fokus pa familjens egen situation,
det vill sdga stéd som inte har nigon koppling till en strivan att aterférenda familjen.
Om det finns syskon som dr kvar i familjen dr det viktigt att socialtjinsten
uppmirksammar dem och inleder utredning for att ta reda pa deras situation.

I flera drenden didr det Nationella Kompetensteamet har fortsatt att vara med i
processen sia har erfarenheten varit att barnen blivit trygga och berittat mer om
utsattheten efter en period 1 placering och tagit tillbaka uttalandet att de vill atervinda
hem. I andra drenden har det framkommit att i ett tidigare skede i drendet, innan
socialsekreteraren ringt till den nationella stodtelefonen, sa har hon eller han tvekat pa
sina forsta bedémningar, dragits med i ambivalensen och beslutat om att barn ska hem
utan noggranna hot- och riskbedémningar och sikerhetsplaneringar. Detta har
olyckligtvis lett till att barn i vissa fall har forts ut ur landet och utsatts for barn- och
tvangsiktenskap. Utover den utsatta situationen fér de enskilda barnen si paverkar
dessa drenden alla som dr inblandade; socialsekreterare, poliser, lirare, familjehem och
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vinner till barnen kan ma mycket daligt och paverkas 6ver tid av att barnen inte har
skyddats tillrdckligt. Socialsekreterare kan ocksia paverkas av det faktum att de blivit
manipulerade av forildrar i syfte att barnet ska fa atervinda hem till dem.

I ett fatal drenden som ror utsatta Over 18 ar och diar den som har ringt till den
nationella stodtelefonen upplever att de inte har den utsatta med sig men sjalv bedomer
den utsattas situation som oerhort riskfylld si har det Nationella Kompetensteamet
pratat direkt med den utsatta. I dessa drenden har den som ringt till den nationella
stodtelefonen ocksa deltagit under samtalet. Syftet har varit att stirka och motivera bade
den utsatta och den yrkesverksamma i hur de kan reflektera kring den aktuella
situationen, framtiden och behovet av stéd och skydd.

Andra sitt som det Nationella Kompetensteamet har anvint for att stirka de
yrkesverksamma vad giller att forsta valdsdynamiken och dess konsekvenser, har varit
att ge muntlig och skriftlig information om behovet av lingsiktiga och tydliga
stodinsatser som kontaktperson och skyddat boende med kompetens om véld och dess
konsekvenser.

Behov av rad kring agerande och insatser

De som ringer till den nationella stodtelefonen for rad och vagledning i drenden, sitter
ofta 1 svara dilemman och kan ha flera omfattande fragestillningar som r6r det enskilda
arendet. I flera fall handlar det om akuta situationer déir den som ringer dr i behov av
vigledning for att stimma av bedomningar kring stéd och skydd. Nir det giller samtal
fran skolpersonal har i en del fall ett 6vergripande “budskap” varit att hinvisa till och
“paminna” om anmilningsskyldigheten till socialtjinsten samt att uppmana den som
ringer att anmala da det funnits en oro for att ett barn far illa. En hel del samtal handlar
om ombhindertaganden av barn och unga samt placeringar av barn, unga och vuxna
enligt lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). Aven fragor
som 16r placeringar enligt SoL. har kommit upp. Det kan réra sig om fragor infor ett
omhindertagande/en placering och om frigor som t6r redan placerade barn, unga eller
vuxna. Som tidigare nimnts ger samtalen en bild av en omfattande utsatthet som har
pagatt systematiskt under ling tid och ofta paverkat flera barn/syskon i en och samma
familj.

Det Nationella Kompetensteamet motiverar den som ringer att dterkoppla under
arendets gang. Det dr 1 regel langa och 1 vissa fall flera samtal i ett och samma adrende
och nya fragestillningar uppkommer efter hand.

Fragorna handlar till exempel om:

e Arenden som r6r bortférda barn eller unga, till exempel vad giller risker med att
ha kontakt med dem, hur man ska kunna ta reda pa var de befinner sig och vilka
myndigheter som kan hjilpa till f6r att den bortférda personen ska kunna
atervanda till Sverige

e Hur man ska forsta och tolka och stilla sig till det fordldrar siger nir ett barn
har blivit omhindertaget

e Hur socialtjdnsten ska stilla sig till placerade barn och unga som vill tillbaka hem
e Hur socialtjinsten ska agera da flickor rymt fran boenden

e Vad for slags skyddat boende en utsatt kan behova
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e Sirskilda behov i férhallande till pojkar, hbtg-personer, personer med
intellektuell funktionsnedsittning, par, asylsokande och ensamkommande barn

e Behoven hos de utsatta av psykologisk eller annan hjilp pa grund av depression,
sjalvskadebeteende, suicidtankar och var den hjilpen finns att fa

e [Lagstiftning i andra linder, 1 drenden som r6r utsatta personer som ir bosatta
utomlands

e Hur en strukturerad hot- och riskbedémning ska analyseras for att vara till
vigledning i beslut om insatser

Overgripande rad och vigledning till personal frin socialtjinsten som har ringt till den
nationella stédtelefonen har till exempel handlat om att understryka socialtjinstens
generella ansvar for valdsutsatta personer, vikten av att de utsattas behov av stéd och
skydd dr 1 fokus och betydelsen av att ta emot och visa tilltro till de utsattas berittelser.
Vikten av att tinka langsiktigt vad giller stod, hjilp och skydd till utsatta dr ocksa en
overgripande aspekt som det Nationella Kompetensteamet lyfter upp 1 samtalen.

I samtal som kommer fran socialtjinsten om en valdsutsatt kvinna eller om ett
valdsutsatt barn stiller det Nationella Kompetensteamet frigor om kvinnan har barn
respektive om det valdsutsatta barnet har syskon. Om detta ir fallet sa behéver det ofta
”paminnas” om att socialtjansten har ansvar for att, i enlighet med SoL,, inleda utredning
dven pa dessa barn, eftersom de forbises i relativt hog utstrickning. En annan specifik
fraga som r6r socialtjanstens utredningar och som det Nationella Kompetensteamet ger
rad om dr mojligheten att sekretessbeldgga delar av en utredning.

Stéd, skydd, sikerhet och risker
Rad pa dessa omriaden handlar exempelvis om att:
e Motivera utsatta personer att ta emot erbjudanden om skydd eller stéd och hjilp
e Vidta atgirder inom ramen for en utredning i ritt ordning, med fokus pa den
utsattas sikerhet och behov av skydd
e Informera om hur man ansdker om skyddade personuppgifter och hur man
fornyar en ansékan
e Mojligheten for till exempel en véldsutsatt kvinna som skilt sig fran sin
valdsutdvande man att stka asyl pa nya skil/egna skil

I nagra drenden har det Nationella Kompetensteamet dven erbjudit stod i att tolka och
analysera resultat av hot- och riskbedémningar samt reflektera 6ver vilka insatser som
kan beh6va gbras utifran dem.

Ombhindertaganden och placeringar

Minga fragor handlar om omhindertaganden och placeringar — om att bedéma behovet
av detta, det vill sidga riskerna med att inte omhinderta och placera, om hur man boér ga
tillvaga etc. Pa grund av de ofta allvarliga situationerna som de utsatta personerna
befinner sig i dr det relativt ofta som det Nationella Kompetensteamet ger radet att
placera samt att man bor placera langt bort frain hemorten och att det behovs adekvat
stod 1 samband med en placering.

Raden, vigledningen och informationen som ges i dessa sammanhang ror bland annat:
e Omedelbart omhindertagande enligt 6 § LVU

39



e Moijligheten och behovet av att hemlighalla vistelseadressen och att anséka om
umgingesbegrinsning

e Behovet av att anséka om sekretess hos forvaltningsritten for vissa delar i
ansokan

e Hur ansokan enligt LVU kan formuleras utifrin utsatthet foér hedersrelaterat
vald

e Exempel pa domar fran férvaltningsdomstol och Kammarritt

e Hur socialtjdnsten kan argumentera infor forvaltningsritten

e DPlacering av en utsatt person i en annan kommun an hemkommunen

e Att §3 LVU kan vara tillimplig

Behov av externt stdd, strategier och starkt mandat

Det dr inte ovanligt att de som ringer saknar stod fran en chef eller saknar kollegor att
“bolla” sina frigor och bedomningar med. De kan mycket vil ha kunskap om
hedersrelaterat vald och fortryck och erfarenhet av drenden men de dr ensamma 1 sitt
arbete vilken skapar en kinsla av otrygghet, osikerhet och maktléshet. Vissa kinner
ocksa press i foérhallande till sina chefer nir det till exempel giller lingvariga placeringar
pa grund av de kostnader som detta innebir — och ringer till den nationella
stodtelefonen for att fa stéd 1 sina bedomningar av de utsattas behov av skydd och stéd.
I dessa fall kan den som ringer uppleva att stodet i bedémningen frin en extern
nationell aktor dr en styrka i argumentationen med kollegor, chefer eller politiker.

En socialsekreterare ringer angdende ett barn, da det framkommit att barnet utsatts for vald av olika
slag och socialtiansten maste skydda barnet. Den enskilda socialsekreteraren har gort strukturerade
bedommningar utifran skyddsbehov, sikerbetsplanering och insatser i det akuta skedet, men fir inte gehir
och stod av kollegor, chefer eller politikerna i ndmnden. Socialsekreteraren ringer da till det Nationella
Kompetensteamet for att for det forsta fa sin bedimning bekriftad, till exempel om de “tinker ritt”
eller om de har missat nagot och for det andra for att infor samtal med chefer och politiker fa stid av det
Nationella Kompetensteamet nér det giller att hitta argument utifran sakkunskap, lagstifining, risker
och behovet att skydda ett bamn.

I nagra samtal har socialsekreterare berittat att det finns ett behov av att siga att man
har konsulterat det Nationella Kompetensteamet for att fa igenom sina beslut, da chefer
eller ansvariga politiker inte alltid forstar. I vissa drenden dér barn har omhandertagits
och placeras pa grund av hedersrelaterat vald si har beslutet omprévats efter en period.
Socialsekreterare berittar att eftersom det handlar om stora kostnader och linga
placeringar sa kinner de en mycket stark press fran chefer eller nimnden att motivera
varfor insatserna ar nodvindiga.

I andra drenden kan den som ringer uppleva ett bristande foértroende eller mandat i
férhallande till andra externa aktorer. Det kan handla om fall da skolan dr ridda for att
socialtjansten ska informera foraldrarna om deras orosanmalan utan att forsta vilken fara
detta kan innebdra for Dbarnet. Eller att frivilliga organisationer eller
ungdomsmottagningen har daliga erfarenheter av att anmila till socialtjinst och polis
och ir ridda att de ska forvirra hotet genom anmilan. I dessa fall kan den nationella
stodtelefonen bidra med att ta fram strategier och argument infor att den som ringer ska
konsultera andra yrkesverksamma.

Skolpersonal ringer och utrycker oro for en elevs utsatta situation och att de har fitt information av

eleven sjdly om stor utsatthet och ridsla. Skolpersonalen utrycker en ridsla for att anmdla till

socialtjansten pa grund av ddliga erfarenbeter i nagot eller ndgra tidigare drenden. De kdnner sig darfor
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inte trygga med att anmila, litar inte pd socialtjansten, eller upplever att de mdste bevisa det de anmdler
oro_for.

I dessa samtal understryker det Nationella Kompetensteamet skolans skyldighet att
anmila vid minsta oro om att ett barn far illa och tar ocksa upp att skolan inte ska
“utreda” saken utan att det ar socialtjinstens ansvar att gora det. Det Nationella
Kompetensteamet tar i dessa samtal upp hur skolpersonalen kan g tillviga infér en
anmilan till socialtjinsten.

I vissa drenden kommer upplevelsen av bristande mandat upp mer indirekt genom det
Nationella Kompetensteamets fragor. Det dr inte ovanligt att socialtjansten ringer till
den nationella stodtelefonen och berittar om omfattande hot och vald i drenden. Da det
Nationella Kompetensteamet fragar om socialtjinsten har gjort en polisanmilan
eftersom det har férekommit allvarliga brott i drendet kan socialtjansten svara att de inte
har polisanmilt och ha liknande argument som skolan kan ha i forhallande till
socialtjdnstanmailan. Socialtjinsten kan férmedla en ridsla 6ver att drendet kommer att
liggas ner, att det saknas bevis, att den utsatta kanske inte kommer att vilja vittna etc.
Det Nationella Kompetensteamet resonerar i dessa fall med den som ringer kring
eventuella fordelar med att anmala och om det finns risker med att inte gora det. Det
Nationella Kompetensteamet understryker vikten av att det dr polis och dklagare som
kan utreda brotten och besluta om huruvida ett drende ska fortsitta utredas eller liggas
ner.

I de drenden dir den som ringer till den nationella stédtelefonen upplever att de saknar
mandat i forhallande till andra aktorers ansvar for fysiskt, psykiskt, socialt och rittsligt
skydd och st6d till den utsatta sa lyfts mojligheten for det Nationella Kompetensteamet
att vigleda dven dem fram. I flera drenden sa har andra aktOrer i drendet sjalva tagit
kontakt med det Nationella Kompetensteamet och i andra fall sa har det Nationella
Kompetensteamet istillet initierat kontakt med andra aktérer som exempelvis
socialtjanst, aklagare eller polis pa uppdrag av den som ringt till den nationella
stodtelefonen.

I dessa drenden har det Nationella Kompetensteamet ocksa kunnat stirka den som
ringer genom muntlig och/eller skriftlig information om till exempel:

e Den nya lagstiftningen om dktenskapstvang

e Mojligheten att anmala allvarliga brister i socialtjanst eller hilso- och sjukvard till
Inspektionen for vard och omsorg IVO)

e LVU-domar

e Sirskilt kunniga jurister, poliser, rittslikare och aklagare inom omradet

e Sirskilt kunniga inom andra myndigheter och ideella organisationer

e Olika publikationer om hedersrelaterat vald och fortryck
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Avslutande reflektioner och férslag

Linsstyrelsen Ostergdtlands arbete for att motverka hedersrelaterat vald och fortryck
bestar av flera olika delar:

e Det Nationella Kompetensteamets  uppgifter och  arbete, varav
utbildningsinsatserna utgor en viktig del

e De 6vriga regeringsuppdragen inom omradet

e Erfarenheterna fran den nationella stodtelefonen

e Samverkan med Gvriga linsstyrelser, i myndighetsnitverket ”Gift mot sin vilja”
och med ideella organisationer

Fragorna om rad och vigledning till den nationella stodtelefonen bidrar till att kunna
identifiera  kunskapsbehov 1 de yrkesgrupper som  kontaktar Nationella
Kompetensteamet. Detta dr i sin tur ett underlag nir Linsstyrelsen Ostergétland i
samarbete med andra linsstyrelser och nationella ~myndigheter anordnar
utbildningsinsatser, sprider kunskap genom bland annat webbplatsen bedersfortryck.se och
de material som Linsstyrelsen Ostergétland tagit fram samt ger stéd, till exempel for att
utveckla samverkan.

Detta avslutande avsnitt fokuserar pa de iakttagelser och erfarenheter som gjorts inom
ramen for det Nationella Kompetensteamets arbete samt de forslag som Lansstyrelsen
Ostergotland har nir det giller det fortsatta arbetet for att motverka hedersrelaterat vald
och fortryck och dess olika uttrycksformer som till exempel barnaktenskap,
tvangsiktenskap och kénsstympning av flickor och kvinnor.

lakttagelser och reflektioner

Utsattheten

Utsatta barn

En av de viktigaste iakttagelserna frin savil den nationella stodtelefonen som det
Nationella Kompetensteamets Gvriga arbete ar barns allvarliga och omfattande utsatthet.
Att det i sa stor utstrickning handlar om barn under 18 ar som uppges vara direkt
utsatta eller nira anhérig till nagon som ar utsatt f6r hedersrelaterat vald och fortryck ar
viktigt att synliggéra. Bristen pa ett barnrittsperspektiv dr ocksd ndgot som
Linsstyrelsen Ostergétland genomgiende uppmirksammar. Det finns behov av ett 6kat
fokus pa kunskap om barns utsatthet, deras livsvillkor och utsatta beligenhet. Detta ar
ocksd nigot som Linsstyrelsen Ostergdtlands har tagit upp i remissvaren pa tva
betinkanden; Nationell strategi mot méns vild mot kvinnor och hedersrelaterat vild och fortryck™
och Barns och ungas ritt vid tvingsvird.”” Detta ir viktigt eftersom det aktualiserar flera
fragor som generellt inte behandlas eller infingas av nationella satsningar inom omradet
mins vald mot kvinnor. Det handlar om forévare som barnet stir i ett starkt
beroendeférhallande till och dir vi vet mindre (dn nir det galler mans vild mot kvinnor)
om till exempel deras méjlighet att sitta ord pa sin utsatthet, bryta upp och dterhdmta

sig.

26 SOU 2015:55.
27S0OU 2015:71.
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Sambhillets begrinsade moijligheter att na barn med skydd, stéd och behandling
framkommer ocksa av en nyligen publicerad studie dir alla ansokningar enligt 2 § LVU
for barn mellan 13-18 under ett ar i Sverige har granskats.” Av studien framkommer att
av alla 196 barn som var aktuella fér vard enligt 2 § LVU sa uppgavs 70 procent, 137
barn, ha utsatts for vald. Av dessa beskrevs 46 ungdomar som utsatta for vald knutet till
heder, tvingsiktenskap och oskuld. Ett centralt resultat i studien var att ungas egna
aktiva avslojande av valdsutsatthet och behov av skydd kan ses som avgorande for att de
skulle aktualiseras for vard enligt 2 § LVU. Av de 137 unga f6r vilka véildsutsatthet lyftes
fram kategoriserades 71 procent som att de sjilva tagit initiativet till att beritta om
valdet och att soka skydd. Processen efter att vildet avslojats f6r myndigheter beskrevs i
majoriteten av drendena som mycket svar f6r de unga med hég grad av press, hot,
férnekande och skuldbeliggande frin bdde valdsutévande och icke valdsutovande
nirstaende. Resultaten visar att nirstaendes valdsutovande pagatt under lang tid utan att
ha uppmirksammats av myndigheter eller utan att tidigare anmilan, utredning och
frivilliga insatser enligt socialtjanstlagen rickt for att skydda barnen fran upprepat vald.
Detta aktualiserar vikten av att reflektera kring vilka moijligheter myndigheter har att
uppticka vildsutsatthet, veta om barn skyddas frin nirstiendes vald under piagiende
utredning enligt socialtjanstlagen och sikerstilla att de far tillgang till langsiktigt skydd,
stod och behandling efter avslutad utredning.

I remissvaret pa betinkandet Bams och ungas ritt vid tvingsvard” lyfter Linsstyrelsen
Ostergotlands upp att det ofta liggs en alldeles for stor borda pa barn att vara delaktiga i
anmalan, utredning och insatser som rér hedersrelaterat vald och fortryck. Utredningar
kring vald praglas ofta av ord mot ord-situationer dir extern bevisning saknas. Istillet
liggs en stor borda pa barnet att sjilv beskriva sin utsatthet f6r vald och sitt behov av
skydd. Om barnet under utredningen, exempelvis under det omedelbara
omhindertagandet, tar tillbaka sina uppgifter kan socialtjansten inte sillan tveka infor att
ansOka om LVU. Vid sidan av flera andra utvecklingsomraden kring valdsutsatta barn sa
lyfter vi i remissvaret fram att det dr viktigt att ansvariga myndigheter resonerar kring
hur de kan avlasta barn vad giller att initiera och béra bevisbordan 1 en skyddsprocess.

Utsatta personer som dr myndiga

Linsstyrelsen Ostergdtlands erfarenhet ir att det dven ir viktigt att uppmirksamma
utsatta personer som ar myndiga och att det i dessa fall kan behovas motivationsarbete
fran myndigheters sida for att de utsatta i hdgre grad ska vilja och vaga ta emot st6d och
hjalp fran myndigheter. Det finns i samtalen till den nationella stédtelefonen exempel pa
myndiga personer, framfor allt kvinnor, som beskrivs som uppgivna och helt utan hopp
om att fa bestimma Over sina egna liv, inte minst om de vill gifta sig och i sa fall med
vem samt exempel pa kvinnor som ir utsatta for vald av sina makar men som upplever
att skilsmassa dr otinkbart och nagot som dessutom skulle innebira stora risker f6r bade
dem och barnen.

Allvarlig utsatthet och konsekvenserna

Minga av drendena handlar om oerhért allvarlig utsatthet; mycket grovt fysiskt vald,
utstuderat psykiskt vild som exempelvis att totalt frysa ut nagon eller att systematiskt
hana och krinka ndgon, extrem kontroll och omfattande begrinsningar av livsutrymmet
och sjilvbestimmandet f6r de utsatta.

* Linell, H. (2015) The process of disclosing child abuse: a study of Swedish Social Services protection in
child abuse cases. Child and Family Social Work.
2 80U 2015:71
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Det ar ocksa i manga arenden tydligt vilka konsekvenser som valdet och krankningarna
kan leda till for de utsatta; som en mycket stark ridsla f6r familjen och slikten och dven
for att myndigheter inte ska kunna hjilpa dem. Det kan dven leda till starka kinslor av
ensambhet, uppgivenhet och hopploshet.

Barniktenskap och ensamkommande barn

Arendena visar biade pi vilbekanta ménster och drenden och pa “nya” ménster och
arenden. Det tydligaste exemplet pd det senare dr de drenden som beskrivits tidigare
som r6r ensamkommande flickor som blivit bortgifta som barn, detta dr en grupp som
beh6ver uppmirksammas for att dessa flickors rittigheter ska kunna tillgodoses. Enligt
den nya lagstiftning som tradde i kraft den 1 juli 2014 dr det férbjudet f6r barn att gifta
sig, de dispensméjligheter som tidigare fanns dr borta. Nir det didremot giller utlindska
barnaktenskap, da ingen part har anknytning till Sverige, kan dessa endast erkinnas om
det foreligger synnerliga skal.

Linsstyrelsen Ostergétland vill understryka att riskerna med barniktenskap ir manga
och vil kinda,” som till exempel att flickorna férnekas sin barndom, deras utbildning
avbryts, hilsan riskeras, risken for vald och 6vergrepp 6kar och flickornas mojligheter
begrinsas. Flickor som ér pa flykt riskerar att utsittas for till exempel barniktenskap,
valdtikter och minniskohandel. Se dven nedan under “Utvecklingsomraden och
forslag”.  En  annan  reflektion Linsstyrelsen Ostergétland  gjort  &ver  just
ensamkommande barn 4r att situationen, utsattheten och behoven hos
ensamkommande flickor respektive pojkar pa flera sitt tydligt skiljer sig at.

Ovriga reflektioner
Linsstyrelsen Ostergétland vill ocksa kort lyfta upp ytterligare reflektioner som béde
handlar om utsattheten och om myndigheter i férhallande till de som ar utsatta:

e Utsatthet finns bland bade nyanlinda och de som varit i Sverige i manga ar.

o Att det har framkommit i 4renden som rOr utsatta barn att deras fordldrar, som
ir de som ut6var valdet och/eller fortrycket, sjilva har blivit tvingsgifta med
varandra. Dessa drenden visar pa att de hedersrelaterade normerna tenderar att
besta 6ver tid och att vild och fortryck fortsitter Gver generationer.

e Att det i ett par drenden funnits planer pa att tvinga flickor till sa kallade
oskuldskontroller.

e Myndigheter som paverkas/manipuleras av virdnadshavarna till de utsatta
barnen, till exempel 1 syfte att placerade barn eller unga ska atervinda till
familjen.

e [ vissa fall de stora behoven av att motivera utsatta myndiga personer att ta emot
skydd, stéd och hjilp frin myndigheter.

e Utsatta barn och unga som har tappat fortroende f6r myndigheter.

e Arenden dir tidigare insatser inte varit tillrickliga eller adekvata.

e Bristande fortroende mellan myndigheter, som till exempel tar sig uttryck genom
att skolor inte anmaler oro for barn till socialtjansten pa grund av att man ar
orolig att detta kan utsitta barnet for risker.

e Det dr de utsatta barnen sjilva som soker hjilp, till exempel hos en kurator i
skolan eller en skolskoterska, det dr inte de yrkesverksamma som
uppmirksammar barnen.

30 Se bland annat Barnombudsmannen: http://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/vart-

arbete/nva-remissvar/2012/11/betankandet-sou-201235-starkt-skvdd-mot-tvangsaktenskap-och-

barnaktenskap och UNICEF: https://unicef.se/fakta/barnaktenskap.
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http://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/vart-arbete/nya-remissvar/2012/11/betankandet-sou-201235-starkt-skydd-mot-tvangsaktenskap-och-barnaktenskap
http://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/vart-arbete/nya-remissvar/2012/11/betankandet-sou-201235-starkt-skydd-mot-tvangsaktenskap-och-barnaktenskap
http://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/vart-arbete/nya-remissvar/2012/11/betankandet-sou-201235-starkt-skydd-mot-tvangsaktenskap-och-barnaktenskap
https://unicef.se/fakta/barnaktenskap

Aktuell statistik och uppgifter om utsatthet

Som ett komplement till bilden av utsatthet f6r hedersrelaterat vald och fértryck som
drendena till den nationella stoédtelefonen ger, redovisas hir vissa uppgifter och statistik
fran andra myndigheter och organisationer.

Mpyndigheten for ungdoms- och civilsambhillesfrigor

Mpyndigheten fér ungdoms- och civilsamhaillesfragor (MUCF) har gjort en kartliggning
av ungas sexuella och reproduktiva rittigheter dir det ingar en enkidt med bland annat
fragor om respondenterna upplever att de far vara thop med respektive gifta sig med
vem de vill.”' Resultaten visar att nio procent upplever att de inte far/att det finns
begrinsningar nir det giller att vara thop med den de vill och elva procent att de inte
far/ att det finns begrinsningar nir det giller att gifta sig med den de vill.” En tidigare
undersokning fran MUCF (davarande Ungdomsstyrelsen) fran 2009 visade att fem
procent av de tillfraigade hade begrinsningar i sitt val av partner, vilket motsvarade
70 000 unga i samma aldersgrupp i befolkningen.” De tvi undersdkningarna ir dock
inte jimforbara.

Brottsforebyggande ridet

Den 1 januari 2015 inférdes brottskoder for brotten dktenskapstvang och vilseledande
till tvangsiktenskapsresa (som infordes 1 brottsbalken den 1 juli 2014) samt for brott
mot lagstiftningen om konsstympning av kvinnor (en lagstiftning som funnits sedan
1982). Enligt Brottsforebyggande radets (Bra) preliminira statistik 6ver anmilda brott ar
2015 anmildes 46 brott rubricerade som aktenskapstving eller vilseledande till
tvangsiktenskapsresa. Inget brott har hittills lett till dtal. Under samma period anmaldes
14 brott som rorde koénsstympning av flickor eller kvinnor. (Enligt en tidigare
kartliggning gjordes 46 polisanmilningar rérande konsstympning av flickor och kvinnor
under perioden 1982 — 2010.) Endast tva brott har hittills lett till fillande domar.

Origo

Origo ar ett resurscentrum i Stockholms lin mot hedersrelaterat vald och fortryck dit
yrkesverksamma, ideellt verksamma och utsatta ungdomar kan vinda sig for stod.
Verksamheten startade 1 bérjan av 2013. Under 2014 kontaktades de av yrkesverksamma
och ideella aktorer i 284 nya drenden (varav 43 procent frian socialtjanst, 19 procent frin
skola och 14 procent frin polisen). Samma ar kontaktades de av 119 nya ungdomar
(varav 86 procent unga kvinnor och 14 procent unga min). 2015 kontaktades de av
yrkesverksamma och ideella aktérer i 279 nya drenden (varav 43 procent frin
socialtjansten, 18 procent fran landsting och 16 procent frin skola) och av 112 nya
ungdomar (varav 91 procent unga kvinnor och 9 procent unga man).

RFSL

Under 2014 hade RFSL (Riksférbundet f6r homosexuellas, bisexuellas, transpersoners
och queeras rittigheter) genom sin brottsofferjour kontakt med 23 personer som sokte
stod pa grund av hedersrelaterat vald (av totalt 182 stédsékande). Det dr dock enligt
REFSL moijligt att fler skulle kunna riknas som utsatta for just hedersrelaterat vald
eftersom grinsen mellan detta vald och andra typer av vald, som exempelvis hatbrott,
inte alltid dr tydlig.

31 Enkiten riktades till 5 000 personer i 16 — 25-arsdldern och svarsfrekvensen var 46 procent.
32 Fokus 15. Ungas sexuella och reproduktiva rittigheter, MUCF (2015).

3 Ungdomsstyrelsen, 2009

3 Nationellt centrum f6r kvinnofrid (2011).

3 Statistik f6r 2015 hade inte d4nnu tagits fram ndr denna rapport publicerades.
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Ridda Barnen

Riadda barnen driver ett stddforum som utsatta barn och unga kan chatta med eller
mejla till, ddr de som svarar dr representanter for organisationer som ingar i projektet
”Kirleken dr fri”. Verksamheten startade i februari 2015 och i februari 2016 kommer
Ridda Barnen att presentera den forsta sammanstillningen av statistik utifrin de
kontakter man haft med utsatta.

Exempel pa myndigheters agerande

Bland drendena som kommit till den nationella stédtelefonen finns bade exempel pa hur
myndigheter agerat snabbt med utgingspunkt i de utsattas situation och behov och
exempel pa bristfalligt agerande, exempelvis for att ett barnperspektiv helt tycks ha
saknats eller for att myndigheter latit lang tid ga utan att agera trots att barnet eller den
unge befunnit sig 1 en mycket utsatt situation.

Det finns exempel frin kommuner utan tidigare erfarenhet av hedersrelaterade drenden
som har hort av sig for rad och vigledning, vilket har lett till att de har reflekterat 6ver
och vidtagit dtgirder for att utveckla arbetet till exempel genom att utbilda personal och
att ta fram tydliga rutiner bade f6r det interna arbetet och for extern samverkan.

Det finns ocksa exempel pa socialtjinst som i enskilda drenden arbetat malmedvetet
med att motivera utsatta myndiga personer att ta emot erbjudanden om skydd och stéd.

Nir det giller bristfilligt agerande finns exempel pa drenden som handlat om flickor
som har forts utomlands, trots att myndigheter haft kinnedom om deras situation och
utsatthet och i vissa fall dd det dven funnits polisanmalningar, se ”Utvecklingsomraden”.

Det finns ocksa manga exempel pa samtal dir det Nationella Kompetensteamet behéver
”paminna” om/uppmana socialtjinsten att inleda utredning pa syskon till utsatta barn
eller barn till en utsatt kvinna, vilket de har en skyldighet att gora enligt Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad.” T drendena till den nationella stédtelefonen har det
framkommit uppgifter om drygt 200 personer (majoriteten barn under 18 dr) som
antingen ar syskon till ett utsatt barn eller barn till en utsatt kvinna, dessa ingar dock inte
1 statistiken Over drenden eftersom det inte funnits nagon information om barnen.

Bristande kunskap och férutsattningar

Samtalen till den nationella stodtelefonen visar pa en stor vilja och ett stort engagemang
hos de yrkesverksamma och i vissa fall ideellt verksamma som ringer — samtidigt som de
visar pa brister i kunskap och bristande férutsittningar for att agera.

I vissa fall dr det generell kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck eller kunskap om
gillande lagar och normering som saknas. I andra mer specifik kunskap, till exempel om
hur man gér en hot- och riskbedémning och analyserar resultatet av den, hur man kan
forhalla sig till och arbeta nir barn eller unga som ir placerade blir ambivalenta och vill
atervinda till familjen eller om kollektivistiska strukturer.

Nir det giller forutsittningar som brister kan detta handla om att det generellt i en
myndighet eller verksamhet saknas kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck eller
att det inte finns fungerande rutiner for intern eller extern samverkan. Det har ocksa 1
vissa drenden varit tydligt att socialtjinsten kidnnetecknats av hird belastning, stress och
stor personalomsittning samt i en del drenden att det dr oerfarna och ibland

36 SOSFS 2014:4.
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nyutexaminerade socialsekreterare som fatt svara drenden som handlat om
hedersrelaterat vald och fortryck. Det finns ocksa exempel pa att handliggare saknar
stod fran den egna verksamheten och att de har behov av handledning som inte
tillgodoses.

Det Nationella Kompetensteamets och den nationella

stédtelefonens funktion

Det Nationella Kompetensteamets funktion

Genom de utbildningssatsningar som genomfors fyller det Nationella Kompetensteamet
en viktig funktion genom att utbilda samt dela erfarenheter av arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck. En viktig del har varit att informera om och synliggora
de sdrskilda uttryck for hedersrelaterat vald och fortryck som dr barn- och
tvangsaktenskap, inklusive den relativt nya lagstiftningen, samt konsstympning av flickor
och kvinnor.

For att fylla de behov som finns av kunskap, information och stéd som i f6rlingningen
ska leda till att utsatta far ritt stod och skydd bedémer Linsstyrelsen Ostergétland for
det forsta att det dr nédvandigt att det Nationella Kompetensteamet bestar och dven
fortsittningsvis kommer att besta av personer med olika kompetens, med praktisk
erfarenhet fran att arbeta inom omradet och med teoretiska kunskaper. For det andra ar
det dven nodvindigt med det samarbete som finns inom ramen for olika nitverk mellan
Linsstyrelsen Ostergdtland/Nationella Kompetensteamet och 6vriga linsstyrelser,
nationella myndigheter samt ideella organisationer.

Den nationella stédtelefonens funktion

Linsstyrelsen Ostergétlands bedémning 4r att den nationella stodtelefonen fyller en
viktig funktion genom att, utéver att ge konkreta och avgrinsade rad och svar pa fragor,
aven dr ett stéd under processen i drenden. Det kan handla om att den som ringer far
sina tankar och/eller bedémningar bekriftade, att riden och vigledningen bidrar till att
de utsatta far det stod som de har behov av och ritt till eller att den som ringer far insikt
om allvaret i en situation. Den nationella stédtelefonen fyller dven en funktion genom
att bryta yrkesverksammas “normalisering” av de vildsutsattas situation och utgora en
motvikt till den vanmakt som de som ringer 1 vissa fall ger uttryck for.

Samtalen har ocksa lett till att de som ringer reflekterar éver hur de kan utveckla sitt
arbete och har blivit en start for att till exempel ta fram rutiner f6r hanteringen av dessa
irenden eller anordna utbildningsinsatser. Raden och vigledningen 1 samtalen
kompletteras dessutom ofta med att olika publikationer, domar, linkar till forskning etc.
skickas som ett ytterligare stod.

Det Nationella Kompetensteamet har vid nagra tillfallen fatt samtal frin handliggare
som uttryckt oro Over att inte fa stéd och geh6r hos ansvarig chef nir det giller deras
egna bedomningar av vilka stod- och skyddsinsatser den utsatta har behov av. I de
fallen har det Nationella Kompetensteamet tagit kontakt med beslutsfattare/chefer och
haft en dialog om vilka bedomningar det Nationella Kompetensteamet gor och varfor i

de enskilda drendena. Detta har gett ett positivt gensvar och lett till att de utsatta fatt
adekvat skydd och stod.
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Utvecklingsomraden och forslag

Linsstyrelsen Ostergétlands bedémning och uppfattning ir att det ir nédvindigt med
fortsatta riktade satsningar for att fortsitta arbetet med att motverka hedersrelaterat vald
och fortryck och dess olika uttrycksformer som till exempel barniktenskap,
tvangsiktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor. Utgingspunkten for
kommande satsningar madste vara de utsattas behov av stéd och skydd samt
yrkesverksammas och ideellt verksammas behov av kunskap och vigledning.
Linsstyrelsen Ostergétland vill dven poingtera vikten av forebyggande insatser, bade
generella och riktade.

Linsstyrelsen Ostergotland anser att det ir nédvindigt med langsiktiga satsningar for
det fortsatta arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck samt att vissa delar av detta
arbete behover permanentas, se nedan under “Forslag”.

I avsnittet ”Utvecklingsomraden” nedan tas omraden och fragor upp som Linsstyrelsen
Ostergotland anser att det finns behov av att uppmirksamma och utveckla, men dir
inga konkreta forslag limnas. I avsnittet “Forslag” diremot limnas konkreta forslag som
giller vissa omraden och fragor.

Utvecklingsomraden

Tva viktiga generella forutsattningar for att utveckla arbetet mot hedersrelaterat vald och
fortryck och dess olika uttrycksformer, som till exempel barnaktenskap, tvingsaktenskap
och kénsstympning av flickor och kvinnor, ir enligt Linsstyrelsen Ostergétland att:

e det avsitts adekvata resurser for arbetet och att

e arbetet dr forankrat hos chefer och politiker pa lokal, regional och nationell
niva

e [Ett generellt utvecklingsomrade 4r samverkan som behover utvecklas pa olika
nivder: pa departementsniva (fraigorna hor till exempel till Socialdepartementets,
Justitiedepartementets och Utrikesdepartementets ansvarsomriaden), mellan
myndigheter pa nationell niva som har uppdrag och ansvar som berér omradet
(exempelvis ~ Socialstyrelsen, Polismyndigheten, ~Aklagarmyndigheten och
Skolverket) samt pa regional och lokal niva (verksamheter som socialtjinsten,
hilso- och sjukvarden, polis, aklagare och skolan).

e Det finns fortsatt stora behov av utbildning, fortbildning och
kompetenshéjning for yrkesverksamma och ideellt verksamma nir det giller
hedersrelaterat vild och fortryck och dess olika uttrycksformer. Det dr dven
viktigt att ansvariga chefer och politiker har kunskap inom omradet sa att de kan
ge ritt forutsittningar i friga om resurser och stod.

0 Enligt en rapport frin Universitetskanslerimbetet (UKA)” finns det
stora skillnader och brister nir det giller utbildning om mans vald mot
kvinnor och vild mot barn pa manga ldrositen, sirskilt pa vissa
lirarutbildningar. UKA anser att flera dtgirder behdver vidtas for att
studenterna ska vara rustade att mota utsatta individer och grupper i sin
kommande yrkesutovning. Detta styrks av Nationell strategi mot mdns vald

37 Hur minskliga rittigheter, mins vild mot kvinnor och vild mot barn beaktas i hégre utbildning,
Rapport 2015:25 (UKA, 2015).
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mot kvinnor och hedersrelaterat vild och fortryck™ som beddmer att utbildning
om vild ar obefintlig pa de flesta relevanta lirositens grundutbildningar.

e Arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck pa lokal och regional niva behover
utvecklas till att bli mer langsiktigt och hallbart samt implementeras i det
ordinarie arbetet. Linsstyrelsen Ostergotland har tagit fram ett underlag som
stod for ett sadant arbete, se bilaga 2.

¢ Anmilningsskyldigheten till socialtjinsten efterlevs inte alltid trots att det
finns en tydlig lagstiftning. Linsstyrelsen Ostergétland dr medveten om att detta
ar val kint men anser att det dr viktigt att patala. Detta har framgatt av méanga
arenden till den nationella stédtelefonen, bland annat da personal inom andra
verksamheter har tvekat infér att anmaila oro for barn till socialtjdnsten.
Tveksamheten har berott pa att de antingen inte har fortroende fOr
socialtjansten (till exempel vad giller hur de kommer att agera utifran anmilan)
eller for att de upplever att de sjilva inte vet tillrickligt om barnets utsatthet for
att anmala. I de senare fallen fortydligar det Nationella Kompetensteamet att
anmilningsskyldigheten giller just oro och att det inte finns nagra krav pa att
den som anmialer ska veta sikert.

e Forebyggande insatser behoéver utvecklas, bade generella insatser och
insatser som dr riktade till sdrskilda grupper, exempelvis till nyanlinda samt
ensamkommande barn och ungdomar. Forebyggande insatser behéver vara
riktade bade till vardnadshavare och till barn och unga. Det ar viktigt att olika
livsvillkor, normer och virderingar, till exempel synen pa jimstalldhet, sexualitet,
barns, kvinnors och mains rittigheter och moijligheter, synliggérs 1 det
forebyggande arbetet, sa att alla kan inkluderas och kidnna sig inkluderade i det.
Det Nationella Kompetensteamet har ocksa mott en efterfrigan hos
yrkesverksamma pd material pd olika sprak, det vill siga material som kan
anvindas som underlag i det forebyggande arbetet for att diskutera och
informera om olika frigor. Nar det giller metoder for forildrastod, se
Slutredovisning — uppdrag att kartligga forebyggande insatser i form av universellt och riktat
fordldrastid syftande till att motverka bedersrelaterat vald och fortryck samt barn- och
tvingsiktenskaps och kvinnlig konsstympning, som Linsstyrelsen Ostergétland tagit
fram pa uppdrag av regeringen.”

¢ Personal som méter ensamkommande barn och unga, till exempel personal
pa HVB och boenden, skolor och inom socialtjanst, behéver fa kunskap,
utbildning och verktyg for att de ensamkommande barnen ska fa det stéd de kan
ha behov av 1 métet med ett nytt samhille. I det beh6vs det till exempel att
personalen har forstaelse for de ensamkommande barnens bakgrund och att de
har forméiga att samtala om exempelvis demokratiska rittigheter och
jamstilldhet. Detta bor kompletteras med mer riktade satsningar. Det dr viktigt
att ta hinsyn till att de ensamkommande barnen dock inte utgér en homogen
grupp, se nedan.

e Mot bakgrund av vad som framkommit till det Nationella Kompetensteamet
anser Linsstyrelsen Ostergotland att det dr viktigt att synligedra behovet av

38 SOU 2015:55.
3 Linsstyrelsen Ostergdtland 2016, Rapport nr. 2016:06.
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riktade insatser till ensamkommande flickor och pojkar, savil forebyggande
som atgirdande insatser. Manga av dessa flickor och pojkar kommer fran
odemokratiska samhillen/linder ddr manskliga rittigheter, kvinnors rittigheter
och barns rittigheter krinks allvarligt. Dessa barn och unga har ritt till att fa
information och kunskap om sina rittigheter, méjligheter och skyldigheter. Det
ar dock viktigt att bade betona och ta hansyn till att dessa flickor och pojkar inte
pa nagot sitt utgdr homogena grupper — och dirfér inte heller deras behov av
insatser.

e Kostnaderna f6r placeringar kan bli valdigt stora for kommunerna. Detta har
framkommit 1 samtal och upplevs som ett problem. I de fall kostnader far styra
huruvida placeringar sker eller inte eller vilken slags placering, riskerar man att
bortse fran ett brottsofferperspektiv och att barns och ungas behov av skydd
och stod inte tillgodoses. Det kan ocksd medféra en risk for att socialtjansten pa
grund av ekonomiska skil arbetar for att utsatta barn och unga ska atervinda till
sina familjer, trots att detta innebdr risker fér dem. Det har exempelvis
framkommit att handlidggare av detta skil kan kdnna press fran sina chefer att de
ska arbeta fOr att f4 hem barnen och de unga. Detta perspektiv ar viktigt att lyfta
nir ytterligare satsningar gors pa barn- och ungdomsvirden.

e Rutiner f6r férnyande av ans6kan om skyddade personuppgifter

Det Nationella Kompetensteamet har fitt kinnedom om ett problem som
ibland uppstar nir personer har behov av att fa en ansckan om férnyande av
skyddade personuppgifter beviljad. I de fallen har den tidigare valdsutsatta och
hotade personen under tiden med skyddade personuppgifter inte blivit utsatt for
ytterligare hot och vald, det vill siga att skyddet har fungerat. Det faktum att
personen inte har blivit utsatt anvinds dock som ett argument fOr visa pa att
skyddsbehovet inte kvarstir. Trygghetsutredningen har i betinkande Okad
trygghet for hotade och forfolida personer”” limnat forslag pa bland annat en mer
sammanhallen ordning f6r hot- och riskbedomningar och fér olika
skyddsitgirder. Linsstyrelsen Ostergotland har i sitt remissvar betonat att det dr
viktigt att ta hinsyn till det lingsiktiga skyddsbehovet som ofta finns nir det
giller hot pa grund av att en person anses ha brutit mot hedersnormer samt
uttryckt oro 6ver de méjliga konsekvenserna av att samhaillet upphiver beslut
om skydd av en person som ar utsatt for hedersrelaterade brott. Linsstyrelsen
Ostergotland vill erinra om vikten av att personer utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck far langsiktigt skydd utifrin ovanstaende resonemang och vill ocksa
betona att det dr viktigt att beakta att detta dven kan gilla manga andra
valdsutsatta personer.

o Linsstyrelsen Ostergdtland anser att ett utvecklingsomride ir att oka
kompetensen inom rittsvisendet. Det finns behov av expertiklagare med
siarskild kompetens om hedersrelaterat vald och fortryck, liksom vissa aklagare
har sirskild kompetens inom vissa andra omraden som till exempel vald i nira
relationer. Det finns ocksa behov av 6kad kompetens och kompetensforsorjning
inom polisen, bade for att utreda hedersrelaterad brottslighet och for att ge stod
till andra utredare som deltar i utredningarna av denna typ av brottslighet.

40 Liansstyrelsen C)stergbtland var sammanfattningsvis i stort positiv till utredningen och dess férslag och
tillstyrkte forslagen.
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Foérslag
Linsstyrelsen Ostergotlands foreslar foljande som ett led i att utveckla arbetet med att
forebygga och motverka hedersrelaterat vald och fortryck:

Det Nationella Kompetensteamet och den nationella stédtelefonen
permanentas. Bland bide yrkesverksamma och ideellt verksamma finns behov
av kunskap och utbildning samt behov av rad och vigledning i drenden som ror
hedersrelaterat vald och fortryck. Arbetet med att tillgodose dessa behov bor
bedrivas i permanent form. Detta bygger pa erfarenheterna av de utbildningar
som Linsstyrelsen Ostergétland/Nationella Kompetensteamet anordnat eller
medverkat 1 och den fortsatta efterfrigan pa utbildningar samt pa erfarenheterna
av samtalen till den nationella stédtelefonen. I samband med detta wvill
Linsstyrelsen Ostergétland peka pa att det ir viktigt att ta hinsyn till att omradet
ber6ér frigor som dr departementsoverskridande samt betona vikten av att
styrningen och ledningen av arbetet organiseras pa ett andamalsenligt sitt for att
leda, planera och hilla samman arbetet. Exempel pa verksamheter liknande det
svenska Nationella Kompetensteamet som ar permanenta finns i Norge och
Storbritannien.

Systematisk  genomgang av  samtliga  polisanmilningar  och
forunders6kningar som giller brotten dktenskapstvang och vilseledande
till tvingsiktenskapsresa Linsstyrelsen Ostergétland lyfte i sitt svar pa
lagradsremiss E# effektivare straffrittsiigt regelverk mot organiserad brottslighet (SOU
2014:63) fram att det behOvs en systematisk genomging av samtliga
polisanmalningar och férundersékningar. Det har, enligt preliminir statistik,
under ar 2015 polisanmilts 46 brott rubricerade som édktenskapstvang eller
vilseledande till tvangsaktenskapsresa och hittills har inga anmilningar lett till
atal. Linsstyrelsen Ostergdtland anser att det behover goras en systematisk
genomging med fokus pa om de atgirder som vidtagits 1 utredningarna bedéms
ha wvarit tillrdckliga och om dklagarnas motiveringar till att ligga ner
férundersékningarna bedéms vara rimliga. Syftet dr att fi en uppfattning om
varfor inga atal har vickts samt att resultatet kan anvindas som underlag till
fortsatta utbildningsinsatser. En sadan genomgang skulle ocksd kunna ta in
erfarenheter frin Norge och Storbritannien, dir det trots relativt manga
polisanmalningar finns fa fillande domar. Om nagon myndighet fir i uppdrag
att gora en systematisk genomging ir Linsstyrelsen Ostergdtland positiv till att
bista i arbetet.

Sverige har sedan den 1 juli 2014 en lagstiftning mot barniktenskap och
tvangsiktenskap Mot bakgrund av den nya typ av utsatthet som Linsstyrelsen
Ostergotland uppmirksammat vad giller ensamkommande flickor (se avsnitten
“En ny typ av utsatthet — ensamkommande flickor som blivit bortgifta som
barn” och ”Barniktenskap och ensamkommande barn” ovan) och mot
bakgrund av internationella larmrapporter om en Okning av barniktenskap,
sirskilt bland syriska flyktingar"' anser Linsstyrelsen Ostergétland att det ir
nodvindigt med en Oversyn av lagstiftningen mot barniktenskap. Inom ramen
fér en Oversyn finns behov av att se 6ver lagen (1904:26 s.1) om vissa
internationella  rattsférhallanden rérande  dktenskap och  férmynderskap,

“http:

emn.ypes.gr/images/docs/EMN QUERIES/EMN QUERIES 2015 TILL 7 2015/2015 66

0 _emn ahqg svrian child brides in the asvlum procedure wider dissemination.pdf.
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eftersom denna lag krockar med den nya svenska lagstiftningen mot
barniktenskap och tvangsiktenskap nir det giller erkdnnande av barniktenskap
ingangna i utlandet.

Det Nationella Kompetensteamet har genom den nationella stodtelefonen fatt
samtal om flera drenden som handlar om ensamkommande flickor, i vissa fall si
unga som under 15 ar och 1 de flesta fall i 16-drsaldern, som av Migrationsverket
anvisats till boenden tillsammans med de vuxna min de dr gifta med och i vissa
fall har socialtjansten godtagit detta och placerat flickorna tillsammans med sina
man.

Berorda myndigheter behover se 6ver sina rutiner och om de fungerar samt sitt
forhallningssatt och dessutom klargora vad som giller f6r berérda yrkesgrupper
och verksamheter pa lokal nivd. Socialtjansten 1 olika kommuner hanterar detta
péa olika sitt och det har framgitt av drenden att dven gode mins instillning
skiljer sig at. Det har framkommit Onskemal i samtal till den nationella
stodtelefonen att Migrationsverket borde ha som regel att gora en orosanmalan
till socialtjansten 1 dessa drenden och att de dessutom bor kontakta den aktuella
socialtjdnsten per telefon omedelbart.

Linsstyrelsen Ostergétland har i denna friga dels agerat i ett drende som roérde
att en 14-arig flickas dktenskap godkiandes av Skatteverket, dels tagit kontakt
med Migrationsverket och tillsammans med dem haft moéten med
Socialstyrelsen, SKL, Samordnaren mot prostitution och minniskohandel samt
polis frain NOA (nationella operativa avdelningen) for att pia nationell niva
diskutera situationen och synliggéra dessa flickor och deras situation.
Linsstyrelsen Ostergétlands uppfattning ir att inga barn ska leva i ett barn- eller
tvangsiktenskap. Alla barn ska ha samma rittigheter till utbildning, trygghet och
till att forma sina liv. Linsstyrelsen Ostergotland uppmirksammade idven
Justitiedepartementet pa konsekvenserna av skrivelserna i lagen (1904:26 s.1) om
vissa internationella rittsforhallanden roérande dktenskap och férmynderskap,
eftersom denna lag krockar med den nya svenska lagstiftningen mot
barniktenskap och tvangsiktenskap nir det giller erkdnnande av barniktenskap
ingiangna i utlandet.

Bortférda barn. Till den nationella stédtelefonen har det kommit drenden som
ror ett 50-tal bortforda barn. I samtliga fall hade svenska myndigheter kinnedom
om barnens utsatthet 1 Sverige men lyckades dnda inte skydda dem. Nir barnen
vil dr bortférda till ett annat land finns det mycket begrinsade méjligheter att
hjilpa hem dem, det ar i dagslaget i princip omoijligt. De flesta ir flickor som har
forts ut mot sin vilja och flera av dem har utsatts f6r barn- eller tvangsiktenskap.
I néagra fall har flickorna lyckats ta kontakt med myndigheter eller organisationer
1 Sverige och har berittat om sin situation och vidjat om hjilp. Det Nationella
Kompetensteamet har i flera fall varit i kontakt med Utrikesdepartementet,
ambassader och myndigheter 1 Sverige for att forsdka fa hem dessa flickor. I de
fa fall dir flickorna fatt hjilp att komma tillbaka till Sverige sd har detta skett
med hjilp av ideella organisationer i Sverige och andra linder. Linsstyrelsen
Ostergotland ser mycket allvarligt pa detta och anser att regeringen maste se
over de hinder som finns och vidta atgarder sa att ber6rda svenska myndigheter
kan agera sia att barnen kan komma tillbaka till Sverige. Linsstyrelsen
Ostergétland vill i detta sammanhang poingtera att det viktigaste dr att vidta
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atgarder 1 Sverige sa att barnen och det unga far det skydd de behéver och inte
blir bortférda. Det ar dven viktigt att se 6ver hur Norge och Storbritannien
arbetar med denna fraga och vilka atgirder de har vidtagit.

Metodstod for att regelbundet kartligga omfattning av utsatthet och
behov pa lokal niva. Linsstyrelsen Ostergdtland foreslar att en forsta
kartligening och nuligesbeskrivning gérs av Linsstyrelsen Ostergétland, som
sedan tar fram ett metodstod som kan spridas till och anvindas pa lokal niva for
att regelbundet gora kartligeningar och folja upp dessa.
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HEDERSFORTRYCK = MYNDIGHETER = KOMPETENSTEAMET ~ LANSSTYRELSEN OSTERGOTLAND

DIN KUNSKAP KAN RADDA NAGON
SOM AR UTSATT.

Varje ar utsdtts bamn och unga for hedersrelaterat vald och
fortryck. Det innebér att de frantas de ménskliga
rittigheter som alla ménniskor har. Du som kemmer i

kontakt med bamn och unga kan géra stor skillnad om du

vet vad det handlar om. Det far du veta hir.
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Underlag for utveckling och
implementering



Alla ska ha ritt till kroppslig integritet och
ritten att forma och paverka sitt liv. Samhillet
har ett stort ansvar att motverka alla former av
overgrepp samt ge stdod, vard och skydd till
utsatta.

Sedan 2003 har regeringen tagit initiativ till omfattande
insatser for att forebygga hedersrelaterat vald och fortryck.
Hedersrelaterat vild och fortryck har, liksom mins vald
mot kvinnor generellt, sin grund 1 kén, makt, sexualitet och
kulturella forestillningar om dessa (Handlingsplan for att
bekdmpa mdns vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck
samt vild i samkinade relationer (Skr. 2007 /08:39)).

Linsstyrelsen Ostergétland har tagit fram detta underlag som ett stod for att myndigheter,
verksamheter och organisationer ska kunna utveckla arbetet 1 kommunerna och pa den lokala
nivan. Dokumentet bygger bland annat pa de erfarenheter som Linsstyrelsen Ostergdtland erholl
fran sex pilotkommuner genom regeringsuppdraget att sprida [dga gira skillnad — en vigledning for
skydd, stod och rehabilitering av unga som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck och/eller som riskerar att
bli gifta mot sin vilja eller som har blivit gifta mot sin vifja (Lansstyrelsen, 2011).

I detta dokument finns en forteckning 6ver det material som Linsstyrelsen Ostergotland tagit
fram som kan vara till stod och vigledning 1 ett utvecklings- och implementeringsarbete.

Linsstyrelsen Ostergdtland har haft nationella regeringsuppdrag sedan 2005 i arbetet med att
forebygga och motverka hedersrelaterat vald och fortryck och dess olika uttrycksformer som till
exempel barniktenskap, tvangsiktenskap och konsstympning av flickor och kvinnor (HRV). En
utgangspunkt i arbetet dr att ett liv fritt fran vald och fortryck dr en rittighetsfraga och ska gilla
alla. Myndigheter och verksamheter har ett stort ansvar att folja gillande lagstiftning och bedriva
verksamhet av god kvalité samt utveckla och implementera arbetet mot hedersrelaterat vald och
fortryck 1 ordinarie verksamhet, inklusive rutiner internt och for extern samverkan.

For att barn och unga ska fa tillgang till sina grundliggande rittigheter ar det viktigt med kunskap
om den kontext som barn och unga lever i och att synligéra handlingar som ér brott mot svensk
lagstiftning och mot de minskliga rattigheterna. Det dr ocksa viktigt med kunskap och forstaelse
for valdets konsekvenser for att kunna erbjuda utsatta barn och unga stéd, skydd och vird. Det
ir dven viktigt att se den koppling som finns mellan oskuldsnormen och kénsstympning av
flickor samt barniktenskap och tvingsiktenskap.

For att sidkerstalla att utsatta ska fa det stéd och skydd de har behov av och ritt till 4r det viktigt
att utbildningsinsatser samt utvecklings- och férindringsarbete som initieras f6ljs upp. En del av
detta ar att yrkesverksamma far mojlighet att reflektera och analysera kring hanteringen av dessa
arenden. Det dr ocksa viktigt att chefer och politiker ar involverade 1 arbetet och tar sitt ansvar.

Tillsammans kan vi skapa forutsittningar for att fler barn och unga samt vuxna ska fa ritten till
ett liv fritt fran vald och fortryck. Vart ansvar dr att ord ska bli till handling.



Om hedersrelaterat vald och fortryck

Det som kinnetecknar hedersrelaterat vald och fortryck ér forestillningar om oskuld och kyskhet.
I de sammanhang som priglas av dessa forestillningar paverkar flickors och kvinnors faktiska
men ocksa pastadda beteende hela familjens och sliktens anseende. Det innebir att dven rykten
kan skada en familjs heder.' Flickors oskuld maste bevaras for att uppritthilla hedern och
kontrollen av flickors och kvinnors sexualitet 4r central, men dven pojkar och min utsitts for
hedersrelaterat vald och fortryck.”

Nigot annat centralt 4dr att valet av aktenskapspartner inte dr individens eget val utan familjens
eller ett storre kollektivs angeldgenhet. Individens rattigheter dr underordnade det som anses vara
bist for kollektivet, det vill siga familjen och slikten.’

Vildet ar ofta planerat och det utévas kollektivt. Ut6varna kan vara foérialdrarna samtidigt som
slaktingar kan godkdnna och dven driva pa valdet, men det kan ocksa vara slaktingar utanfér den
nirmaste familjen som 4r direkt inblandade i att utéva kontroll och/eller vald.

I regeringens handlingsplan for att bekdmpa bland annat hedersrelaterat vald (Skr. 2007/08:39)
beskrivs hur detta vald kan ta sig uttryck: "... kontrollen kan stricka sig frin vardagliga former av
begrinsningar i flickors och kvinnors liv som berdr exempelvis klddval, socialt umgénge och rorelsefribet till livsval
som utbildning, jobb och giftermal och skilsmdssa. 1 sin mest extrema form resulterar hederstankandet i hot om
vald och vald, inklusive dodligt vald.” Det kan dven ta sig uttryck i barnaktenskap, tvangsiktenskap
och koénsstympning av flickor och kvinnor.

I sammanhang som priglas av ett hedersrelaterat tinkande édr det otinkbart med nagot annat dn
en heterosexuell relation. Unga homosexuella, bisexuella och personer med konséverskridande
identitet och uttryck kan dirfér vara sarskilt utsatta for att de svirtar ner familjens heder, nagot
som davarande Ungdomsstyrelsen (nuvarande Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhillesfragor) lyfter fram 1 rapporten “Hon, hen, han — en analys av hélsosituationen for
homosexcuella, bisexuella ungdomar samt for unga transpersoner” (Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:2).

Vad vet vi om omfattningen av utsatthet?

I en kartliggning av ungas sexuella och reproduktiva rittigheter som Myndigheten f6r ungdoms-
och civilsamhillesfrigor (MUCF) genomfért 2015 ingar en enkdt med bland annat frigor om
respondenterna upplever att de far vara ihop med respektive gifta sig med vem de vill* Resultaten
visar att nio procent upplever att de inte far vara ihop med den de vill och elva procent att de inte
far gifta sig med den de vill’, MUCFs (davarande Ungdomsstyrelsen) studie Gif mot sin vilja fran
2009 visade att ca fem procent i aldersgruppen 16-25 ar hade begrinsningar i sitt val av
livspartner, vilket motsvarade cirka 70 000 personer i den aldersgruppen i Sverige.

! Regeringens skrivelse (Skr. 2009/10:229)

2 Khan (2006) Khan T. S. (2006) Beyond Honour. A Historical Materialist Explanation of Honour Related 1 iolence. Oxford
University Press: New York; Mernissi (1992) Mernissi F. (1992) Virginity and patriarchy. Women'’s studies International
Forum. Vol. 5, No. 2, pp. 183-191.

3 Sen P. (2005) “Crimes of honour”, value and meaning in Welchman, L. and Hossain, S. (eds.) “Honour’
Crimes,paradigms, and violence against women. Zed Books, London.

* Enkiten riktades till 5 000 personer i 16 — 25-arsaldern och svarsfrekvensen var 46 procent.



Socialstyrelsen uppskattar att narmare 38 000 flickor och kvinnor i Sverige kan ha varit utsatta for
nagon typ av koénsstympning, varav cirka 7 000 ér flickor under 18 ar (Socialstyrelsen 2015).

Samtal till den nationella stodtelefonen

Inom ramen for Linsstyrelsen Ostergétlands uppdrag att utveckla och driva ett Nationellt
Kompetensteam inrittades den 13 mars 2014 en nationell stodtelefon som riktar sig till
yrkesverksamma och ideellt verksamma som kan fia rad och vigledning i drenden som ror
hedersrelaterat vald och fortryck. Sedan starten och till och med den 31 december 2015 har det
inkommit 485 drenden som rort 698 utsatta personer. Minst 54 procent av de utsatta dr under 18
ir och 88 procent ir flickor/kvinnor. Det har bland annat kommit samtal som rort
barniktenskap och tvangsiktenskap: nir det giller 128 personer (framfér allt flickor och unga
kvinnor) har det varit fraga oro for eller planer pa barniktenskap eller tvangsidktenskap och fér 25
flickor/unga kvinnor och en ung man har det varit friga om genomférda barniktenskap eller
tvangsaktenskap. Det har ocksd kommit in drenden som r6r kénsstympning av flickor och
kvinnor: for 37 flickor/unga kvinnor har det rort sig om konsekvenser av att de dr kdnsstympade,
det har f6r 31 flickor handlat om oro for att de skulle utsittas f6r konsstympning och nir det
giller 7 flickor har det funnits misstank om att konsstympning har skett. Utover de 698 utsatta
personerna nimns ytterligare 207 personer i samtalen — dessa dr barn till en utsatt kvinna eller
syskon till ett utsatt barn. Uppgifterna om drenden till den nationella stédtelefonen ger inte nigon
indikation pa hur omfattande utsattheten ar i Sverige men ger didremot en bild av hur den kan se
ut.

Vad vet vi om insatser for de som soker skydd och stod?

I Linsstyrelsen Ostergétlands och Ridda Barnens arbete med projekten Det handlar om
kdrlek/ Dina rittigheter/ Kérleken ar fril? tillfrigades unga i mélgruppen om vilken information som
de tyckte var viktig att ha upplagd pa webbsidan www.dinarattigheter.se. De unga menade att
information om vad som hinde om man vil sékte skydd och stéd var det som var mest angelaget
- vad kan sambhillet géra for att forindra min situation, vad kan ni géra foér mig om jag sOker
hjilp och vad hinder med mina syskon?

Malgruppens behov av stéd och skydd dr komplext, resurskrivande och kriver lingsiktiga
16sningar. De skyddade boendena och ideella organisationer har fatt ta ett stort ansvar for insatser
till de unga 1 mélgruppen. Detta bekriftas 1 nationell tillsyn fran Socialstyrelsen och Inspektionen
tor vard och omsorg (2014).

Samverkan

Nir barn och unga far stod, vard och skydd sa har det ofta funnits en fungerande samverkan
mellan olika myndigheter och organisationer. Ofta brister dock samverkan mellan olika
myndigheter och organisationer pa den lokala och regionala nivan. Eftersom malgruppen har ett
sammansatt skydds- och stédbehov idr samverkan en oerhort viktig faktor. Det finns brister inom
och mellan de myndigheter och verksamheter som ansvarar for skydds- och stédinsatserna. Lis
mer i Viga gora skillnad — En vigledning for skydd, stéd och rehabiliteting av unga som
utsatts for hedersrelaterat vild och forttyck och/eller som tiskerar att bli gifta mot sin
vilja eller som har blivit gifta mot sin vilja (2011), www.hedersfortryck.se



http://www.dinarattigheter.se/
http://www.hedersfortryck.se/

Langsiktigt stod

Det lingsiktiga arbetet med malgruppen vad giller exempelvis bearbetning, rehabilitering och
utslussning dr simre utvecklat och svarare att fa tillgang till 4n det akuta skyddet. Det rader
osikerhet kring hur man ska arbeta med de ungas relation och foérhallningssitt till f6révare och
familj, vem som ska ansvara for insatser riktade till valdsutévare och familjen och vad dessa ska
syfta till. Den lokala nivan kan ha lite motivation att bygga upp en egen kompetens i férhillande
till mélgruppens behov da malgruppen bedéms som liten eller da de ofta maste placeras utanfor
kommunen. Las mer i Viga gora skillnad, www.hedersfortryck.se

Konsstympning av flickor och kvinnor

I arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck dr det viktigt att se alla olika former av 6vergrepp
som det kan ta sig uttryck i. Kénsstympning av flickor och kvinnor dr ett brott enligt svensk
lagstiftning och mot de grundliggande minskliga rittigheterna samt mot barns rattigheter.
Konsstympning ar ett grovt Gvergrepp som manga ganger sker med familjens heder som
forklaring. Lds mer i Vidga Se — En vigledning for stéd, vird och skydd av flickor och
kvinnor som ér eller tiskerar att bli kénsstympade (2015), www.hedersfortryck.se

Ny lagstiftning om dktenskapstvang

Lagen om stirkt skydd mot barn- och tvangsiktenskap tridde i kraft den forsta juli 2014. Att
sjalv bestimma om man vill leva med nagon, och i sa fall med vem, ér en sjilvklarhet f6r de flesta
— men inte for alla. Den nya lagen innebir att det dr forbjudet att tvinga nagon att gifta sig. Det édr
ocksa forbjudet att paverka eller pressa nagon att gifta sig mot sin vilja eller pa andra sitt utnyttja
det 6verlidge man har som forilder eller slakting. Det dr aven forbjudet att vilseleda nagon att resa
till ett annat land i syfte att han eller hon ska giftas bort genom tvang eller utnyttjande.

Framjande och forebyggande arbete

Det ar viktigt att verksamheter pa lokal niva ser 6ver vilka insatser och rutiner som finns for att
frimja insatser mot och férebygga hedersrelaterat vald och fortryck.

- Pa vilket sitt inkluderas frigor som ror barn och unga som inte fiar ha eller vilja
pojkvin/flickvin, ritten till fritid och utbildning m.m. i det generella jimstilldhetsarbetet,
1 diskussioner om ritten till kroppslig integritet och ritten att sjilv fa forma och paverka
sitt live Hur inkluderas dessa fragor i arbetet med normer och férestillningar kring kon,
vald och maskulinitet.

Ta stod av till exempel Linsstyrelsens material Ung och fri — eller? Ett studiematetial for
unga om ritten att sjilv vilja sitt Liv (2013) Mognad och ILivsuttymme (2014)
(www.hedersfortryck.se) och samarbetsprojektet Kirleken 4r fti/? mellan Linsstyrelsen
Ostergétland, Ridda Barnen och Folkteatern Givleborg, se www.dinarattigheter.se.

Uppfoljning och utvirdering

Insatserna i forhallande till malgruppen ér i liten utstrickning utvirderade och det finns lite
kunskap och erfarenhet om hur insatserna kan féljas upp och utvirderas, bade vad galler att f6lja
upp enskilda individer och vad galler att folja upp de egna insatserna utifran ett
verksamhetsperspektiv.


http://www.hedersfortryck.se/
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http://www.dinarattigheter.se/

Hur kan vi omsitta kunskapen i praktiken?

Linsstyrelsen Ostergotland har tillsammans med de 6vriga linsstyrelserna under lang tid stéttat
aktorer pa lokal och regional niva for att omsitta kunskapen om malgruppen i praktiken. Det
handlar om att tillsammans starta en process av kunskapsinhimtande, synliggérande och
samverkan i syfte att battre mota malgruppens behov. Att méta malgruppens behov och deras
rétt till stod, skydd och vird genomsyrar alla de rapporter och metodstéd som Lansstyrelsen tagit
fram som exempelvis Slutrapport — Viga gora skillnad (2014:30), Viga std kvar!/ — En
mindre kommuns erfarenheter av ett ftamgingstikt arbete mot hedersrelaterat vild och
fortryck (2014) och Viga Se — En vigledning for stéd, vird och skydd av flickor och
kvinnor som ir eller tiskerar att bli kénsstympade (2015), www.hedersfortryck.se

Ett av Linsstyrelsens regeringsuppdrag var att prova vigledningen [dga gira skillnad 1 sex
pilotkommuner. Under tva dr fick kommunerna kompetensutveckling vad giller malgruppens
uppvaxtvillkor sasom kollektivistiska strukturer, oskuldsnormer, kontroll, begrinsningar, fértryck
och vald men dven om konsekvenser av vald, savil fysiskt som psykiskt. Utbildningarna inneholl
aven riktade pass utifran roll- och ansvarstérdelning for skola, socialtjanst, polis och aklagare,
hilso- och sjukvard, skyddade boenden och ideella organisationer. Ytterligare ett omrade var att
definiera behovet av samverkan utifran malgruppens utsatthet, behov och rittigheter.

En kort sammangattning av pilotkommunernas erfarenbet dr foljande:

* Nu forstar vi att vi inte alltid forstar.

* Vimaiste vaga analysera vara egna verksambheter, se vilka brister vi har.
* Behov av stod och tydligt mandat fran politiker och chefer.

e Okad forstaelse for de utsattas levnadsvillkor och kunskap om valdets konsekvenser.
* Avsaknad av rutiner ir ett problem.

* Vikten av att ta in andras kompetens nir det behévs.

* Vaga se att det handlar om brottsoffer och garningspersoner.

* Socialtjanstens viktiga roll, bade akut och 1 ett lingsiktigt perspektiv. Synliggora oss for de
* Vikten av fungerande samverkan pa lokal niva. sfide ellex diketir
* Kontinuerlig samverkan och uppféljning med skyddade

boenden/familjehem dir barnet/den unga/den unge ir

placerad. Férankra i ordinarie
verksamher.

art bli utsatra.

* Behov av utsedd ansvarig HRV-samordnare e, Pl
med verksamhetsovergripande funktion & urveckla.
och som har gedigen kunskap.

F'Ll n ger:lnde 5 JI’llVEfl{illl &

Handlingsplan fér
den egna
verksamheten.
Tydlige ansvar och

uppdrag.
Kunskap om
hedersrelaterat vild Illustrationen visar hur myndigheter
kopplat till svenska lagar, .. .
MR & och organisationer kan utveckla sitt
barnkonventionen. arbete for att ge adekvat st6d, vard och

skydd till de utsatta.

Erkinna och synliggora
problemartiken.
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Var star vi idag?

Det dr angeldget att géra en behovsinventering och nuldgesanalys av arbetet mot hedersrelaterat
vald och fortryck och dess olika uttrycksformer som t.ex. barniktenskap, tvangsiktenskap och
konsstympning av flickor och kvinnor inom den egna verksamheten/organisationen/kommunen.
Foljande aspekter ar viktiga att belysa nar ni reflekterar kring ert nuvarande arbete inom omradet:

Vilken kunskapsniva har vi? (om lagstiftning, barns behov och HRV-problematiken)

Finns det forstaelse f6r de utsattas sammanhang och behov?

Har vi rutiner/handlingsplan fér den hir typen av drenden? (Och dr rutinerna eller
handlingsplanen kinda, aktuella och anvinds?)

Har vi statistik pa omfattningen av utsatta i kommunen?

Har vi kinnedom om antalet aktuella drenden? (inom foérskola, skola, hilso- och sjukviard,
socialtjanst och polis)

Har vi rutiner for att f6lja upp insatser och det 6vergripande arbetet pa verksamhetsniva?
Finns ekonomiska och organisatoriska resurser avsatta?

Har vi en fungerande organisation och samverkansformer (internt/externt)?

Vilket stéd och mandat har vi fran chefer och politiker?

Hur tinker vi ga vidare?

Utifran ovanstaende diskussion och reflektioner (som giller behovsinventering och
nuldgesanalys): Vad krivs for att vi ska inféra, anvinda och vidmakthalla ett fungerande arbete
for personer utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck.

Hur ska vi fa tillgang till den kunskap och kompetens vi behover?

Hur fér vi tillgang till de ekonomiska och organisatoriska resurser som behovs?

Hur tar vi fram eller utvecklar fungerande rutiner/handlingsplan?

Hur ska vi synliggéra malgruppen inom var kommun? (Via t.ex. kartligeningar, statistik,
skolenkiter och inventering av befintliga drenden, se SOSFS 2014:4, dinarattigheter.se, 1" dga
sta kvar! och Viga se)

Vad har vi for erfarenheter av att arbeta forebyggande och frimjande med barn och
forildrar?

Hur skapar vi fungerande samverkansformer?

Vad krivs for att stirka och utveckla samarbetet med andra aktorer pa ett konstruktivt sétt?
Hur ska vi folja upp vart arbete? (t.ex. ndr vi har identifierat utsatta, anmalt, utrett, gjort
insatser inom forskola, skola, hilso- och sjukvard, socialtjinst och polis)

Hur kan var organisation kvalitetssikra och f6lja upp arbetet? (se t.ex. SOSFS 2011:9)

Vem 1 var verksamhet tar ansvaret for att utveckla arbetet framéver?



Material som finns att tillga fran Linsstyrelsen Ostergétland:
Vigledningar, handledningar, filmer, foreldsningar

Se www.hedersfortryck.se for bestillning, nedladdning och 6vrig information.

Viga gora skillnad — En vigledning for skydd, stod och rehabilitering av unga som ntsatts for bedersrelaterat
vald och fortryck och/ eller som riskerar att bli gifta mot sin vilja eller som har blivit gifta mot sin vilja.

Vald 1 hedetns namn — Handbok fir skola och socialtjinst om skyldigheten att se och hjdlpa utsatta.

Metodstéd for samvetkan — Hur kan myndigheter och organisationer stodja varandra for att mota
individer ntsatta for bedersrelaterat vald?

Du dr fodd tll att gora skillnad, Eit siilvstarkande material, som dven riktar sig till yrkesverksamma for
att fa en diupare forstaelse.

Viga std kvar! — En mindre kommuns erfarenbeter av ett framgingsrikt arbete mot hedersrelaterat vald och
Sfortryck.

Ung och fti — eller? Ett studiematerial for unga om rétten att sjily vilja sitt liv.

Att utveckla en handlingsplan 1 skolan - Ett metodstid for arbete mot hedersrelaterat vald.

De stympade barnen — En bilaga som bygger pa Norrkipings Tidningars artikelserien De stympade
barnen.

Viga se - en vdgledning for stod, vard och skydd av flickor och kvinnor som dr eller riskerar att bli
kinsstympade. (Finns pa PDF att ladda ner)

Man vill ju finnas — En bandbok for barn och unga som lever med skyddade personuppgifter.

Mognad & livsuttymme — Lt stidmaterial for bur grundskolan, som nar alla barn, kan arbeta framjande
och forebyggande for att motverka hedersrelaterat vald och fortryck och frimyja jémstilldbet.

Informationsfilmer om lagstiftningen mot barn- och tvingsiktenskap.
Informationsfilmer om lagstiftningen mot kénsstympning av flickor och kvinnor.

Affischer och annat kampanjmaterial till skola.

Allt material gar att bestilla kostnadsfritt pa Lansstyrelsens webbplats: www.hedersfortryck.se
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Andra myndigheters publikationer:

Liansstyrelserna

http://www.lansstyrelsen.se/Sv/Pages/default.aspx

MUCF
http://www.mucf.se/publikationer/gift-mot-sin-vilja

NCK

http:/ /www.nck.uu.se/Kunskapscentrum/Kunskapsbanken/amnen/Hedersrelaterat vald och f

ortryck/
Polismyndigheten

https: olisen.se/lLagar-och-regler/Om-olika-brott/Brott-i-nara-relationer/Fakta-om-

hedersrelaterade-brott/

Skolverket

http:/ /www.skolverket.se/skolutveckling/vardegrund /hedersrelaterad-problematik
Socialstyrelsen

http:/ /www.soclalstyrelsen.se /valds-ochbrottsrelateradefragor/valdinararelationer
Aklagarmyndigheten

http:/ /www.aklagare.se/Dokumentsamling/Handbocker


http://www.lansstyrelsen.se/Sv/Pages/default.aspx
http://www.mucf.se/publikationer/gift-mot-sin-vilja
http://www.nck.uu.se/Kunskapscentrum/Kunskapsbanken/amnen/Hedersrelaterat_vald_och_fortryck/
http://www.nck.uu.se/Kunskapscentrum/Kunskapsbanken/amnen/Hedersrelaterat_vald_och_fortryck/
https://polisen.se/Lagar-och-regler/Om-olika-brott/Brott-i-nara-relationer/Fakta-om-hedersrelaterade-brott/
https://polisen.se/Lagar-och-regler/Om-olika-brott/Brott-i-nara-relationer/Fakta-om-hedersrelaterade-brott/
http://www.skolverket.se/skolutveckling/vardegrund/hedersrelaterad-problematik
http://www.socialstyrelsen.se/valds-ochbrottsrelateradefragor/valdinararelationer
http://www.aklagare.se/Dokumentsamling/Handbocker/

Radgivning vid drendehantering

Linsstyrelsen Ostergotlands Nationella Kompetensteam for rad och vigledning
Ar du yrkesverksam eller arbetar ideellt och behéver rad och vigledning i situationer dir ett barn
eller ungdom ir utsatt, eller som du misstinker riskerar att utsittas for hedersrelaterat fortryck,

vald, barniktenskap, tvangsiktenskap och koénsstympning?
Ring tfn: 010-223 57 60

Telefonen ir bemannad helgfria vardagar, mandag till fredag, kl. 09:00-16:00.
Det har vid ndgra tillfillen hint att det inte gatt att nd stodtelefonen pa grund av tekniska
problem. Om detta skulle hinda, ring Emma Westin pa tfn: 010-223 52 84.

Vid fragor:
Emma Westin, e-post: emma.westin@Jansstyrelsen.se

LANSSTYRELSEN
OSTERGOTLAND
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